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s Lahtokohdat

» Julkisen hallinnon toiminta perustuu tietoon. Tieto on julkisen hallinnon
paatoksenteon hyddyke, johon lainsd&ddanto-, hallinto- ja lainkayttéprosessi
perustuvat.

P Toisaalta julkisen hallinnon tuottama tieto on myds markkinahyddyke, jota voidaan
hyddyntéé lainsdadannon (kuten tietosuoja) asettamissa rajoissa markkinoilla
erilaisten innovaatioiden ja tuottavuutta lisddvien toimenpiteiden toteutuksessa.

P Tieto on siten hyddyke, jota pitdd pystyd hallinnoimaan ja késittelemaén siten, ettd

b tieto on oikeaa
b tietoa voidaan hyddyntad tehokkaasti kaikkiin kayttétarkoituksiinsa
b tieto mahdollistaa tuottavuuden parantamisen erilaisissa toiminnoissa

> Tietojohtaminen voidaan ndhd& ainakin
b tietoon perustuvana johtamisena = hyddykkeen hyvéksikayttod
> tiedontuottamisen johtamista kustannustehokkaasti ja laadukkaasti erilaisilla
apuvélineilld > hyvan tietohallintotavan perusperiaate

P Haaste: Tieto on hajallaan k&yttokelvottomana viranomaisorganisaatioissa ja
tiedon tarve verkottuvassa julkisessa hallinnossa = hyvén tietohallintotavan pitdisi
antaa vastauksia




Tietojohtamisen kehittamistasot

P Toiminnallisen strategian ja IT-toiminnan yhteensovittaminen

P Miten tietojohtamisella vastataan organisaation toiminnallisiin strategisiin
tavoitteisiin? > hyvan tietohallintotavan noudattaminen hyvia kaytantoja
sovittamalla organisaation toimintaan

P IT-toiminnan lisdarvon tuottaminen organisaation toiminnalle

P Miten IT-toiminta ja -toiminnot saadaan tuottamaan tietoa hyddykkeena
tehokkaasti? > hyvén tietohallintotavan kaytanteiden hyddyntdminen ja
jalostaminen osaksi organisaation prosesseja

P Resurssien hallinta
P Miten tiedontuottaminen jérjestetd&n kustannustehokkaasti ja tuottavuutta
lisd&vésti? > pelkké henkilotydn vaheneminen ei riitd, myos
kustannussaéstot tulee pystyad osoittamaan = IT ei voi olla itsestdénselvyys
P Riskien hallinta
P Tietoon kohdistuvat riskit ja niiden vaikutus organisaation toimintaan

P Toiminnan arviointi: Miten IT-toiminta on palvellut asetettuja tavoitteita?
Toiminnan
P Heikkoudet > keinoja joilla vastaisuudessa véltetdan negatiiviset
vaikutukset - tietohallintotavan kehittdminen organisaatiossa

P Missé on onnistuttu = hyvien kéyténtdjen talteenotto ja jatkojalostaminen
osaksi organisaation pysyvéa hyvaa tietohallintotapaa.




Tietojohtamisen sdantelyvaihtoehtoja

Erityisesti I T-toiminta




Saantely- ja ohjausvaihtoehtoja

P Saantelyvaihtoehtoja

P Vahva sdéntely - lait, asetukset, maaraykset

P Myotasadntely - sitovien sddnndksien tavoitteiden tarkemman sisallon
maarittaminen toimialan eri toimijoiden yhteistydna. Edellyttad vahvasta
sééntelystd herétettd ja tehddén lain nojalla. Kéytannesaantomalli
(henkildtietolaki)

P ltsesdéntely > edellyttdd alan toimijoiden vuorovaikutusta ja osallistumista
lahdeaineiston laadintaan seka sitoutumista yhteisesti sovittujen ohjeiden
noudattamiseen. Toimintaa valvoo yhteinen toimielin. Toiminta perustuu
vapaaehtoisuuteen

P Standardointi > edellyttdd laajaa konsensusta = toimintamalli voi olla jaykka

b Taloudellinen ohjaus = on pikemminkin keino sitouttaa eri osapuolet
yhteisesti sovittuihin tavoitteisiin tai toimimaan sovitulla tavalla

P Informaatio-ohjaus: Strategiat, ei-sitovat suositukset ja ohjeet - ovat
laatijoiden ndkemyksié siita, miten alan hyvaa toimintatapaa voidaan kehittd
tai mité tavoitteita yleensa toiminnalle asetetaan

P Sééntely- ja ohjausvaihtoehtoja punnittaessa kriteereitd ovat ainakin
P ohjauskeinon vaikuttavuus,
P kustannustehokkuus,
P joustavuus (ulkoinen ja normatiivinen) seké
P hallinnollinen tehokkuus.
P Tiedonhallinnan ja IT-toiminnan séantelystrategian kehittdminen: Perusratkaisut,

joilla médritellaan sdantelyn yleista tyyppeja eri tilanteissa, niiden keskeisia
vélineitd ja toteutustapoja.




Strateginen ohjaus talla hetkelld — onko tama
tietojohtamista tietoyhteiskunnassa

TletOYhtelS- Tietovhteiskunta- «Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunta
kuntaohielma tetoyhieiskunta «Talouspoliittinen ministerivaliokunta
. Strategia 2007-2013 +Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta
2003-2007 = *SADe-hanke+35 ty-, selvitys tai ohjausryhmaa
svaltion IT-johtoryhméa
svaltion IT-toiminnan koordinointiryhméa
«Séhkaisen tunnistamisen kehittamisryhméa
L Salhkoisen . Tietovhteiskunta-
Laajakaista- i Tietoturva- - X
strategla ‘_ : strategia sty ateglan
N strategia = T -
jalkauttamis-
suunnitelma
Valtion JTUHTA
IT-strategia strategia @

Valtioneuvoston

Arjen tietoyhteiskunnan periaatepadtos
toimintasuunnitelma <:| ietoyhteiskuntapolitilkan

2008-2011 tavoitteista 2007-2011




Ohjauksen organisointia

SADe-varusteet




Yhteiskunnan tietovarannot ja tiedonhallinta

Perustietovarantojarjestelma

Y hteiskunnan
perustietojarjestelmat

Yritys- ja
Véestotietojarjestelma a

Kiinteistojarjestelma yhteisétietojarjeste|ma

Yhdistysrekisteri
Yhteiskunnan ‘ ‘ v

perusrekisterit ‘
Rakennustieto-  Huoneistotieto-  Henkilstieto-
rekisteri rekisteri rekisteri
Saantorekisteri . . T
Kiinteisto- Lainhuuto- ja Y_r|t}/s—Ja Kaupparekisteri Ennaﬂkkoper_|ntar_ek|st_er|
rekisteri kiinnitysrekisteri yhtels;tt:nr?us— Saatiorekisteri Tyonantajarekisteri
rekisteri

Alv-velvollisten rekisteri
Y hteiskunnan muut

tietovarannot

Perusrekistereita hyédyntavat tietovarannot Muut tietovarannot




Tiedonhallinnan organisointi

Arkistolaitos

Vaestorekisterikeskus

Maanmittauslaitos

Patentti- ja
rekisterihallitus

Tilastokeskus

Kunnat ja valtion viranomaiset




Tiedonhallinnan organisointi

Patentti- ja
X hallitus

Tilastokeskus

Wl

Tietovarantovirasto

- perusrekisterien kehittdminen
- perusrekisterien tekninen yllapito

- tiedonhallinnan ohjaus (metatietojen
hallinta, yhteentoimivuuden
kehittdminen)

-valtakunnalliset viranomaistehtavat

Paikallishallinto (maistraatit)




IT-toiminnan johtamisen ja tuottamisen

organisoinnin nakymia SADe-ohjelmassa %\\
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Tietojohtamisen organisointia - nyt
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Kohti hallittua ja rationaalista tietojohtamisen organisointia

Ministerio ? - Strateginen ohjaus
Tietoyhteiskuntapolitiikan osasto | - | ulosohjaus
1 - Operatiivinen johtaminen
- Arkkitehtuurin hallinnointi
Tietojohtamisvirasto - Kehityshankeohjaus

-Tietoturvan kansallinen toimija

JulkIT-keskus =
VIP+KPK ICT (palvelutuotanto)

) Y §

Ministeri6t, virastot ja kunnat
(toimialojen operatiiviset palvelut)

Tietovarantovirasto




Soft law —sdantelya osana
saantelyjarjestelmaa




Maarayksia, standardeja, suosituksia, ohjeita

Sosiaali- ja terveys-
ministerid
¢

Valtiovarainministerio

JHS-jérjestelma

arkistolaitos Viestintavirasto
Tietosuojavaltuutettu :

Yli 150 ohjetta ja suositusta
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Viestintavirasto
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Case: tietoturvaohjaus

P Tarvitaanko Suomessa 40 VAHTI-ohjetta vai riittddko 9 tietoturvasuositusta?
P Suositus tietoturvallisuuden hallintajérjestelmésta

Suositus hallinnollisen turvallisuuden kaytannoista

Henkilostoturvallisuussuositus

Tietoliikenneturvallisuussuositus

Tietoaineistoturvallisuussuositus

Laitteistoturvallisuussuositus

Ohjelmistoturvallisuussuositus

Suositus kayttdturvallisuudesta

P Suositus fyysisen turvallisuuden menettelytavoista

v v v v v v Vv

P Onko kuntien tietoturva eri asia kuin valtion tietoturva?
P Onko julkisen hallinnon tietoturva eri asia kuin yksityisen sektorin tietoturva?

P Tarvitaanko tietoturvallisuuteen kahden ministerion strategiaohjausta?




Mika rooli HITS-tyo6lla voisi olla 17T-
hankkeiden onnistumisen ja hyvan

tiedonhallintatavan edistdjana?

P HITS-jarjestelmén toimintamallien kehittdminen
P sitouttamisen asteen nostaminen = hankerahoituksen ehdot
» laadunvarmistuksen pohja
> jatkuvan palautteen kerd&minen
>
>

suositusten toimivuuden aktiivinen seuranta
ministeridtaso mallinndyttdjana ja vastuuttajana

> HITS-jarjestelmén vaikuttavuutta lissdmaén tarvitaan alan itsesaéntelyelin,
joka ottaisi kantaa hyvan tiedonhallintatavan toteuttamiseen julkisessa
hallinnossa. Itsesadntelyelin ratkaisisi periaatteellisesti merkittévia
tiedonhallinnan kysymyksia, huolehtisi suosituskannan laadusta sek&
suositusten tulkinnasta. Voisi toimia myds eettisend elimend henkil6tietojen
kasittelya koskevissa kysymyksissé.
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Kiitos!
Y hteystiedot:
Tomi.Voutilainen@vtv.fi

p. (09) 432 5832
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