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Edessa kaksi suurta haastetta

Seuraavaa hallitusohjelmaa laadittaessa on valtionta-
louden ndkokulmasta kaksi suurta kysymysta: julki-
sen talouden merkittdvin kestdvyysvajeen uskottava
ratkaiseminen ja julkisen toiminnan ohjausjérjestel-
man uudistus.

Talouden kestévyysvajeen kurominen umpeen vaa-
tii tuottavuuden ja yleisemmin tehokkuuden nostamis-
ta niin julkisella kuin yksityiselld sektorilla. Tuotta-
vuuden parantuminen on merkittdvin henkil6d kohti
lasketun bruttokansantuotteen tasoa nostanut seikka.
Tuottavuuden kasvu on jatkossakin yksi hyvinvointi-
amme ja valinnanvapauksiamme turvaavista tekijoistd.
Tehokkuutta ja tuottavuutta parantavien rakenteellis-
ten uudistusten liséksi kestdvyysurakka vaatii viisas-
ta veropolitiikkaa, menojen uudelleenkohdennuksia
ja leikkauksia.

Taloutemme palveluvaltaistuminen asettaa erityisid
haasteita palvelutoimialojen ja julkisen sektorin tuot-
tavuuskehitykselle. Niilld sektoreilla tuottavuuskehi-
tys on ollut selvisti muuta kansantaloutta heikompaa.
Julkisten palveluiden tuottavuustalkoissa tarkeintd on
kehittdd kuntien vastuulla olevan laajan palvelutuo-
tannon jérjestdmistd mahdollisimman vaikuttavalla
ja taloudellisella tavalla. Julkisen tuottavuustyon pai-
nopisteen tulee olla nimenomaan kuntien vastuulla
olevan julkisen palvelutoiminnan tuottavuuden pa-
rantamisessa.

Tuottavuutta parantavat uudet tavat yhdistia tuotan-
topanokset lopputuotteiksi ja julkisessa toiminnassa
vaikuttavuudeksi. Tdssd informaatio- ja viestintitekno-
logia (ICT) tarjoaa huomattavia mahdollisuuksia.

ICT:n mahdollistama vallankumous ovat vasta alus-
sa. Tietojérjestelmdhankkeet eivit kuitenkaan ole auto-
maattinen tuottavuuden ldhde. Tuottavuushy6tyja voi
syntyd vain, jos ICT tukee vaikuttavuutta lisddvaa toi-
minnallista uudistumista ja ICT-hankkeet toteutetaan
taloudellisesti. Toiminnallisia uudistuksia tarvitaan tie-
don ja informaation oikean ja tehokkaan hyodyntami-
sen ja muuttuneen taloudellisen arvon nédkemiseksi.

Suomessa on siirryttdvad uuden informaatiohal-
linnon aikakauteen. Meilld on rohkeasti toteutettava
paremman sddntelyn periaatteiden mukaista, hyvin-
vointia edistdvii lainsdddintdd tieto- ja verkkoyh-
teiskunta-asioissa. Tama edellyttdd uutta ndkokulmaa
lainsdaddantoon, joka koskee muun muassa sdhkoisté
hallintoa, tietojérjestelmien ja tietorakenteiden yhteen-
toimivuutta, tietoturvallisuutta seka tekijanoikeutta ja
muita immateriaalioikeuksia.

Hajanaisen kehittdmisen ja ministerididen lukuis-
ten kilpailevien hankkeiden sijaan tarvitaan strategista
julkisen sektorin tietojohtamista. Operatiivinen ICT- ja
tietopalvelutoiminta tulisi organisoida uudelleen, ja

kansalaisyhteiskunta sekd yritykset olisi otettava mu-
kaan verkkoyhteiskunnan rakentamiseen.

Keviddn 2010 aikana on ilmennyt huolestuttavia
merkkeji siité, ettei ICT-investointien suunnittelu ete-
nisikdén tarkoitetulla tavalla ja osin oltaisiin toistamassa
my0s vanhoja virheitd. Professori Matti Pohjola toteaa
tamén lehden Vieraskynd-kirjoituksessaan olevan ole-
massa riski, ettd runsauden yhteiskunnan sijasta jou-
dummekin niukkuuden yhteiskuntaan.

Ohjausjérjestelmien uudistamisella olisi luotava
edellytykset sille, ettd edessi olevat eri organisaatioi-
den rajat ylittdvit ongelmat voidaan ratkaista ja julkista
sektoria voidaan johtaa tehokkaasti. Hallinnon ja yhteis-
kunnan ohjaus ovat nykyisin pirstoutuneet putkihallin-
non siiloihin. Kukin ministerid ja sen osasto ohjaa hal-
linnonalaansa ja julkista hallintoa omaa ndkékulmaansa
painottaen. ICT-toiminta keskittyy ministeridissa litkaa
operatiiviseen hanketoimintaan ja strateginen tietojoh-
taminen puuttuu.

Valtiontalouden kehysmenettely on tdlld hetkelld
lailla sddtamisen ohella toimivin julkisen konsernioh-
jauksen menetelmé. Senkin kattavuus julkisen talouden
ja toiminnan hallinnassa on riittiméaton. Kuntatalous ja
kuntien toiminta ovat pitkélti timéan ulkopuolella. Nyky-
muotoisessa kehysmenettelyssi taloutta ja toimintaa ei
ohjata ja johdeta aidosti yhtendisend kokonaisuutena.

Suomesta puuttuu jéarjestelméi, jonka avulla ta-
loutemme ja yhteiskuntamme nykytilan ja haasteiden
analyysi muutettaisiin johdonmukaisiksi kdytannon toi-
menpiteiksi koko julkisen sektorin késittévén strategian
kautta. Julkisen hallinnon ohjausjérjestelmdamme eivét
ota riittdvdsti huomioon julkisen vallan toimintamah-
dollisuuksien tosiasiallisia rajoja eivitka yhteiskuntam-
me sidoksia kansainviliseen kehitykseen.

Julkisen hallinnon ja toiminnan ohjausjérjestelmien
uudistus Suomi 2025 -toimintaohjelmaksi ovat edelly-
tys sille, ettd julkisen talouden kestévyysvajetta voidaan
ryhtyé ratkaisemaan. Se on edellytykseni sille, ettd
valtioneuvoston tulevaisuusselonteossa VNS 8/2009
asetetut kunnianhimoiset tavoitteet voidaan panna tdy-
tantoon. [lmastotavoitteiden saavuttamisen keinothan
ovat vasta etsinnéissi. Putkihallinnon paperille jadvit,
paperinmakuiset pirstoutuvat strategiat eivét nyt auta.
Suomi 2025 -toimintaohjelma on myds johdettava ja
tyollamme toteutettava kdytdnnon arjeksi.

Suomen tuleva menestys riippuu viime kidessé ar-
voista ja asenteesta. Hyvé tyon etiikka ja vahva usko
tulevaisuuteen ovat olleet vahvuuksiamme. Tarvitsem-
me intoa ja intohimoa parantaa tehokkuutta sekd val-
loittaa maailmaa suomalaisella ty6ll4. Tarvitsemme
intoa hakea uudenlaisia mutta toimivia ja kestdvia rat-
kaisuja pulmiimme.

dakirjoitus

Tuomas Poysti
paatoimittaja



Kela keraa
saast

Kun Kelan tiedot ovat sahkoisessa muodossa,

niita voidaan kasitella missa pain Suomea vain.

Helsinkiin kasautuneita hakemusruuhkia

voidaan purkaa esimerkiksi Kuhmossa.

Vierailu Kelan nettisivuilla yll4ttaa iloisesti. TAdl-
1ahén hoituvat ldhes kaikki etuudet. Verkon kaut-
ta asioitaan voivat hoitaa opiskelijat, lapsiperheet,
tyottomat, eldkkeelle jadvat sekd asumistuen,
vammaistuen ja sairauspéivdrahan hakijat.
Sivuille voi kirjautua sdahkoisen henkilokor-
tin tai pankkitunnusten avulla. Sinne voi jéttad

hakemuksia ja tarkastella omia tietojaan tai it-
seddn koskevia paitoksia. Lisdksi voi ilmoit-
taa omaa tilannettaan koskevista muutoksista
ja lahettda palautetta tai kysymyksia.

Kehittdmispaillikko Pirkko Kilpeldinen
Kelasta lupaa, ettd asiakas saa henkilokohtai-
sen vastauksen kohtuullisessa ajassa.

Osaamista voidaan
keskittaa niin,
etta esimerkiksi
Vaasassa kasitellaan
EU-elakeasioita.

oja ver

kossa

— Emme vastaa pelkastdan “’kiitos, kehitdm-
me toimintaamme” -viesteilld. i

Henkilbasiakkaiden lisdksi Kela tarjoaa
verkkopalveluita yrityksille ja yhteisoéille, ku-
ten kunnille.

Kilpeldinen sanoo, ettd Kelan tavoite on
olla julkisen sektorin parasta palvelua antava
laitos. Nayttaa siltd, ettd tavoite hadmottda jo.
Vuoden alussa julkistetussa kansallisessa verk-
koasiointi- ja palvelututkimuksessa kuluttajat
listasivat Kelan neljanneksi parhaaksi verkko-
palvelujen tarjoajaksi Suomessa.

— Asiakkaat antavat meille kiitosta muun
muassa asiointipalveluista, selkeydesti ja tie-
don médridsta. Erityisti kiitosta saa opiskelijoi-
den keskustelupalsta, Kilpeldinen listaa.

Opiskelijat ldysivit sivut
Kela aloitti verkkopalvelujensa tydstdmi-
sen tyhjdstd 2000-luvun alussa. Tietohallin-
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to-osaston osastopddllikkd Veikko Hytonen
kertoo, ettd ensin piti kehittdd sdhkdinen tun-
nistamispalvelu asiakkaan henkil6llisyyden
todentamiseksi.

— Se ei ollut yksinkertainen juttu. Suo-
messa ei ollut sellaista valmiina julkista lai-
tosta varten.

Kelan tuottamassa palvelussa hyodynne-
tadn sdhkoistd henkilokorttia ja pankkien kéyt-
tdmaa tupas-palvelua.

Ensimmadisiksi koekaniineiksi padsivit
opiskelijat. Tammikuussa 2004 he saivat mah-

S

dollisuuden tdydentdd omia tietojaan verkos-
sa. Kelassa jénnitettiin, ilmestyykd sivuille
ketdan.

— Se oli laukaus pimeédn, Hytonen muis-
telee.

Helpotus oli melkoinen, kun ensimmaéinen
opiskelija 10ysi sivut jo ennen kuin niisté oli
ilmoitettu julkisuuteen.

Sen jéilkeen palveluita on lisétty joka vuosi
myds muille asiakkaille. Vuonna 2007 Kelan
verkkosivuille kirjauduttiin siséén 1,4 miljoonaa
kertaa ja vuonna 2009 jo 4,8 miljoonaa kertaa.

—Toimistoissamme kdydéén 3,1 miljoonaa

kertaa vuodessa. Sahkoinen ovi avautuu jo use-
ammin, Pirkko Kilpeldinen iloitsee.

Paperiarkistot sahkoisiksi

Ennen kuin Kela pystyi ottamaan sdahkoiset
palvelut kiyttoonsd, sen oli muutettava tyota-
pojaan. Laitoksen oli padstéva eroon paperiha-
kemusten aiheuttamista rajoituksista.
Sahkoiseen asiakirjahallintaan Kela siirtyi
1990-luvulla. Sitd ennen asiakkaat olivat voi-
neet hoitaa asioitaan vain omassa paikallisessa

Lad =g B B




Muutos ei tapahdu yossa.
Meille tulee edelleen
paljon paperihakemuksia.

Kelan toimistossaan. Veikko Hytonen kertoo,
ettd sdhkoinen asiakirjahallinta poisti timédn
fyysisen rajoituksen.

— Kun kaikki tiedot, myds hakemukset
liitteineen, ovat sdhkoisessd muodossa, niitd
voidaan kdsitelld ja ratkaista missé pdin Suo-
mea vain.

Helsinkiin kasautuneita hakemusruuhkia
voidaan purkaa Kuhmossa tai Seindjoella. Osaa-
mista voidaan keskittdd niin, ettd esimerkiksi
Vaasassa kasitellddn EU-eldkeasioita. Liséksi
voidaan perustaa usealla paikkakunnalla si-
jaitseva yksikkd, joka kisittelee samoja asioita
ikdén kuin virtuaalisena kokonaisuutena.

Sahkoisen asiakirjahallinnon ansiosta Kela
on pystynyt keskittdimadin myds puhelinpal-
veluaan.

Veikko Hytonen

— Viidelld paikkakunnalla on ihmisié vas-
taamassa puheluihin. Puhelinpalvelussa on
kéytossd samat tiedot kuin Kelan toimistoissa,
Pirkko Kilpeldinen kertoo.

Siirtyminen sdhkodiseen maailmaan on
mahdollistanut sen, ettd tyontekijdt voivat
erikoistua asiakaspalveluun tai etuuksien k-
sittelyyn.

— Uskon, ettd se on tuonut tyohon mielek-
kyyttd, Kilpeldinen arvioi.

Tyota riittda kaikille

Paperityon vihentyessd myos rutiinity6t ovat
viahentyneet. Uusia tehtdvid syntyy kuiten-
kin koko ajan, eikd tydvoimasta ole tarvin-

nut karsia.
— Ty6n ja tyontekijoiden tasapainoa ylla-

Veikko Hyténen ja Pirkko Kilpeldinen ovat olleet tyostdmdssd Kelan sdhkoisid palveluita.

pitdd myds se, ettd suuret ikdluokat siirtyvét
elakkeelle, Hytonen liséa.

Koska hakemuksia voidaan késitelld eri
puolella Suomea, Kela on kyennyt séilytté-
médn pienid toimistoja hiljaisilla paikkakun-
nilla.

—Muuten olisi pitényt laittaa lappu luukulle
moneen toimistoon, Hyténen uumoilee.

Kelalla on 234 toimistoa eri puolilla Suo-
mea. Mahdollisuus henkil6kohtaiseen asioin-
tiin on tarkoitus sdilyttdd my0s jatkossa.

Muutokset hitaita

Tavoite on, ettd postitse ldhetetyt paperihake-
mukset korvautuvat kokonaan sdhkoisesti tdy-
tetyilld hakemuksilla.

— Muutos ei kuitenkaan tapahdu yossa.
Meille tulee edelleen paljon paperihakemuk-
sia, Veikko Hytonen huomauttaa.

Vuonna 2009 séhkdisten hakemusten osuus
kaikista Kelaan tulleista hakemuksista oli 12,7
prosenttia. Vanhempainpéivarahahakemuksis-
ta 21,8 prosenttia tuli sahkoéisessd muodossa ja
opintotukihakemuksista 18 prosenttia. Eldke-
laisten asumistukihakemuksista vain reilu kak-
si prosenttia tuli verkkopalvelun kautta.

Hytonen kertoo, ettd suurin osa sdahkdisis-
td hakemuksista voidaan kisitelld alusta lop-
puun sdhkoisesti.

— Esimerkiksi sdhkdisesti tulleista opinto-
tukihakemuksista yli 90 prosenttia késitelldan
kokonaan séhkdisesti.

Pienisté puroista iso sdisto

Miten muutokset ovat vaikuttaneet tyon tuot-
tavuuteen?

— Jos opiskelija peruuttaa opintotukensa
sdhkoisesti ilman ettd yhdenkddn kelalaisen
tdytyy tehdd sen vuoksi mitddn, se on jon-
kun ty0std pois. Sddstod tulee vadjaamatta,

A



ja pienisti
nen toteaa.

Kilpeldinen kertoo, ettd Kelan laskelmien
mukaan sdhkoistamisestd koituu sddstod vuo-
sista 2009-2010 alkaen.

— Tuottavuuden toinen puoli on kuitenkin
palveluiden laatu. Kuinka siihen suhteutetaan,

mitd jokin

kuvat Futureimagebank ja Terhi Nieminen

Etuja automaattisesti?

Kelan tavoite on palvella asiakkaita tulevaisuudessa niin
vaivattomasti, etta he eivat sitéd edes huomaa. Asiakkaalle
voitaisiin esimerkiksi lahettaa veroehdotuksen tapaan
etuusehdotus, jos han on oikeutettu johonkin Kelan
tarjoamaan etuuteen.

Kelan tietohallinto-osaston osastopaallikkd Veikko
Hytdnen sanoo, etta teknologia alkaa jo olla riittavan
kehittynyt téllaisten palvelujen toteuttamiseen. Kyse on enaa
poliittisesta tahdosta.

— Onko yhteiskunta valmis siihen, etta kansalaisille
myodnnetadn etuuksia ilman etté he itse tekevat asian eteen
mitdan? han kysyy.

Kelan kaavailut ovat osa valtionhallinnon Sahkoisen
asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelmaa SaDetta.
Ohjelman yksi tavoite on kehittaa kansalaisille sahkoinen
asiointitili, jonka avulla he voivat olla yhteydessa kaikkiin
viranomaisiin, myos Kelaan.

puroista syntyy iso sdsto, Hyto-

saa maksaa? Kilpeldinen pohtii.

Terhi Nieminen/Unionimedia



Vieraskyna

Matti Pohjola

Matti Pohjola toimii
professorina Aalto-yliopiston
kauppakorkeakoulussa.

Runsauden yhteiskunta

Tiedolla on keskeinen merkitys hyvinvoinnille. Aineet-
tomana tieto eroaa aineellisista tuotteista kahdella pe-
rustavaa laatua olevalla tavalla. Ensimmaéinen on se, etta
tieto voidaan antaa muillekin ja silti pitda itse.

Opettaja voi kertoa Pythagoraan lauseen oppilailleen
omaa osaamistaan menettimattd. Aineellista tuotetta,
esimerkiksi leipdd tai autoa, ei sen sijaan voi antaa toi-
selle luopumatta siit itse.

Toinen ero on se, ettd tietoa voi jakaa ilmaiseksi.
Tiedon tuottamisen kustannukset ovat kiinteitd ja voivat
olla suuriakin, mutta ne eivét riipu siitd, kuinka monta
kertaa tietoa kéytetdan.

Pythagoraan lausetta on opetettu vuosituhansia, ei-
vitkd sen tuotantokustannuksia ole muut maksaneet
kuin Pythagoras itse. Tieto on ddrettdmén monta ker-
taa kéytettdvissa.

Maatalous- ja teollisuusyhteiskunnat ovat niukkuu-
den yhteiskuntia, silld aineellisten tuotteiden tuotanto-
kustannukset nousevat méarien kasvaessa. Leipdd ja
autoja ei siksi riité kaikille ihmisille. Tietoyhteiskunta
on sen sijaan runsauden yhteiskunta. Kerran luotu tieto
riittdd kaikille sitd tarvitseville.

Téma pétee myos digitaalisiin tuotteisiin, jotka ovat
aineettomia bittijonoja. Vaikka ne kaikki eivit olekaan
tietoa, on niistd jokainen ominaisuuksiltaan tdsmélleen
tiedon kaltainen.

Digitaalisessa yhteiskunnassa ei siksi ole kdyhyytta
samassa mielessd kuin maatalous- tai teollisessa yhteis-
kunnassa, jos ensimmdisen kappaleen tuotantokustan-
nukset vain saadaan katettua.

Kehittyvissd maissa on alueita, joilla ihmisilld on
jo kdytossddan modernia tietotekniikkaa, vaikka heilld
ei ole kodeissaan sidhkod. Internetin levidminen mur-
taakin perinteisid kdyhyysrajoja ennen nakeméattomal-
14 tavalla. Jarruna ovat vain digitaalisten tuotteiden

valmistajien oikeuksia suojaavat patentti- ja tekijan-
oikeusjarjestelmat.

Julkisessa palvelutuotannossa vastaavia esteita tie-
don levidmiselle ei ole, silld palvelut tuotetaan vero-
varoin.

Miksi sitten kdyhyytté vield esiintyy siind mielessd,
ettei jo kerran luotu tieto ole aina ilmaiseksi kéytettavis-
sd? Jos esimerkiksi terveydenhuollossa potilastiedot on
luotava aina uudestaan potilaan siirtyessa hoitopaikasta
toiseen, jai tiedon erityisluonteeseen perustuva tuotta-
vuushyoty kayttamattd. Kustannus maksetaan silloin
vain siitd syystd, etteivit tietojarjestelmat sovi yhteen.

Runsauden tietoyhteiskunnassa on niukkuutta pel-
kastaan siksi, etteivit toimintatavat ole ajanmukaisia.

Julkinen sektori on tiedon suurtuottajana myas tieto-
tekniikan suurimpia kayttéjid. Julkista hallintoa on meil-
14 hajautettu vahvistamalla kunnallista itsehallintoa ja
korostamalla valtion virastojen itsendisyyttd. Seurauk-
sena on ollut tiedon péallekkaistd tuottamista ja keske-
nddn yhteensopimattomia tietojérjestelmia.

Teollisessa yhteiskunnassa niukkuus vaheni, kun
sahkdvoima otettiin kayttovoimaksi, sen tuotanto kes-
kitettiin suurvoimaloihin ja jakelu hoidettiin sahkover-
kon kautta. Autonvalmistajat voivat keskittyd siihen,
mitd parhaiten osaavat, eikd sen miettimiseen, misté
sdhkod saa.

Tietotekniikan tuotanto keskittyy nyt “’pilvilasken-
nan” my6td samalla tavoin suuryksikoihin internetin
toimiessa siirtoverkkona. Tiedontuottajat voivat silloin
tehda sitd, mitd parhaiten osaavat.

Julkisessa hallinnossakin on mahdollista keskittdd
tietopalvelujen tuotanto, poistaa niukkuutta luovat toi-
mintatavat ja ryhtyd rakentaa Suomesta runsauden yh-
teiskuntaa.

Tietoyhteiskunnassa
on niukkuutta pelkastddn siksi,
etteivat toimintatavat
ole ajanmukaisia.



VTV:ll4 tuloksellinen vuosi

Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastus-
toiminnassa vuosi 2009 oli tuloksellinen. Tar-
kastusvirasto antoi kertomusvuonna 121 tilin-
tarkastuskertomusta ja valtion tilinpadtdsti
koskevan tilintarkastuskertomuksen seké sai
pédtokseen 26 tuloksellisuustarkastusta, joista
23 raportoitiin tarkastuskertomuksella. Tarkas-
tuksen tuotostavoitteet saavutettiin.

Tarkastusviraston medianékyvyys parani ja
julkisuuskuva on mydnteinen, miké lisdd vi-
raston suoritteiden mahdollisuutta vaikuttaa.
Tarkastuksen kohteena olevat valtion tulot ja
menot kattavat yli neljainneksen Suomen vuo-
sittaisesta bruttokansantuotteesta.

Tarkastusvirastossa ryhdyttiin kehittiméan
kansainvilisissd [ISSAl-standardeissa tarkoi-
tettua laillisuustarkastusta omaksi tarkastus-
tuotteekseen. Tuloksellisuustarkastuksen né-
kokulmaa ja profiilia terdvditettiin edelleen.
Tuloksellisuustarkastus suunnataan jatkossa
entistd voimakkaammin vaikuttavuutta kos-
keviin kysymyksiin.

Eduskuntakertomukset

hyotykaytossa

Vuosikertomuksessa eduskunnalle tarkastus-

virasto keskittyi valtion tuottavuusty6hon ja

hyvinvointipalveluita koskevan lainsdddannon

laatuun. Informaatiohallinnon kehittdmisen ja

tietoyhteiskuntapolitiikan vaikuttavuuden on-

gelmat olivat my6s vahvasti esilla.
Tarkastusviraston tarkastukset ja tarkastus-

valiokunnan toiminta ovat johtaneet hallituk-

Vesa Jatkola puoluetukia uudistavan

sessa merkittdviin uusiin aloitteisiin. Edus-
kunta kévi vilkkaan keskustelun vuosiker-
tomuksesta. Eduskuntakertomukset toimivat
pohjana tarkastusvaliokunnan ty6lle ja edus-
kunnan kannanotoille.

Valtion tilinpaatoksen ja tilinpdétosker-
tomuksen tarkastuksesta eduskunnalle anta-
massaan erityiskertomuksessa VTV arvioi
valtiontalouden kehysten noudattamista ja fi-
nanssipolitiikan tuloksellisuutta ja tulokselli-
suuden edellytyksid. Erityisesti esilld olivat el-
vytystoimenpiteiden purevuus ja vaikuttavuu-
den edellytykset. Tarkastusviraston eduskun-
takertomukset ovat ndin muodostuneet edus-
kuntaa aidosti kiinnostaviksi ja eduskunnan
finanssivaltaa palveleviksi menettelyiksi.

Vaalirahoitusvalvonta
mukaan toimintaan

Vaalirahoitusvalvonnan viranomaisena tarkas-
tusvirasto huolehti vuoden 2009 aikana uuden
vaalirahoituksesta annetun lain mukaisesti Eu-
roopan parlamentin vaalien ja kolmen kunnan
osalta uusittujen kunnallisvaalien seké

yhden kuntaliitoksen johdosta jérjestetyn kun-
nallisvaalin vaalirahoitusvalvonnasta.
Vaalirahoituskeskustelu koetteli kansalais-
ten luottamusta julkiseen padtdksentekoon
sekd kansanvaltamme ja oikeusvaltiomme
toimivuuteen. VTV on riippumattomalla

tarkastustoiminnallaan ja esimerkik-
si antamalla oikeuskanslerille virka-
apua pyrkinyt osaltaan luomaan
edellytyksié luottamuksen palaut-
tamiselle. Tarkastus- ja asiantun-
tijatoiminnallaan VTV on tukenut
vaali- ja puoluerahoituslainsdadén-
ndn ja vaali- ja puoluerahoituksen avoi-
muuden saattamista nykyaikaiselta 14n-
simaiselta demokratialta odotettavalle
esimerkilliselle tasolle.

tyoryhman puheenjohtajaksi

Ylijohtaja Vesa Jatkola on nimitetty 8. helmikuuta 2010
valtioneuvoston kanslian asettaman, puolueiden julkisia
tukia ja niiden valvontaa uudistavan tyéryhmin puheen-
johtajaksi.

Ty6ryhmaén tehtdvand on valmistella ehdotus paikal-
listasolle suunnatun puoluetuen kayttoonottamiseksi seké
selvittidd puolueiden ja puolueyhdistysten saamien muiden

julkisten tukien myontamisté ja valvontaa seka tehdd eh-
dotuksensa jérjestelmin yhtendistamiseksi.

Ty6ryhmiédn kuuluu kahdeksan jasentd, jotka edusta-
vat valtioneuvoston kansliaa, oikeus-, opetus-, valtiova-
rain- sekd liikenne- ja viestintdministerioitd. Tyoryhmén
asiantuntijana toimii Lauri Tarasti, ja sen toimikausi pat-
tyy 31. toukokuuta 2010.



 Yhté koytta

kiskomaan

Tulosohjaus on takkuillut julkishallinnossa.

Olisiko aika kiinnittaa huomiota prosesseihin

resurssien ja tulosten valissa? Prosessiohjaus

auttaa hallintoa kiskomaan yhta koytta

asiakkaan hyvaksi.

Valtionhallinnossa siirryttiin 1990-luvun
alussa tulosohjaukseen, jossa toimintaa ohja-
taan panosten sijaan tuloksilla. Virastot saivat
enemmain valtaa resurssiensa kdyttoon. Sa-
malla virastoilta alettiin vaatia aiempaa sel-
vemmin, ettd niiden tulee saavuttaa asetetut
tulostavoitteet.

Tulosohjausjdrjestelmé on kuitenkin ys-
kinyt. Tilintarkastuksissa on todettu, etti tu-
losohjaus ei usein toimi virastoissa ja laitok-
sissa.

Resurssien ja tuloksen
valiin jaa prosessi.
Se jadi tulosjohtamisessa
vahaiselle huomiolle.

Viime vuosina julkishallinnossa on alettu
puhua myds prosessijohtamisesta.

— Prosessijohtamisen perusidea on, ett toi-
mijoiden ympdrille rakennettujen yksikoiden
sijaan johdetaan asiakkuuksia, selittdd julkis-
hallinnon kehittimiseen perehtynyt valtio-
tieteiden tohtori, dosentti Mikko Wennberg.

Johdettavina ovat asiakkaan palveluketjut,
eivét viranomaisten kompetenssialueet. Tar-
vitaan siis yhteistyotd ja organisaatiorajojen
purkamista.

— Johtamisen heikkoudet ilmenevét yleensd
koordinoinnissa, kun mennéén vastuualueelta
toiselle. Prosessijohtamisella pyritddn otta-
maan kokonaisvaltaisesti haltuun asiakkaan
palveluketju.

Ratkooko prosessijohtaminen sitten tulos-
johtamisen ongelmia?

Osittain kylld, Wennberg vastaa.

— Resurssien ja tuloksen viliin jai proses-
si. Se jdi tulosjohtamisessa vihiiselle huo-
miolle.
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Nikokulma laajenee

Prosessijohtamisen kautta on Wennbergin
mukaan oivallettu, ettei kannata tyytyé tar-
kastelemaan hallinnon toiminnan valittomid
tuloksia.

Esimerkiksi tutkintojen méarat eivit vield
kerro, synnyttddko koulutusjérjestelmé toivo-
tunkaltaista ammattiosaamista. Ongelma on,
ettd koulutusjérjestelméan vaikutukset syntyvit
pidemmalld aikajénteelld, kuin mité johtami-
sen ndkokulmasta kyetdén tarkastelemaan.

— Kun pystytdén varmistamaan, ettd meilld
on hyvit prosessit, tiedetédn, ettd ne tuottavat
haluttuja vaikutuksia.

Prosessiohjaus ei kuitenkaan sulje pois tu-
losohjausta, Wennberg korostaa.

— Ennemminkin nyt ovat nousseet keskioon
uudet johtamisen ulottuvuudet.

Arvoa asiakkaalle

Suurin syy prosessiohjauksen nousuun on
se, ettd asiakkaasta on tullut julkishallinnos-
sa tirked.

— Vanhassa hallintokulttuurissa asiakkaat
néhtiin hallintoalamaisina, joille tuotettiin pal-
veluja. Prosessiajattelussa otetaan huomioon
asiakkaan prosessi ja pyritddn muokkaamaan
oma toiminta vastaamaan asiakkaan toimintaa
mahdollisimman hyvin.

Mikko Wennbergin mukaan prosessijoh-
taminen edistdd julkishallinnossa perustus-
lain arvojen toteutumista. IThmisten pitdé saa-

Kehitys kohti taysipainoista
prosessiohjausta

1. Prosesseja ei mietitty.

2. Yksittaisia tyoprosesseja kuvattu.

3. Prosessit maéritelty koko organisaation tasolla.

4. Organisaatiota johdetaan prosesseittain.

5. Prosesseja kehitetdan virastorajat ylittaen.

6. Prosessit méaaritelladn uudelleen ylittden hallinnonalarajat.

Liéhde: Mikko Wennberg

Palkeet puhaltaa prosesseja vauhtiin

Valtion talous- ja henkildstdhallinnon palvelu-
keskus, Palkeet, syntyi kun valtionhallinnon nel-
jd talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskusta
koottiin hallinnollisesti yhdeksi virastoksi.
Palvelukeskuksessa tuotetaan valtion viras-
tojen ja laitosten talous- ja henkildstohallinnon
tuki- ja asiantuntijapalveluita. Asiakkaina ovat
valtion talousarviotalouteen kuuluvat virastot
ja laitokset. Toiminta alkoi vuoden alussa.
Prosessiohjauksen kdynnistyminen on Pal-
keissa vield alkutaipaleella, kertoo Palvelukes-
kuksen toimitusjohtaja Pirjo Poyhia.
Palvelukeskuksen organisaation omat pro-
sessit 10ydettiin viime syksyni osana organi-
saation kehittdmistyota.
— Haimme vastausta sithen, mitka ovat pal-
velukeskuksen ydintehtdvét ja mitkd proses-
sit nithin liittyvét. Téltd pohjalta rakensim-

me myds organisaation, kertovat Poyhid sekéd
asiakkuuksista ja palveluratkaisuista vastaaja
johtaja Helena Lappalainen.

Prosesseja tarkennetaan ja kuvausta jatke-
taan osana kevailld kdynnistyvaa strategiatyo-
td. Tdmén vuoden aikana my0s nimetéan omis-
tajat prosesseille ja osaprosesseille.

— Uskomme vahvasti, ettd prosessilédhtéinen
toimintamalli sopii palvelukeskusympéristoon,
Poyhii toteaa.

Valtiokonsernin tasolla talous- ja henkilos-
tohallinnon prosesseja on médritetty Valtio-
konttorin Kieku-hankkeessa yhteistydssd han-
keorganisaation ja asiakasvirastojen kanssa.

Keskusteluja ja yhteensovittamista

Prosessien médrittelyvaihe vaati keskusteluja
ja eri nikemysten yhteensovittamista. Kayt-

da asuinpaikasta riippumatta yhdenvertaista
kohtelua.

— Julkishallintoa tekee ldpindkyviksi se,
ettd esimerkiksi pystytddn kertomaan, miten
jokin lupaprosessi toimii.

Haaste vastassa ulko-ovella

Yksittdiset virastot ja toimipaikat ovat Wenn-
bergin mukaan jo pitkdlld prosessiohjauksen
soveltamisessa omassa, sisdisessd toimin-
nassaan. Haaste tulee vastaan oman viraston
ulko-ovella.

—Meilld jumpataan liikaa sisdisid prosesse-
ja, vaikka ongelmat ovat rajapinnoilla.

Todelliset prosessit eivit yleensd noudata
virasto- ja hallinnonalarajoja. Ennemminkin
tyypillistd on, ettd yksittdinen virasto hoitaa
vain osaa laajemmasta prosessista.

Muutokset yhden viraston toiminnassa ai-
heuttavat muutoksia toisten virastojen pro-
sesseihin. Jos kenelldkdin ei ole vastuuta ke-
hittdmisen koordinoinnista, toimenpiteet eri
virastoissa voivat pahimmillaan tehdé toisen-
sa tyhjiksi.

Hyva esimerkki asiakasldhtdisen proses-
siohjauksen tarpeesta on tyottdmien akti-
vointirahan tulkinta sosiaali- ja terveysmi-
nisteriossa.

Aktivointiraha tarkoittaa tyottomélle mak-
settavaa korotettua pdivirahaa, jota saa osal-
listuessaan esimerkiksi kurssille, ty6harjoit-
teluun tai kuntouttavaan tydtoimintaan. Jos

toonottovaiheessa on varattava aikaa siihen,
ettd varsinkin esimiehet omaksuvat uuden,
vahvaan yhteisty6hon perustuvan toimintamal-
lin, Poyhii ja Lappalainen toteavat.

Prosessipohjainen toimintamalli ei ole
vain Palkeiden sisdinen toimintatapa, vaan se
on mukana my0s toiminnassa asiakasvirasto-
jen kanssa.

— Prosessi toimii parhaiten, kun kaikki osa-
puolet toimivat sovittujen roolien ja vastuiden
mukaisesti. Prosessi on yhtd vahva kuin sen
heikoin lenkki, Poyhid sanoo.

Palvelukeskuksen mukaantulo tdhén toi-
mintaympéristdon on ollut iso muutos.

— Asiakkuuksien kdyttoonotossa on koe-
teltu mallin toimivuutta, mutta vakiintuneessa
vaiheessa prosessi toimii padosin suunnitellus-
ti, Lappalainen toteaa.



ty6ton kuitenkin saa myos toimeentulotukea,
uusi aktivointituki leikkaa tukea vastaavalla
summalla. Aktivointirahan kannustava vaiku-
tus ei tdlldin toteudu.

Mikko Wennberg korostaa, ettd prosessi-
johtamisen onnistuminen ei ole kiinni yksit-
tdisten prosessien mallintamisesta. Tarvitaan
isoja johtamisjérjestelmdn tason muutoksia.
Hyvi esimerkki on tyd- ja elinkeinoministe-
rion muodostaminen. Se loi mahdollisuuksia
ottaa tirkeitd rajapintoja haltuun.

— Téllaisia konserniuudistuksia tarvitaan
lisda.

Minna Suihkonen/Unionimedia
kuvitus Karoliina Pertamo

Palvelukeskuksessa toivotaan, ettd Kie-
ku-tietojdrjestelmén kiyttoonotto selkeyttdd
valtiokonsernin prosessiohjaukseen liittyvid
rooleja.

Suurimpia haasteita ovat prosessimaisen
toimintatavan seuranta- ja ohjausvélineiden
kehittdminen ja sitd kautta toiminnan lapiné-
kyvyyden parantaminen.

— Yhdessi tekemisen mentaliteetti pitdd
saada vahvaksi, koska olemme kaikki samassa
valtion veneessi, Pirjo POyhié toteaa.

Minna Suihkonen/Unionimedia

Meilla jumpataan liikaa
sisdisia prosesseja,
vaikka ongelmat
ovat rajapinnoilla.

Nain prosesseja johdetaan

Tunnistetaan, kuvataan ja dokumentoidaan prosessit.
Analysoidaan ja arvioidaan prosesseja suhteessa tavoitteisiin
ja toimintaympéristén muutoksiin.

Nimetaan ja vastuutetaan prosessien omistajat.

Otetaan tydntekijat ja sidosryhméat mukaan prosessien
suunnitteluun ja kehittamiseen.

Varmistetaan, etta prosessit tukevat strategisia tavoitteita.
Kohdennetaan resurssit prosesseille sen mukaan, miten
tarkeitd ne ovat organisaation strategisten tavoitteiden
toteutumisen kannalta.

Kehitetaan prosesseja jatkuvasti. Sopeutetaan ne mitattuun
tehokkuuteen, tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen.

Lahde: Mikko Wennberg
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saantelya

Selkeampaa

IT-foorumi pohti tietoturvalain tarpeellisuutta.

VTV painottaa, etta tietoturvallisuuden lakiviidakosta

on paastava selkeaan saantelyyn. Tietovarannot

voitaisiin sijoittaa yhden viraston alle.

Suomi tarvitsee tietoturvalain ollakseen kilpai-
lukykyinen, totesi Valtiontalouden tarkastusvi-
raston padjohtaja, OTT Tuomas Poysti IT-foo-
rumissa. Talld hetkelld kdytdssd on liian paljon
liian hajanaista erityislainsdadantoa.

— Sekavan ja runsaan lainsdddédnndn ja oh-
jeistuksen opetteluun menee aikaa, ja aika
maksaa. Esimerkiksi valtionhallinnon kaytos-
sd oleva VAHTI-ohjeistus on niin laaja, ettd
organisaation yleisjohtaja ei voi sité hallita,
Poysti painottaa.

VTV jérjesti IT-foorumin yhdessé tietosuo-
javaltuutetun toimiston kanssa alkuvuonna.
Atiheita olivat tietojohtamisen kehittdminen,
tietotilinpddtdksen hyddyntdminen ja IT-toi-
minnan ohjauksen tehostaminen. Foorumi oli
eurooppalaisen tietosuojapdivin kansallinen
tapahtuma.

Kilpailukyky varmistettava

Tuomas Poysti painotti, etté tietoturvallisuus-
sddntely olisi koottava johdonmukaiseksi ko-

konaisuudeksi ja virtaviivaistettava kilpailuky-
vyn tarpeisiin. Liiallista sdéntelyd on silti va-
rottava, koska se voi tukahduttaa teknologista
kehitystd ja innovaatioita.

— Hyvé sddntely vdhentia taloudellisten
toimijoiden riskid ja kustannuksia. Se turvaa
padsyn markkinoille, tuotannollisten tekijoi-
den saatavuuden ja innovaatiot.

Poystin mukaan olemme tietoturvallisuu-
dessa uuden ajan kynnykselld. Tilannetta voi
verrata siihen, ettd sdhko on vasta keksitty,
mutta ihmiset sytyttelevit vield kynttiloita.

— Ajattelua on muutettava. Tietoturvallisuus
on verkon kautta kaikkien asia, ei vain yhden
organisaation tai koneen. Laitteet toimivat ver-
kossa, ja sielld riskit levidvit.

Tietotilinpiétds osa valvontaa

VTV:nylijohtaja Marjatta Kimmonen puhui
tietotilinpddtoksen merkityksesti. Tietotilin-
paitds on osa tietojohtamista ja sithen kuulu-
vaa riskienhallintaa ja siséistd valvontaa.

Tietohallinnon ongelma on,
etta strategioita
tehdadn paljon, mutta niita
ei laiteta taytantoon.

Tomi Voutilainen, VTV

IT-foorumin paneeli-
keskusteluun
osallistuivat johtaja

Timo Lehtimdki
Viestintdvirastosta,
pddjohtaja Tuomas Poysti
VTV:std ja toimitusjohtaja
Ilkka Kananen Huolto-
varmuuskeskuksesta.
Puheenjohtajana

toimi ylijohtaja

Vesa Jatkola VTV:std.

Kimmosen mukaan tietotilinpdatoksen tar-
koitus on terdvoittdd johdon vastuuta tietosuo-
jan ja -turvan jdrjestdmisestd. Se myos vah-
vistaa hyvia hallintotapaa korostamalla avoi-
muutta tietosuojan ja -turvan hoitamisessa.

Liséksi tarkoitus on nivoa tietosuojan ja
-turvan jérjestdminen, kehittiminen ja arvioin-
ti osaksi viraston ja laitoksen tulosohjausta,
johtamista seka tulosraportointia.

—Tietotilinpdétos ei kuitenkaan saisi tarjota
lehmédnkokoista porsaanreiki, josta hakkerit
tunkeutuvat sisddan, Kimmonen korostaa.

Tietotilinpddtds on Marjatta Kimmosen
mielestd tarpeellinen virastoissa, jotka kasit-
televdt isoja tietovarantoja. Esimerkkejd ovat
talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskuk-
set, verohallinto, poliisihallitus ja hallinnon
tietotekniikkakeskus sekd yleens rekisteri-
viranomaiset.



LEHTIMAKI

Ohjeista suosituksiin
VTV:n johtava tuloksellisuustarkastaja, HTT
Tomi Voutilainen pohti, miten IT-toimintaa ja

tietohallintoa olisi syytd sddnnelld. Voutilaisen
mukaan nykyisill turhilla ja paallekkaisilla
ohjeilla ei ole vaikutusta. Han ehdotti, ettd val-
tionhallinnon neljakymmentd VAHTI-ohjetta
korvataan yhdeksilla tietoturvasuosituksella.

— Tietohallinnon ongelma on, etté strate-
gioita tehdddn paljon, mutta niitd ei laiteta
tadytdntoon.

Voutilainen laittaisi IT-hallinnon ohjausra-
kenteet uusiksi muuttamalla radikaalisti kym-
menid vuosia vanhoja virastorakenteita.

Han asettaisi perustietovarantojen yllépi-
toon yhden viranomaisen, johon siirtyisivét
muun muassa Tilastokeskuksen ja Viestore-
kisterikeskuksen toiminnot seké perusrekiste-
reiden ylldpito Patentti- ja rekisterihallitukses-
ta ja Maanmittauslaitoksesta. Arkistolaitos ja

Museovirasto pitdisi hdnen mielestdén yhdis-
tad Kulttuuriperintdvirastoksi. Valtioneuvoston
olisi miarattédva vastuu tietoyhteiskuntapolitii-
kan kehittdmisestd yhdelle ministeriolle.

Julkisen sektorin tietojohtamisen ja tie-
torakenteiden operatiivista johtamista ja tie-
toarkkitehtuurien hallinnointia sekéd kehitys-
hankkeiden ohjausta varten olisi Voutilaisen
mukaan hyvé perustaa tietojohtamisvirasto,
joka voisi olla my®s tietoturvallisuuden kan-
sallinen toimija.

Lisdksi Voutilainen keskittéisi hallinnon
tietotekniikkasuositusten tekemisen yhteen
paikkaan.

— Pitdisi tehd4 suosituksia, ei ohjeita, ja suo-
situsten sitoutumisastetta pitéisi nostaa.

Ei lisda, vaan parempaa

Vilkkaassa paneelikeskustelussa pohdittiin,
tarvitseeko Suomi tietoturvalakia ja miten tie-

TUOMAS
POYSTI

toturvasta pitdisi sddnnelld.

Puheenvuoroista kdvi ilmi ajatus, ettd sddn-
telyd ei tulisi lisdtd vaan parantaa. Oikeusmi-
nisterion ylijohtaja Pekka Nurmi arveli, ettd
kaikista oikeuksista ja velvollisuuksista ei voi
sddtdad yhdelld tietoturvalailla, vaan tarvitaan
yleislakeja.

Viestintdviraston johtaja Timo Lehtiméki
muistutti, ettd organisaation pitd4 tietoturvasta
paattdessddn ymmartad, mika sille on tirkedd
ja suojaamisen arvoista. Valtionhallinnossa
suojaamistarve voi madrdytya eri kriteerein
kuin yritysmaailmassa.

Keskustelijat totesivat, ettd loppukddessa
jokaisen ihmisen pitdd ymmaértdd oman kayt-
tdytymisenséd merkitys tietoturvallisuudelle.

Terhi Nieminen/Unionimedia
kuva Markus Sommers

ILKKA
KANANE!
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Ymparistoasiat

globaalissa

Tarkastusvirastot ympari maailman paneutuvat

yhdessa ilmastonmuutoksen hillinnan

vaikuttavuuteen ja kestavaan kehitykseen.

Eri maiden tarkastusvirastot pitdvit ympéris-
toasioiden tarkastamista entistd tdrkedmpana
aiheena. Useissa maissa on tehty samanaikai-
sia rinnakkaistarkastuksia esimerkiksi ympé-
ristoriskeistd.

Télla hetkelld yhteistyon erityisend tarkas-
tuskohteena on ilmastonmuutoksen hillitse-
misen vaikuttavuus. Myos kestdva kehitys on
nostettu teemaksi tarkastusvirastojen ensi syk-
syn kansainvélisesséd pddjohtajakokouksessa.

Joustomekanismeilla tehokkuutta

Kioton pdytakirjan voimaantulo vuonna 2005
kéynnisti sdddellyn kansainvilisen yhteistyon
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi. Suomi ra-
tifioi pdytékirjan Euroopan unionin jésenvalti-
oiden kanssa jo vuonna 2001.

Pédstotavoitteiden onnistunut saavuttami-
nen edellyttdd tarkkaa padstéjen ennustamis-
ta, padstovahennyspolitiikkojen toteuttamista
ja niin sanottujen Kioton joustomekanismien
tehokasta kayttoa.

Joustomekanismeja ovat padstokauppa sekd
kaksi hankemekanismia: toisessa teollisuus-
maassa toteutettava yhteistoteutus (JI) ja ke-

hitysmaassa toteutettava puhtaan kehityksen
mekanismi (CDM).

Kioton joustomekanismien tarkoitukse-
na on lisdtd padstovahennystoimien kustan-
nustehokkuutta. Valtio on myodntényt vuosina
2005-2009 joustomekanismihankintoihin noin
100 miljoonaa euroa.

Tarkastusvirasto on arvioinut Kioton kau-
den paastdyksikoiden hankintatoiminnan osto-
ohjelman. Hankintatoiminnassa on onnistuttu
tyydyttavisti. Sité olisi kuitenkin ollut mahdol-
lista tehostaa edelleen poistamalla organisato-
risia tehokkuusesteitd. Lisdksi tulisi kehittdd
toimeenpanon seurantaa.

Mekanismihankinta todettiin tarkastukses-
sa kustannustehokkaaksi vélineeksi kotimai-
siin padstovihennyskeinoihin verrattuna. Hal-
linnollisten kustannusten nakokulmasta sijoi-
tukset padstoyksikkdja tuottaviin rahastoihin
ovat olleet edullisempia kuin paéstoyksikkojen
hankinta kahdenvalisilld hankinnoilla.

Globaalia yhteistyota

Tarkastusvirasto raportoi Kioton joustome-
kanismeja késittelevin tarkastuksen tulokset

Yhteistyon erityisena
tarkastuskohteena on
ilmastonmuutoksen
hillinnan vaikuttavuus.

ilmastonmuutostarkastuksia koordinoivalle
globaalille yhteishankkeelle. Hanke kokoaa
yhteen ilmastonmuutosta késittelevien tarkas-
tusten tuloksia 14:std maasta.

Kanadan johtama hanke sai alkunsa tarkas-
tusvirastojen kansainvélisen yhteistydelimen
INTOSAILn ymparistdtyoryhmaltd. Globaalin
yhteishankkeen tulokset on tarkoitus esitelld
syksylld 2010 pidettdvassi tarkastusvirastojen
paidjohtajien kokouksessa.

Kestévi kehitys valtionhallinnossa

Téna vuonna padjohtajien kokouksessa on kak-
si erityisteemaa: tarkastusstandardit ja kestéva
kehitys. Kokousta varten eri maiden tarkastus-
virastot laativat yhteenvetoja omista kestavai
kehitysta kasittelevistd tarkastuksistaan ja tar-
kastustarpeistaan.

Tarkastusvirasto arvioi omassa selvitykses-
sddin kestdvén kehityksen toteutumista valtion-
hallinnossa. Selvityksessa tarkasteltiin muun
muassa kestivin kehityksen kansallisen stra-
tegian toimeenpanoa, strategian seurantaa ja
indikaattorityoté sekd kestdvin kehityksen eri
sektoristrategioita.

Lisdksi arvioitiin valtion konsernitason kes-
tavan kehityksen linjauksia valtion kiinteisto-
jen, hankintojen ja matkustusstrategian osalta.
Selvityksessd arvioitiin myos kestdvin kehi-
tyksen roolia valtiontalouden suunnittelussa ja
hallinnonalojen raportoinnissa.

Kestdvin kehityksen nikyvyys valtion toi-
minnassa selvitettiin 1dhettamalld loppuvuo-
desta 2009 virastoille ja laitoksille kysely ym-
péristdasioiden tilasta niiden omassa toimin-
nassa. Kyselyssa keskityttiin siis vain kestdvin
kehityksen ekologiseen ulottuvuuteen.

Joka kolmas organisaatio ilmoitti rapor-



syyni

L

toivansa toimintakertomuksessaan
ympdéristdasioista. Suurella osalla
(83 %) virastoista ja laitoksis-
ta on kéytdssd jokin ympéris-
tdasioihin liittyva ohjeistus.
Varsinainen ymparistdjérjes-
telmd oli kdytdssd vain va-
jaalla kolmanneksella orga-
nisaatioista.

Valtioneuvosto teki huhti-
kuussa 2009 periaatepddtoksen
kestdvien valintojen edistdmisestd
julkisissa hankinnoissa. Periaatepaa-
tokseen sisiltyi kunnianhimoinen ta-
voite, ettd kaikkien valtion virastojen
ja laitosten tulisi ottaa kdyttoon energia-
ja materiaalitehokkuutta edistdvat ympa-
ristdjarjestelmat tai -ohjelmat vuonna 2010.
Néyttad siltd, ettd tavoite tulee asettamaan
virastoille ja laitoksille kunnon haasteen.

Koordinointi tarpeen

Kyselyn perusteella monet valtionhallinnon
virastojen ja laitosten toimistorutiinit on jar-
jestetty varsin hyvin ymparistonsuojelun ja
ekologisen kestidvyyden nidkdkulmasta.
Véhemmin huomiota organisaatiot ovat
kiinnittdneet tyohon liittyvén litkkumisen hai-
tallisiin ympéristovaikutuksiin. Esimerkiksi
tyosuhdematkalippu on kéytdssd vain joka
viidennelld virastolla ja laitoksella.
Tarkastusviraston selvityksen perusteella
valtionhallinnossa toteutetaan lukuisia ym-
paristdomyonteisid toimintoja, mutta ne vaih-
televat melko paljon eri hallinnonalojen seké
virastojen ja laitosten vélilld. Tilannetta voisi
parantaa se, ettd valtionhallintoon perustettai-
siin yhteinen hanke tai verkosto, jonka yhtey-

SSQA

dessd organisaation toimintaan liittyvid joka-
paivéisid ympdristoasioita voitaisiin yhteisesti
pohtia ja kehittda.

Vivi Niemenmaa ja Markku Turtiainen
kuva Futureimagebank

Valtiontalouden tarkastusvirasto, tulokselli-
suustarkastuskertomus 200/2009, Pddistokaup-
pa — Kioton joustomekanismit

Valtiontalouden tarkastusviraston selvitys,
2010, Kestdvd kehitys valtionhallinnossa
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Laillisuustarkastus
liittyy tarkastus

VTV on valmistautunut aloittamaan

erillisten laillisuustarkastusten
toteutuksen tarkastuskaudella 2010.

Valtiontalouden tarkastusviraston vakiintunei-
ta tarkastusmuotoja ovat olleet tilintarkastus
ja tuloksellisuustarkastus. Kaikissa viraston
suorittamissa tarkastuksissa sovelletaan kan-
sainvilisen ylimpien tarkastuselinten yhteis-
tyojarjeston INTOSALn eettisid ohjeita ja tar-
kastusstandardeja. Néitd standardeja on viime
vuosina merkittdvasti uudistettu.

Yhteni keskeisend uudistuksena ovat lail-
lisuus- ja asianmukaisuustarkastusta (comp-
liance audit) koskevat standardit, jotka tuovat
tarkastusperheeseen uuden tarkastusmuodon.
Namd standardit ovat nyt luonnoksia, ja ne ovat
tulossa INTOSAI:ssa hyviksyttdviksi marras-
kuun 2010 kokoukseen.

Lait ja ohjeet huomioon

Laillisuustarkastuksen tavoitteena on tarkas-
tusviraston tehtdvékenttdin kuuluvissa asioissa
tarkastaa, onko toimittu lainsdddannon, muun
alempitasoisen sddntelyn ja viranomaisten an-
taman ohjeistuksen mukaisesti. Laillisuustar-
kastus pyrkii selvittimddn sddnndsten nou-
dattamisen lisdksi, onko toiminta jérjestetty
talousarvion, hyvén hallinnon periaatteiden,
toimintapolitiikan (tavoitteiden) sekéd rahoi-
tus- tai sopimusehtojen mukaisesti.

Vaikka tdta tarkastusmuotoa kutsutaan ly-
hyelld nimelldin laillisuustarkastukseksi, se ei
tarkoita pelkéstddn toiminnan lainmukaisuu-
den selvittdmistd. Sen miéritelméén sisdltyy
myds toiminnan asianmukaisuus, joka voidaan
hallinnossa tulkita hyvén hallinnon periaattei-
den sekad erilaisten lainsdddantdd alempitasois-
ten ohjeiden ja médrdysten noudattamiseksi.

Tavoitteena on tuottaa tietoa paatdksente-
kijoille siitd, onko lakeja ja muita sddnnoksid
noudatettu ja onko sddntelylld saavutettu ha-
lutut tulokset.

Yhdessi tai erikseen

Laillisuustarkastusta voidaan toteuttaa joko ti-
lintarkastusten yhteydessa tai erillisini lailli-
suustarkastuksina. Erilliset laillisuustarkastuk-
set tdydentdvat VT V:n tarkastuskokonaisuutta
myds niin, ettd ne eivit valttdmattd kohdistu
yhteen organisaation tai yhteen tilikauteen.

VTV:n tilintarkastuksiin siséltyy laillisuus-
tarkastusta kuitenkin jatkossakin, silld jokaisen
tilintarkastuskertomuksen lopussa otetaan kan-
taa talousarvion ja sitd koskevien keskeisten
sdédosten noudattamiseen.

Keskeisid laillisuustarkastusaiheita ovat
valtionavut, hankinnat seké talous- ja henki-
16stohallinnon prosessit ja jarjestelmét. Ai-
hevalinta perustuu tarkastusviraston suunni-
telmien perustaksi vuosittain tehtdvéén ris-
kianalyysiin.




VTV isannoi
FIPO-tyopajaa
kesakuussa

erheeseen

Viime syyskuussa perustettu Euroopan unionin
ylimpien tarkastusvirastojen finanssipoliittinen
yhteistyoverkosto kokoontuu 8-9. kesékuuta
Helsingissi. Yhteistyoverkoston puheenjohta-
jana toimii Valtiontalouden tarkastusvirasto.

Ruotsin tarkastusvirasto Riksrevision ja
VTV ovat yhdessé laatineet ohjelman kaksi-
pdiviistd seminaaria varten.

EU:n finanssipoliittinen verkosto tehostaa
jdsenvaltioiden finanssipolitiikan avoimuuden,

Tavoitteena on tuottaa
tietoa siita, onko lakeja
ja muita saannoksia
noudatettu ja onko
saantelylla saavutettu
halutut tulokset.

kestdvyyden ja kansallisten finanssipoliittisten
tavoitteiden sekd erityisesti unionin vakaus- ja
kasvusopimuksen valvontaa. Verkostossa poh-
ditaan finanssipoliittisen padtoksenteon tieto-
perustaa ja sen lapindkyvyyttd sekd sen arvi-
ointi- ja tarkastusmenetelmia.

Kussakin maassa noudatetut finanssipoli-
titkan sddannot ja menettelyt ovat keskeisessd

Ensimmadiset vuonna 2011
Tarkastusvirastossa on tarkastuskierroksella
2009 valmistauduttu organisoimaan laillisuus-
tarkastus tilintarkastuksen toimintayksikkodn
ja aloittamaan erillisten laillisuustarkastusten
toteutus tarkastuskaudella 2010. Laillisuus-
tarkastuksen kehittdmisti jatketaan tarkastus-
kaudella 2010 muun muassa kansainvéliselld
yhteistyolla.

Tavoitteena on, ettd vuosittain annetaan 2—4
erillistd laillisuustarkastuskertomusta. Liséksi
laillisuustarkastusten tuloksista raportoidaan
osana tilintarkastuskertomuksia ja eduskun-
nalle annettavassa kertomuksessa. Ensimmaéi-
set varsinaiset laillisuustarkastuskertomukset
annetaan kevailla 2011.

Marjatta Kimmonen
kuva Tomi Westerholm

roolissa pyrittdessd saavuttamaan julkisen ta-
louden pitkén ajan kestédvyys. Finanssipolitii-
kan sddnnot rajoittavat ja ohjaavat finanssi-
politiikkaa. Niihin liittyvit tunnusluvut ovat
tarkeitd mittareita arvioitaessa valtion ja koko
julkisen talouden vakautta ja kestdvyytta.
EU:n vakaus- ja kasvusopimukseen liittyvien
finanssipolitiikan séddntdjen lisdksi kansalliset
finanssipolitiikan sddnnot voidaan luokitella
seuraavasti: tasapaino- ja velkasddnnot, me-
nosdannot ja tulosddnnot.

Kesékuun seminaarissa paépaino on tarkas-
tajien kdytdnnon tyokysymysten ja tydmeto-
dien pohdinnassa ja yhteisessd keskustelussa.
Seminaariin pyydetéan esityksid ja kommentti-
puheenvuoroja EU-tarkastusvirastoista, joissa
finanssipolitiikan sdéntdihin tai finanssipoli-
titkkaan kohdistuvia tarkastuksia on suunnit-
teilla, kdynnissa tai valmistunut.

Seminaariin odotetaan 10—15 osallistujaa.
Kyseessi on tydpajatyyppinen yhteisten koke-
musten jakamiseen keskittyva tilaisuus.

EU:n FIPO-tarkastusverkoston puheenjoh-
tajana toimii VT V:n esikuntapdillikko Tytti
Yli-Viikari ja jdseneni johtava tuloksellisuus-
tarkastaja, KTT Heidi Silvennoinen. Kesd-
kuun tydpajaa johtaa VT V:n vs. esikuntapdal-
likkoé JHTT, KHT Marko Ménnikké.
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Herattiko Reviisori ajatuksia, kritiikkid tai muita kommentteja?

Kerro ne meille. Julkaisemme korkeintaan 2 000 merkin

lukijakommentteja. Laheta kirjoituksesi osoitteeseen

reviisori@unionimedia.fi

Toimitus pidattda oikeuden lyhentda kirjoituksia.

Tarkastusviraston
internet-sivut:
http://www.vtv.fi

Henkiloston
sdhkopostiosoitteet:
etunimi.sukunimi@vtv.fi

Eduskunnan vaihde:
(09) 4321

Kirjaamo
(09) 432 5809
kirjaamo@vtv.fi

Ota meihin yhteytta!

Tarkastusviraston
padjohtaja

ja johdon tuki
Pédjohtaja Tuomas Poysti
(09) 432 5700

Esikuntapaillikko
Tytti Yli-Viikari (virkavapaalla)
(09) 432 5779

Vs. esikuntapaéllikkod
Marko Miannikko
(09) 432 5803

Padjohtajan sihteeri
Sinikka Saaristo-Uotila
(09) 432 5701

Tuloksellisuustarkastus

Ylijohtaja Vesa Jatkola
(09) 432 5704

Tilintarkastus
Ylijohtaja

Marjatta Kimmonen
(09) 432 5703

Kantelut

Tuloksellisuustarkastuspaallikko
Timo-Veli Silli
(09) 432 5806

Hallinto-, henkildsto-
ja kansainviliset asiat

Ylijohtaja Esa Tammelin
(09) 432 5705

Hallintojohtaja
Mikko Koiranen
(09) 432 5707

Tiedotus ja julkaisut

Tiedottaja Heli Aalto
(09) 432 5768

Julkaisusihteeri Pia Lahti
(09) 432 5746




