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Till riksdagen

Med stöd av 6 § i lagen (676/2000) om sta-

tens revisionsverk ges till riksdagen Statens 

revisionsverks berättelse om sin verksamhet.

I berättelsen framförs på resultaten av revi-

sionerna baserade slutsatser angående stats-

finansernas och förvaltningens tillstånd ur 

riksdagens synvinkel samt sammanfattande 

information om de från riksdagens synpunkt 

viktigaste observationerna vid revisionerna 

ävensom observationer av verkställandet av 

de ställningstaganden som har framförts av 

riksdagen med anledning av revisionsutskot-

tets betänkanden. Dessutom görs i berättel-

sen en översikt av verkets verksamhet och 

dess effekter under finansåret 2010.

En sammanfattning av observationerna vid 

revisionerna och en översikt av tillståndet för 

skötseln av statsfinanserna och förvaltning-

en presenteras uppdelat på de med tanke 

på skötseln av statsfinanserna och resultatet 

av statens verksamhet viktigaste strategiska 

riskområdena samt väsentliga frågor med av-

seende på iakttagandet av principerna för en 

god förvaltning.

Om revisionen av statsbokslutet och sta-

tens bokslutsberättelse har revisionsverket 

gett riksdagen en särskild berättelse den 25 

maj 2011.

Helsingfors den 16 september 2011

Generaldirektör Tuomas Pöysti

Överdirektör Vesa Jatkola
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Huvudsakligt innehåll

I Statens revisionsverks berättelse om sin 

verksamhet betonas de observationer som 

vid revisionerna har gjorts av styrningen och 

uppföljningen av lönsamheten och resultatet 

i den statliga verksamheten samt av lagstift-

ningens kvalitet.

Revisionsverket konstaterar, att i fråga om 

de uppgifter som lämnas om den funktionel-

la effektiviteten har statens resultatstyrning 

förbättrats, men de målsättningar som minis-

terierna uppställer för den funktionella effek-

tiviteten är alltjämt bristfälliga. Till resultat-

styrningen hör, att ministerierna uppställer 

för ämbetsverken och inrättningarna adek-

vata resultatmål och att om dem lämnas rik-

tiga och tillräckliga uppgifter i boksluten. Re-

sultatmålen ger en grundval för utvärdering-

en av statens verkningar och serviceförmåga. 

Att resultatstyrningen och redovisningsskyl-

digheten ska förverkligas förutsätter av mi-

nisterierna åtgärder i syfte att utveckla resul-

tatmålen och uppföljningen av dem.

Statens revisionsverk konstaterar, att an-

delen av statsbudgeten för de av statens pro-

duktivitetsprogram åstadkomna kalkylmäs-

siga inbesparingarna är av storleksordning-

en 1,5 procent, och att en stor del av detta 

blir kvar för att användas av förvaltningsom-

rådena. Det antal årsverken hos staten som 

omfattas av produktivitetsprogrammet har 

emellertid minskat från år 2005 till år 2010 

med ca 5 600 årsverken. Produktivitetspro-

grammet har i en del av projekten försnabbat 

förvaltningsreformer som har förbättrat ser-

viceförmågan. I en del av projekten har mål-

sättningen varit snabba personalminskning-

ar. Utgångspunkten för att statens produkti-

vitetsprogram inleddes har varit en motive-

rad och genuin oro för de verkningar befolk-

ningens åldrande har på den offentliga eko-

nomin, arbetsmarknaden och i synnerhet på 

den offentliga samt privata sektorns tillgång 

på arbetskraft. I programmets motiveringar 

har inte tillräckligt specificerat granskats de 

självständiga verkningarna på den statliga 

och den kommunala sektorn. Den kommu-

nala sektorn är i avgörande ställning när man 

strävar till att svara på utmaningarna för den 

offentliga ekonomin genom att utveckla pro-

duktiviteten.

Statens revisionsverk har upprepade gång-

er fäst uppmärksamhet vid missförhållanden 

i lagstiftningens kvalitet. Lagstiftningen ger 

i ett flertal fall onödigt rum för tolkningar och 

rättsläget är därigenom oklart. I lagstiftning-

en används alltför vaga begrepp eller så har 

nyckelbegreppen inte definierats. Tolknings-

problem har också uppstått p.g.a. osäkerhet 

angående vilken av alternativa lagar som 

borde tillämpas eller av att lagen har änd-

rats flera gånger. Dessutom har brister i tolk-

ningsdirektiven skapat en osäkerhet i fråga 

om det rådande rättsläget. Tolkningsproble-

men har för sin del lett till problematiska si-

tuationer med tanke på jämlikheten.

Vid de revisioner som hänfört sig till för-

valtningens serviceförmåga blir den centra-

la iakttagelsen förutom lagstiftningens kvali-

tet också de tryck som hållbarhetsgapet ska-

par på verkställandet av de offentliga social- 

och hälsovårdstjänsterna. De stegrade kost-

naderna för hälsovården och utmaningarna 

för styrningen av en modell med finansiering 

genom flera kanaler leder till ett ojämnt ut-

bud av service i olika delar av landet.

Att minska hållbarhetsgapet i den offent-

liga ekonomin förutsätter att sysselsättnings-

graden höjs. För att minska den strukturel-



la arbetslösheten är det viktigt att förbättra 

verkningarna av sysselsättandet av långtids-

arbetslösa och förebyggandet av margina-

lisering. Sysselsättnings- och aktiveringsåt-

gärderna har sällan lett till snabb sysselsätt-

ning på den öppna arbetsmarknaden. För 

bättre sysselsättningsresultat krävs åtgärder 

som är riktade, individuella och beaktar kli-

entens situation som helhet. Åtgärderna är 

visserligen dyra och deras förhållande mel-

lan insats och utfall kan vara lågt.

Föregripandet, dimensioneringen och in-

riktningen av utbildningen har ett direkt 

samband med de vanligaste målsättningar-

na för den ekonomiska politiken och finans-

politiken. När den relativa andelen för be-

folkningen i arbetsför ålder sjunker, accen-

tueras behovet av att utbildningssystemet 

stöder arbetsmarknadens behov. De offent-

liga satsningarna på yrkesorienterad utbild-

ning är årligen ca 4,1 miljarder euro. Före-

gripandet, dimensioneringen och inriktning-

en av utbildningen utgör för närvarande inte 

en klar helhet, och förhållandet mellan före-

gripandet och beslutsfattandet om nybörjar-

platserna är ogenomskinligt. Det är nödvän-

digt att statsrådets ställning i koordineringen 

av föregripandet och beslutsfattandet stärks. 

Revisionsverket anser det vara eftersträvans-

värt att inkomstfinansieringens andel ökas i 

finansieringen av både yrkesutbildningsan-

stalterna på andra stadiet, yrkeshögskolorna 

och universiteten.

Ibruktagandet av förnybar energi är för-

knippat förutom med positiva miljöeffekter 

också med ett flertal möjligheter för folkhus-

hållet på exportindustribranscherna inom 

innovationer och energiteknologi.

Mellan de olika formerna och produktions-

sätten för förnybar energi råder skillnader i 

effektivitet med avseende på produktions-

kostnader och reducering av utsläpp. De 

största osäkerhetsfaktorerna i minskningen 

av utsläppen av växthusgaser är förknippade 

med produktionen av biodrivmedel. Kostna-

derna för och nyttan av olika stödformer bor-

de enligt revisionsverket utredas mångsidigt 

och beaktas i beslutsfattandet, så att verk-

samheten blir effektiv både ur ekonomins 

och utsläppsminskningens synvinkel.

Till stöd för förnybar energi kommer un-

der det påbörjade decenniet att användas 

synnerligen mycket av statens medel. Tekes 

stödde projekt inom energi- och klimattek-

nologi med 181 miljoner euro år 2010.
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1 Inlägg av Statens revisionsverks 
generaldirektör: Lagstiftningspolitiken 
alstrar välfärd, produktivitet och 
konkurrenskraft

Slutledningar

En historisk styrka i det finländska samhäl-

let och folkhushållet är en fungerande rätts-

stat. Dess vidareutvecklande medför ock-

så i fortsättningen ekonomiska konkurrens-

fördelar och trygghet för samhället och dess 

medlemmar. En fungerande rättsstat skapar 

trygghet för enskilda människor samt förut-

sättningar för folkhushållets och företagens 

konkurrenskraft och produktivitet. Riksda-

gen beslutar om och inverkar på statsfinan-

serna och folkhushållets tillväxt i hög grad 

genom lagstiftningen. Lagstiftningen har en 

synnerligen viktig roll i att skapa förutsätt-

ningarna för den ökade produktivitet som 

behövs för att säkerställa välfärdsstatens fi-

nansiella grundval. Därför har lagstiftning-

ens och lagberedningens kvalitet som en del 

av det statsfinansiella beslutsfattandet tagits 

till ett temaområde i den i grundlagen före-

skrivna externa revision som utförs av sta-

tens revisionsverk.

En fungerande rättsstat bygger på en god, 

begriplig och konsekvent lagstiftning och på 

ett rättsväsen och en förvaltning som verk-

ställer den effektivt. Med lagstiftningspoli-

tiken skapas konsekventa ramar för en god 

lagstiftning och för dess verkställande i den 

praktiska vardagen. Definiering av lagstift-

ningspolitiken och författningsledningen är 

en viktig del av tjänstemannaledningen av 

regeringspolitiken och statsförvaltningen på 

2010-talet. Lagstiftningspolitiken spelar en 

viktig roll i att skapa förutsättningar för att 

många i regeringsprogrammet uppställda fi-

nans- och samhällspolitiska målsättningar 

faktiskt ska kunna realiseras.

Viktiga utmaningar för den finländska lag-

stiftningspolitiken är att i praktiken förverk-

liga en volymmässigt mindre men kvalitets-

mässigt bättre reglering, utveckla bedöm-

ningarna av lagstiftningens verkningar samt 

förverkliga ett säkert nätsamhälle och en ef-

fektiv informationshanering på såväl den of-

fentliga som den privata sektorn.

Problemet i Finland är inte en avsaknad av 

medvetenhet om bristerna i lagberedningen. 

Goda principer förverkligas men emellanåt 

olidligt långsamt. Författningsledningen som 

en del av ministeriernas högsta tjänsteman-

nalednings arbete har gått framåt. Bedöm-

ningarna av verkningarna har förbättrats. 

Samarbetet mellan ministerierna och sam-

ordningen av de olika infallsvinklar de re-

presenterar borde utökas i syfte att förbättra 

lagstiftningens kvalitet. Där kunde ministeri-

ernas kanslichefer ha en central roll.

Det har talats om lagberedningens 
brister men arbete i praktiken behövs

Bristerna i lagberedningen var ofta före un-

der valperioden 2007–2010. I Finland har 

på 2000-talet lett av justitieministeriet och 

statsrådets kansli genomförts betydande ut-

vecklingsprojekt i syfte att förbättra lagbe-
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redningen samt i vidare bemärkelse förverk-

liga principerna för bättre reglering. Till de 

viktigaste hör att enhetliga instruktioner om 

bedömning av verkningarna har gjorts upp, 

det från år 2006 verkställda åtgärdsprogram-

met för bättre reglering och numera projek-

tet Smidigare lagberedning som leds av jus-

titieministeriet och stöds av SITRA. Det am-

bitiösa Åtgärdsprogrammet för bättre regle-

ring baserade sig på en omfattande bered-

ning. Utöver dessa har under ledning av ar-

bets- och näringsministeriet gjorts ett viktigt 

arbete för bättre bedömning av regleringens 

verkningar på företagen samt för att mins-

ka den administrativa börda som orsakas av 

regleringen.

Resultat har också uppkommit. Bedöm-

ningen av verkningarna har fått enhetliga 

instruktioner. Utarbetandet av bedömning-

arna av verkningarna och deras kvalitet har 

småningom förbättrats. Verkningarna på den 

offentliga ekonomin bedöms i någon form i 

över hälften av författningsprojekten och 

bedömningen av verkningarna på företagen 

har ökat. En bättre reglering ses allt mer som 

en viktig innehållslig fråga och inte enbart 

som en lagteknisk angelägenhet.

Utvecklingen har emellertid varit olidligt 

långsam. Under valperioden 2007–2010 fäs-

te riksdagens talman uppmärksamhet vid 

regeringspropositionernas undermålighet, 

rentav i lagstiftningstekniskt avseende. Fin-

land har på basis av en internationell jämfö-

relse goda principer och instruktioner samt 

ambitiösa program, men deras förverkligan-

de i lagberedningens vardag är ofta bristfäl-

ligt. Medvetenheten om utvecklingsbehoven 

och bristerna är god. Att tala om bristerna 

och skuldbelägga lagberedarna hjälper inte i 

nuläget. Det behövs praktisk verksamhet. Att 

utforma och verkställa en tydlig författnings- 

eller med ett annat namn lagstiftningspoli-

tik kan utgöra stommen för konkreta åtgär-

der. I lagstiftningspolitiken och den praktis-

ka författningsberedningen måste ministeri-

ernas inbördes samarbete och samordningen 

av olika infallsvinklar eftertryckligt stärkas.

Lagstiftningspolitiken anger 
riktningen för utvecklande av lagen

I lagstiftningspolitiken anges de politiska 

och principiella riktlinjerna för hur regering-

ens politiska och samhälleliga målsättningar 

ska förverkligas med lagstiftningen och hur 

regeringen tolkar och förverkligar princi-

perna för bättre reglering. I lagstiftningspo-

litiken definierar riksdagen och regeringen 

hur lagarna borde stiftas och olika normer, 

samt som alternativ till lagar andra sätt att 

styra samhället. Lagstiftningspolitiken ang-

er de allmänna riktlinjerna för utvecklande 

av lag och rätt. I lagstiftningspolitiken sam-

ordnas förverkligandet av regeringens sam-

hällspolitiska målsättningar, tryggandet av 

enhetlighet och konsekvens i lagarna samt 

förverkligandet av de grundläggande rät-

tigheterna. Lagstiftningspolitiken innehåller 

riktlinjer för bl.a. det, i vilken omfattning och 

när i förebyggandet av skadligt beteende 

används administrativa sanktioner, och när 

åter används i strafflagen inskrivna straff-

rättsliga medel. I lagstiftningspolitiken visas 

också när som regel favoriseras reglerings-

sätt som är alternativ till lag samt hur man 

allmänt taget går in för att fördela de kostna-

der och den nytta som uppkommer av reg-

leringen och olika regleringssätt. I statsmi-

nister Jyrki Katainens regerings regerings-

program och i ett flertal officiella handlingar 

benämns lagstiftningspolitiken författnings-

politik. 1

Lagstiftningspolitiken och förverkligandet 

av bättre reglering är i högsta grad en poli-

tisk innehållslig fråga och inte en teknisk an-
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gelägenhet. Definieringen och ledningen av 

lagstiftningspolitiken är en del av ledningen 

och verkställandet av regerandet och reger-

ingspolitiken på 2010-talet. Det väsentliga i 

lagstiftningspolitiken är ett samfällt övergri-

pande perspektiv på lagen och regleringen 

samt på utvecklandet av författningarna som 

överskrider gränserna mellan de olika minis-

terierna. Det är således fråga om en statlig 

koncernstyrning eller styrning av statssam-

fundet som betraktar och drar upp riktlin-

jerna för statens verksamhet som helhet. På 

lång sikt är det lika viktigt ur samhällelig 

synvinkel att förverkliga en bättre reglering 

som att bedriva en hållbar och ansvarsfull 

ekonomisk politik och finanspolitik.

Lagstiftningspolitiken har sin grundval 
i regeringsprogrammet

I statsminister Jyrki Katainens regerings pro-

gram konstateras, att procedurer för en god 

lagstiftningsprocess, vilka stakats ut i justi-

tieministeriets projekt Smidigare lagbered-

ning, tas i bruk och att åtgärdsprogrammet 

för en bättre reglering fortsätter. Den hand-

lingsplan för utveckling av språket i lagstift-

ningen, vid myndighetskommunikation och 

vid kontakt med myndigheterna som särskilt 

omnämns i regeringsprogrammet stöder att 

principerna för bättre reglering förverkligas. 

Detta handlingsprogram bör också förverk-

ligas i samband med lagstiftningspolitiken 

och författningsberedningen.

Ett viktigt verktyg för förverkligandet av 

lagstiftningspolitiken har man tänkt sig att 

regeringens lagstiftningsplan ska vara. Det 

vore motiverat att den utgör en del av den 

helhet för regeringens strategiska linjedrag-

ningar som bildas av ramarna för statsfinan-

serna, det i kommunlagen föreskrivna bas-

serviceprogrammet och statens budgetför-

slag och budget. I praktiken håller man nu 

först på att prova på att göra upp och för-

verkliga ett nytt slags lagstiftningsplan, och 

i användningen av verktyget befinner man 

sig i inlärningsskedet. När lagstiftningspla-

nen görs upp och förverkligas behövs ett nytt 

slags samarbete mellan statsrådets kansli, 

justitieministeriet och finansministeriet, vil-

ka svarar för koncernstyrningen av lagstift-

ningspolitiken och författningsberedningen, 

och sektorministerierna.

Att de i regeringsprogrammet uppställ-

da målsättningarna för bättre reglering ska 

förverkligas förutsätter framför allt också ett 

systematiskt arbete vid alla ministerier och 

i synnerhet vid de största författningsbered-

ningsministerierna (finansministeriet, social- 

och hälsovårdsministeriet, justitieministeriet 

och arbets- och näringsministeriet). Författ-

ningsledningen dvs. perspektivet på ledning 

av lagstiftningens helhet och författningsbe-

redningen bör nödvändigtvis vara en allt vik-

tigare del av ministeriets ledningsarbete på 

olika nivåer av ledningen. Med författnings-

ledningen bedömer ministeriets ledning och 

sakkunniga aktualiteten för regleringen på 

ministeriets ansvarsområde, sörjer för för-

fattningsplaneringen och bedömningen av 

alternativ i regleringen och alternativa reg-

leringssätt samt för utnyttjandet av bedöm-

ningens resultat, författningarnas verkstäl-

lighet och utvärderingen av realiserade verk-

ningar ävensom för en projektledning av för-

fattningsberedningsprojekten i enlighet med 

principerna för god förvaltning.

I lagstiftningspolitiken och för en 
bättre reglering behövs många aktörer

I det parlamentariska styrelsesättet är re-

geringen motorn i utvecklandet av lagstift-

ningen. Regeringen och ministrarnas roll 

är att innehållsligt dra upp agendan för be-

redningen och göra politiska värdeval i be-
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redningen och svara för att lagstiftnings-

politiken och principerna för bättre regle-

ring förverkligas. Beredningen, verkställig-

heten, uppföljningen och utvärderingen an-

kommer på förvaltningen och ministeriets 

tjänstemannaledning svarar för att bered-

ningen görs i enlighet med principerna för 

god förvaltning och god lagberedning. I al-

stringen av faktaunderlaget och oavhäng-

ig utvärderingsinformation utanför förvalt-

ningen är också den forskning som bedrivs 

vid forskningsinstitut och universiteten i en 

viktig roll. Förverkligandet av de enhetliga 

processer och principer för lagberedningen 

vid statsrådet som har utvecklats i projektet 

Smidigare lagberedning förutsätter ett del-

vis nytt och innehållsligt enhetligare arbets-

sätt i författningsledningen och delvis ock-

så i de linjedragningar som görs på reger-

ingens och ministrarnas nivå. Strävandena 

till en med fakta underbyggd politik förut-

sätter också att forskningsdata inhämtas och 

utnyttjas mer systematiskt i författningsbe-

redningsprojekten och som stöd för uppfölj-

ningen vid klarläggandet av lagstiftningens 

verkningar.

Med en lagberedning av god kvalitet kan 

riksdagen som högsta statsorgan koncen-

trera sig på att bedöma lagpropositionerna 

innehållsligt. Riksdagen drar i egenskap av 

högsta statsorgan i sista hand också upp de 

stora linjerna i lagstiftningspolitiken. Riks-

dagen och dess utskott kan också noggran-

nare avgränsat kräva och rekvirera att prin-

ciperna för bättre reglering förverkligas. 

Riksdagens utskott kan avsevärt främja as-

pekten för bättre reglering genom att på sitt 

eget ansvarsområde efterfråga och utvärdera 

regleringens och lagstiftningspolitikens hel-

het samt hur principerna för bättre reglering 

förverkligas i enskilda propositioner. Till den 

parlamentariska övervakning som bedrivs av 

riksdagen hör också den parlamentariska ut-

värderingen i efterhand av lagstiftningspo-

litiken och principerna för bättre reglering. 

I den finländska parlamentarismen har un-

der de senaste 10 åren den parlamentariska 

efterhandsövervakningen och utvärdering-

en av verkningarna utvecklats, men alltjämt 

finns möjligheter också exempelvis på områ-

det för lagstiftningspolitiken och bättre reg-

lering.

Till den nordiska och allmänt taget väs-

terländska demokratin hör att ge riktig och 

tillförlitlig information och en på denna ba-

serad offentlig diskussion som belyser olika 

infallsvinklar. En öppen och offentlig diskus-

sion hör till den nordiska demokratins kär-

na. I diskussionen bör om så behövs lyftas 

fram också kritiska och avvikande synpunk-

ter. I den helhet som bättre reglering och lag-

stiftningspolitiken utgör behövs alltjämt en 

stärkt offentlig diskussion.

Sin egen lilla roll i förverkligandet av en 

bättre reglering har också den högsta exter-

na professionella revision som enligt 90 § i 

grundlagen utförs av Statens revisionsverk. 

Revisionsverket stöder riksdagens finans-

makt som oavhängig, objektiv och opolitisk 

utomstående bedömare och säkerställare av 

fakta. Statens revisionsverks konstitutionella 

uppgift är att säkra och främja förtroendet för 

att principerna för rättsstaten och demokra-

tin förverkligas i skötseln av statsfinanserna 

och det offentligas verksamhet. Denna ge-

nerella uppgift anger också revisionsverkets 

roll i att säkra och bedöma hur principerna 

för god reglering förverkligas. Av inkom-

sterna och utgifterna i statsbudgeten är ca 

80 procent till sitt innehåll starkt bundna till 

lag och lagstiftningen är samhällets starkas-

te styrningsmedel. Lagstiftningspolitiken och 

lagstiftningens och lagberedningens kvalitet 

har därför vid Statens revisionsverk tagits till 

ett viktigt strategiskt temaområde för revisio-

nen, dvs. till en aspekt på vilken i synnerhet 

effektivitetsrevisionen inriktas och i fråga om 

vilken aspekt en syntetisk analys samman-
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ställs i de berättelser som revisionsverket ger 

till riksdagen. Avsikten är att ålägga förvalt-

ningen ansvar för att principerna för bättre 

reglering förverkligas och målsättningarna 

uppnås samt för att lagstiftningen verkställs 

på ett bra och effektivt sätt.

Förtroendet för lagen är en styrka för 
Finland

En historisk styrka i det finländska samhäl-

let är en fungerande rättsstat och en god för-

valtning. Byggstenar i rättsstaten är en tyd-

lig, konsekvent och begriplig lagstiftning 

och övrig reglering, ett effektivt och tillför-

litligt fungerande rättsväsen samt en resul-

tatrikt fungerande förvaltning som baserar 

sig på de juridiska och etiska principerna för 

en god förvaltning. En god lagstiftning ger 

förutsebarhet, men lämnar samtidigt rum för 

teknologisk utveckling och innovationer. I 

den ekonomiska vetenskapliga forskningen 

och vid internationella jämförelser har man 

fått klara belägg på att kvaliteten hos rätts-

staten och i vidare bemärkelse de rättsliga 

och administrativa institutionerna är en om-

ständighet av avgörande betydelse för na-

tionens och folkhushållets ekonomiska och 

andliga framgång. I samband med krisen på 

euroområdet har klart framgått, att i flera av 

de länder som drabbats av en skuldkris är 

exempelvis den faktiska förmågan till skat-

teuppbörd svag. Rättsstatens och den goda 

förvaltningens kvalitet är en faktor i konkur-

renskraften och framgången också i framti-

den. Eftersom man i Finland har vant sig vid 

en hög nivå för rättsstaten och en god för-

valtning, förmår vi inte nödvändigtvis till-

räckligt föra fram denna vår styrka och ut-

nyttja den som en grundval för vårt samhäl-

leliga och ekonomiska beslutsfattande. Vi 

skulle därför också i Finland behöva mer ex-

akt kunskap om vilken betydelse en god för-

valtning och fungerande institutioner i rätts-

staten har för konkurrenskraften, produkti-

viteten och ett hållbart utnyttjande av miljön 

och naturtillgångarna.

På det praktiska planet har man i lagstift-

ningspolitiken att söka balanserade lösning-

ar på samhällets och rättens samt riskernas 

och regleringsbehovens internationalisering 

och på den utmaning som den gränsöverskri-

dande karaktären ställer den traditionellt till 

nationalstaten knutna rätten och goda för-

valtningen inför. En annan långsiktig utma-

ning för lagstiftningspolitiken är hur viktvär-

det av den juridiska regleringen ökar som 

verktyg för samhällelig koordinering och 

problemlösning på bekostnad av andra styr-

ningsmedel, och den med detta förknippa-

de snabba tillväxten av den juridiska regle-

ringens volym. I åtgärdsprogrammet för bätt-

re reglering talas rentav om en reglerings-

spiral. Att bryta eller ens hejda den har inte 

ännu låtit sig göras. Det är inte fråga om att 

avveckla regleringen. Med en kritisk gransk-

ning av regleringens volym strävar man till 

att de begränsade möjligheterna att alstra 

och använda rättsnormer och kommunicera 

om dem ska riktas till just de saker, där en 

juridisk reglering behövs mest och för vilka 

den lämpar sig bäst. Att det på datanät bygg-

da nätsamhällets informationsförvaltning har 

skapat basmodellen för både den offentliga 

förvaltningen och serviceproduktionen och 

att betydelsen av informationsförvaltning 

ökar också på den privata sektorn ställer 

samtidigt sin egen sektoröverskridande ut-

maning för den finländska lagstiftningspoli-

tiken. Lagstiftningspolitiken måste för sin del 

också kunna bidra till att de nya slags krav 

som ställs på tryggandet av grundläggande 

rättigheter och internationella mänskliga rät-

tigheter görs till en del av lagstiftningshelhe-

ten. Det framtida förtroendet för lagen för-

utsätter att man bl.a. förmår svara på dessa 

utmaningar i enskilda lagar, men också på 
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2   Se de effektivitetsrevisioner om vilka rapporteras i denna årsberättelses underkapitel om verkställandet av produktivitetsprogrammet 
inom statsförvaltningen.

ett konsekvent sätt i utvecklandet av den fin-

ländska rätten som helhet.

Lagstiftningspolitiken är inte en övergri-

pande patentlösning på olika generella ut-

maningar och problem. Lagstiftningspoliti-

kens betydelse och möjlighet till effekter lig-

ger särskilt i att med dess hjälp kan de in-

fallsvinklar som representeras av de olika 

ministerierna och deras förvaltningsområ-

den och de alltför uppdelade förfarandena 

förenas till en helhet som ger bättre resultat. 

Den alltför stora uppdelningen av lagstift-

ningen och beredningen av den på förvalt-

ningsområdena har länge varit ett problem 

för lagstiftningens kvalitet och i vidare be-

märkelse för de samhälleliga verkningarna 

av statsrådets verksamhet. I lagstiftningspla-

nens innehåll och särskilt i de olika ministe-

riernas praktiska författningsledning är det 

därför nödvändigt att betona en stärkning av 

det horisontella samarbetet mellan de olika 

ministerierna. Enligt Statens revisionsverks 

uppfattning vore det här också till nytta att 

i lagen om statsrådet och i statsrådets reg-

lemente framhålla betydelsen av koordine-

ringen mellan olika förvaltningsområden i 

beredningen av ärenden. I synnerhet minis-

teriernas kanslichefer är en möjlig resurs när 

ledningen av ministeriernas beredningssam-

arbete på tjänstemannanivå ska stärkas.

Lagstiftningspolitiken behövs 
för att målsättningarna i 
regeringsprogrammet ska uppnås

Definieringen av lagstiftningspolitiken och 

ett konsekvent verkställande av den stöder 

bl.a. att de i statsminister Jyrki Katainens re-

gerings program nämnda centrala samhälle-

liga målsättningarna uppnås på lång sikt på 

ett hållbart sätt. Sådana målsättningar är ex-

empelvis att åtgärda hållbarhetsgapet i den 

offentliga ekonomin med strukturella refor-

mer samt att det nuvarande produktivitets-

programmet kommer att ersättas med ett 

nytt produktivitets- och resultatprogram.

På basis av de observationer som gjorts 

vid de av Statens revisionsverk gjorda ex-

terna revisionerna har man i framgångsri-

ka projekt för utvecklande av produktivite-

ten genomfört förnyelser av verksamhetssätt 

och processer som förbättrar produktiviteten 

samtidigt som informations- och kommuni-

kationsteknik (ICT) och de nya verksamhets- 

och informationsprocesser som den möjlig-

gör har införts. När särskilt speciallagstift-

ningen är synnerligen detaljerad och om de 

uppgifter som behandlas, register och infor-

mationsprocesser ofta föreskrivs i detalj, del-

vis föråldrat och differentierat enligt förvalt-

ningsområde, bör också med lagstiftningspo-

litiken skapas förutsättningar för en förbätt-

rad produktivitet. Exempelvis i de lyckade 

produktivitetsprojekt som har genomförts på 

skatteförvaltningens, tullens och justitiemi-

nisteriets förvaltningsområden har en förny-

else och justering av lagstiftningen utgjort en 

viktig del av produktivitetsarbetet.2 

Det vore därför av nöden att med lagstift-

ningspolitiken som verktyg skapa en allmän 

referensram för utvecklandet av produkti-

viteten och för skapandet av en ajour fin-

ländsk informationsförvaltning som bygger 

på principerna för en god förvaltning. Be-

hoven av justering riktar sig härvid ofta ut-

tryckligen till speciallagstiftningen på olika 

förvaltningsområden. Av betydelse med tan-

ke på den offentliga serviceproduktionens 

produktivitet är särskilt reformerna av kom-

mun- och servicestrukturen samt social- och 

hälsovården, där en sammanställning av den 

allmänna och den särskilda lagstiftningen till 

en mer konsekvent helhet för sin del skul-

le stöda målsättningarna för inbesparingar i 

den offentliga ekonomin och förbättrad pro-
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duktivitet i det offentligas verksamhet. Sam-

tidigt bör övervägas, hur noggrant det lönar 

sig att föreskriva om enskilda tjänsters pro-

duktionsprocesser genom lag, emedan en så-

dan reglering lätt kan bli föråldrad. Viktigt 

är att en balans uppnås mellan att experi-

ment på olika nivåer och regionalt varieran-

de verksamhetsmodeller och resurser tillåts, 

samtidigt som en jämlik tillgång på offentlig 

service tryggas.

Lagstiftningspolitiken behövs också för att 

flera särskilda målsättningar, vilka nämns 

också i regeringsprogrammet, ska förverkli-

gas. Som en sådan målsättning av betydelse 

för informationssamhällsmedborgarnas ställ-

ning och konkurrenskraften bör nämnas ex-

empelvis att utveckla cybersäkerheten och 

sammanställa lagstiftningen om elektronisk 

kommunikation och informationssamhällets 

tjänster till en informationssamhällsbalk. Cy-

bersäkerheten förutsätter också att den om-

fattande allmänna lagstiftningen och särskilt 

speciallagstiftningen om datasäkerheten 

sammanställs till en klarare och mer konse-

kvent helhet. En annan helhet är bekämp-

ningen av de grå ekonomin, där det behövs 

omfattande lagstiftningsreformer som beretts 

med ett perspektiv som överskrider gränser-

na mellan förvaltningsområdena.

Slutord: Med lagstiftningspolitiken 
skapas Finlands framtid

Lagstiftningspolitiken är ett av de verk-

tyg med vilka Finland kan bygga en stark 

grundval för sin framtid. En fungerande 

rättsstat och dess institutioner har varit en 

styrka och en konkurrensfaktor i det fin-

ländska samhället och folkhushållet. De har 

dessutom medfört den trygghet och det and-

liga och även materiella välstånd som ett 

gott liv bygger på. Med en konsekvent till-

lämpning av lagstiftningspolitiken och prin-

ciperna för en bättre reglering kan denna 

Finlands historiska styrka alltfort utvecklas 

och tillgodogöras. Lagstiftningspolitiken kan 

också utnyttjas som verktyg när det gäller 

att svara på de avsevärda utmaningar från 

förändringar som det finländska samhället 

och rättsstaten möter som bäst.
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2 Berättelsens syfte och grundvalen för 
observationerna

Berättelsen baserar sig på revisionsverkets 

effektivitetsrevisioner, redovisningsrevi-

sioner, laglighetsgranskningar och gransk-

ningar av finanspolitiken samt revisions-

verkets sakkunnigverksamhet. De viktigas-

te resultaten av revisionerna presenteras om 

de redovisningsrevisioner som har slutförts 

på våren 2011 och hänför sig till finansåret 

2010. Av effektivitetsrevisionerna har i be-

rättelsen inkluderats de revisioner som har 

slutförts under tiden mellan slutet av augus-

ti år 2010 och slutet av augusti år 2011. Re-

sultaten av granskningarna av finanspoliti-

ken har rapporterats i de till riksdagen givna 

särskilda berättelserna B 21/2010 rd och B 

12/2011 rd. Redovisnings- och effektivitets-

revisionsberättelserna samt de viktigaste ut-

låtandena kan läsas på verkets Internet-si-

dor (www.vtv.fi).

En årlig redovisningsrevision gjordes hos 

61 till statliga bokföringsenheter förordna-

de ämbetsverk som gör upp ett i 63 § i för-

ordningen om statsbudgeten avsett bokslut 

som innehåller bokslutskalkyler, samt dess-

utom hos 26 sådana andra ämbetsverk och 

inrättningar som är i funktionellt hänseen-

de viktiga och för vilka ministeriet har upp-

ställt resultatmål. Årligen är också statsbok-

slutet och statens bokslutsberättelse före-

mål för revision samt granskning av finans-

politiken.

I berättelsens kapitel 3 följs upp hur de 

ställningstaganden som har framförts av riks-

dagen utgående från revisionsutskottets be-

tänkanden har förverkligats, ifall i dem har 

förutsatts rapportering från regeringen i sa-

ken, eller om revisionsverkets revisionsverk-

samhet har hänfört sig till teman med an-

knytning till ställningstagandet.

I berättelsens kapitel 4–12 presenteras dis-

ponerat enligt temaområdena i revisionsver-

kets strategi sådana revisionsobservationer 

som är av betydelse för statsfinanserna och 

statens verksamhet. Valet av teman som rap-

porterats har styrts av de strategiska tema-

områden som har definierats i verkets strate-

gi och den på riskanalys baserade revisions-

planen. Temaområdena beskriver strategis-

ka frågor och risker i skötseln av statsfinan-

serna och förvaltningen.

I kapitel 4 behandlas statens produktivi-

tetsprogram och resultatstyrning på basis av 

redovisningsrevisionen och de effektivitets-

revisionsberättelser som behandlat bered-

ningen och verkställandet av statens produk-

tivitetsprogram.

I kapitel 5 presenteras iakttagelser vid ef-

fektivitetsrevisioner, vilkas teman var den 

service som den offentliga förvaltningen rik-

tar direkt till medborgarna.

I kapitel 6 behandlas utvecklandet av för-

nybar energi och teknologi utgående från 

den under året rapporterade effektivitetsre-

visionen.

I kapitel 7 behandlas kompetens- och inn-

ovationssystemet på basis av den under året 

rapporterade effektivitetsrevisionsberättel-

sen som hänförde sig till föregripande, di-

mensionering och inriktning av utbildnings- 

och arbetskraftsbehoven.

I kapitel 8 behandlas tillståndet för lagstift-

ningen och dess funktionsduglighet. Grunden 

för sammanställningen är under flera års tid 

rapporterade effektivitetsrevisionsberättelser.
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I kapitel 9 rapporteras tillståndet för sta-

tens verksamhet och förmögenhetsförvalt-

ning på basis av under året rapporterade ef-

fektivitetsrevisionsberättelser.

I kapitel 10 rapporteras tillståndet för sköt-

seln av statsfinanserna och förvaltningen på 

basis av rapporteringen från redovisningsre-

visionen och laglighetsgranskningen.

I kapitel 11 presenteras ett sammandrag av 

missbruk och klagomål som hänfört sig till 

skötseln av statsfinanserna.

I kapitel 12 presenteras observationer vid 

revisionerna enligt förvaltningsområde.

I kapitel 13 presenteras Statens revisions-

verks uppgifter om utvecklande av verksam-

heten och resultatet år 2010. En mer detalje-

rad beskrivning av revisionsverkets ekonomi 

och funktionella resultat för finansåret 2010 

ingår i revisionsverkets bokslut och verksam-

hetsberättelse som finns tillgängliga på Inter-

net (www.vtv.fi/se/publikationer).
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3 Uppföljningen av verkställandet av 
ställningstaganden framförda av 
riksdagen

3.1 Ställningstaganden av riksdagen vilka följs upp av 
Statens revisionsverk

Revisionsverket följer på basis av betän-

kandena från riksdagens revisionsutskott 

med hur de av riksdagen godkända ställ-

ningstagandena har verkställts, ifall i dem 

har förutsatts att regeringen skall rappor-

tera om saken eller om revisionsverkets re-

visioner har hänfört sig till frågor som be-

rörs av ställningstagandena. Under valperi-

oden förutsatte riksdagen i fråga om 22 oli-

ka ställningstaganden rapportering i bok-

slutsberättelsen. Dessutom förutsatte riksda-

gen i skrivelsen 50/2010 rd, att den regering 

som fungerar följande valperiod rapporterar 

i bokslutsberättelsen för år 2011 angående 

finanspolitiken och ramförfarandet. Riksda-

gen har också beslutat i enlighet med revi-

sionsutskottets betänkanden 9/2010 rd och 

11/2010 rd att ålägga regeringen att utveck-

la rapporteringen om ägarstyrningen och att 

i bokslutsberättelsen för år 2011 rapporte-

ra om hur 24 olika ställningstaganden har 

verkställts vad gäller bekämpningen av grå 

ekonomi. Riksdagens ställningstaganden 

gäller viktiga angelägenheter, där det ofta 

går långsamt att genomföra förändringar. 

Därför följer revisionsverket vid behov med 

det till ställningstagandet anknutna ären-

det också under en längre period. Den sär-

skilda uppföljningen kan också avslutas när 

i saken har vidtagits tillräckliga åtgärder el-

ler saken är sådan som också i övrigt varak-

tigt är föremål för revisionsverkets revisions-

verksamhet. I revisionsverkets årsberättelse 

rapporteras om ställningstaganden som följs 

upp, och i vilka har skett betydande föränd-

ringar eller om i ärendet inte har skett någon 

utveckling under året.

Under valperioden förutsatte riksdagen 

rapportering från regeringen i fråga om föl-

jande ställningstaganden:

I riksdagens skrivelse 30/2010 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2010 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

1 Riksdagen förutsätter att regeringen vid-

tar åtgärder så att budgeten och bestäm-

melserna om den iakttas noggrannare än 

nu.

2 Riksdagen förutsätter att regeringen ser 

till att skattestöden börjar omfattas av 

övervakning och kontroll på samma sätt 

som anslag som beviljas via budgeten.

3 Riksdagen förutsätter att regeringen 

rättar till de brister som framkommit i 

nyttokostnadsberäkningarna för trafik-

ledsprojekt så att riksdagen får tillförlitli-

gare och högklassigare information som 

grund för sitt beslutsfattande.

4 Riksdagen förutsätter att regeringen ut-



23

arbetar alternativa arbetskraftsprogno-

ser där man grundligt utreder hur stor 

del av arbetskraften som stats- respek-

tive kommunsektorn kan sysselsätta i 

framtiden och hur stor personal som oli-

ka alternativa antaganden förutsätter 

inom statsförvaltningen.

5 Riksdagen förutsätter regeringen styr 

mera resurser än tidigare till lagbered-

ningen för att trygga en hög kvalitet på 

lagstiftningen. Särskild uppmärksamhet 

bör fästas vid antalet rättsnormer, beho-

ven av att se över bestämmelserna och 

principerna om en bättre reglering samt 

vid konsekvensbedömningarna och att 

lagstiftningen är rättvis för alla målgrup-

per.

I riksdagens skrivelse 16/2010 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2010 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

6 Riksdagen förutsätter att regeringen sat-

sar mer på att förbättra de samhälleliga 

effektmålen och rapporteringen av re-

sultaten, till exempel med miljöministeri-

ets utvärderingsmodell som förebild. De 

mål som satts upp för reformen av räken-

skapsskyldigheten och som varit avsed-

da att stödja riksdagens budgetmakt och 

beslutsfattande har inte uppfyllts.

7 Riksdagen förutsätter att regeringen rap-

porterar resultaten av skattestödsutred-

ningen så snart som möjligt och dessut-

om inkluderar de viktigaste slutsatserna 

i nästa bokslutsberättelse.

8 Riksdagen förutsätter att regeringen på 

behörigt sätt beaktar de åtgärder som ut-

skottet i betänkandet framhåller om bud-

getuttalandena.

9 Riksdagen förutsätter att regeringen gör 

en utredning och jämför kostnaderna 

för den offentliga social- och hälsovår-

den och den totalekonomiska vinsten av 

verksamheten i kommunal regi, vid köp 

av tjänster och utläggning av verksam-

heten.

I riksdagens skrivelse 30/2009 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2009 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

10 Riksdagen förutsätter att regeringen be-

reder lagstiftning som gör det till en 

myndighetsuppgift att med stöd av lag-

stiftningen se till att informationssyste-

men inom den offentliga sektorn är inter-

operabla och kompatibla.

11 Riksdagen förutsätter att regeringen 

granskar vilka åtgärder som har vidta-

gits med anledning av revisionen av Till-

stånds- och tillsynsverket för social- och 

hälsovården.

I riksdagens skrivelse 11/2009 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2009 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

12 Riksdagen förutsätter att regeringen 

lämnar statens bokslutsberättelse till 

riksdagen senast i april.

13 Riksdagen förutsätter att regeringen på 

behörigt sätt beaktar de åtgärder som 

noteras i betänkandet (ReUB 1/2009 rd) 

med anledning av budgetuttalandena.

14 Riksdagen förutsätter att regeringen från 

och med bokslutsberättelsen för 2009 ger 

riksdagen bättre information om statens 

fondekonomi.

15 Riksdagen förutsätter att regeringen ser 

till att det nationella informationssyste-

met inom social- och hälsovården tas i 

bruk vid lagstadgad tidpunkt, senast den 

1.4.2011.

16 Riksdagen förutsätter att regeringen 

lämnar bättre rapport om den totala nyt-
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tan av produktivitetsprogrammet och re-

der ut vilka konsekvenser programmet 

haft för de statsanställdas arbetsmiljö och 

arbetshälsa.

I riksdagens skrivelse 11/2008 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2008 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

17 Riksdagen förutsätter att regeringen för 

att öka effektiviteten i statens informa-

tionsförvaltning bereder behövlig lag-

stiftning om finansministeriets behörig-

het när det gäller styrningen och andra 

behövliga frågor.

18 Riksdagen förutsätter att regeringen vid-

tar åtgärder för att rätta till bristerna i och 

problemen med den elektroniska identi-

fieringen och myndigheternas certifikat-

tjänster och att regeringen lägger fram 

förslag till lagstiftningslösningar och an-

dra behövliga åtgärder.

19 Riksdagen förutsätter att produktivitets-

programmet genomförs enligt god för-

valtningssed och med öppenhet. I sina 

ramkalkyler bör regeringen uppge den 

faktiska produktivitetsnyttan med åtgär-

derna och inte bara personalnedskär-

ningar.

I riksdagens skrivelse 21/2008 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen för år 2008 rapporterar om verkstäl-

landet av följande åtgärder:

20 Riksdagen förutsätter att regeringen rap-

porterar till riksdagen om strategier-

na för hur hanteringen av statens kassa-

medel ska utvecklas och vilka behov det 

finns att ändra lagstiftningen i fråga om 

statsbudgeten och budgetprinciperna.

21 Riksdagen förutsätter att regeringen vid-

tar åtgärder som borgar för kompatibla 

datasystem, gemensamma tillämpningar 

och öppna kontaktytor för ett friktions-

fritt informationsutbyte mellan datasys-

temen inom den offentliga sektorn, med 

början från hälso- och sjukvården.

I riksdagens skrivelse 25/2007 rd har riksda-

gen förutsatt att regeringen i bokslutsberät-

telsen rapporterar om verkställandet av föl-

jande åtgärder:

22 Riksdagen förutsätter att regeringen 

kommer med en utredning om skattestöd 

och i den redovisar grunderna för reger-

ingens skattepolitik, särskilt neutralitets-

principen i beskattningen och behand-

lingen av skattestöden i ram- och bud-

getproceduren samt att regeringen rap-

porterar sina åtgärder till riksdagen i sta-

tens bokslutsberättelse.
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3.2 Verkställandet av uppföljda ställningstaganden

Om uppföljningen av enskilda ställningsta-

ganden av riksdagen har rapporterats i den-

na och i tre av revisionsverkets tidigare års-

berättelser. I denna årsberättelse utvärderas 

hur ställningstagandena åren 2007–2010 har 

verkställts på det allmänna planet och dess-

utom separat som enskilda punkter hur en 

del av ställningstagandena år 2010 har verk-

ställts.

I riksdagens ställningstaganden betonas 

klart tre sakhelheter. För det första förverk-

ligandet av riksdagens budgetmakt, i an-

knytning till vilket ställningstagandena har 

gällt skattestöden och budgetbehandlingen 

av dem, fonderna utanför statsbudgeten och 

statens kassahantering. En annan poängte-

rad helhet har varit utnyttjandet av statens 

informationssystem och -teknologi i statsför-

valtningen och i av staten delfinansierad ser-

viceproduktion. Den tredje sakhelheten, som 

delvis anknyter till den föregående, har varit 

statens produktivitetsprogram. Alla tre sak-

helheter är sådana, att de varaktigt är före-

mål för revisionsverkets revisionsverksam-

het. Skattestöden behandlas särskilt i sam-

band med den finanspolitiska granskningen 

och om saken rapporteras till riksdagen på 

våren i revisionsverkets berättelse om revi-

sionen av statsbokslutet. De två senare gran-

skas särskilt på de strategiska temaområde-

na Produktivitet, lönsamhet och verkningar 

samt serviceförmåga och En god adminis-

trering av statens verksamhet och egendom. 

Också i kapitlen 4 och 9 i denna berättelse 

har de här frågorna behandlats.

Av de tre i det föregående nämnda sak-

helheterna har den första, som gäller riks-

dagens budgetmakt, avancerat mest gynn-

samt. Särskilt i fråga om skattestöden fram-

skred saken väl under valperioden. I syfte 

att förbättra faktaunderlaget för beslutsfat-

tandet om budgeten gjordes en ny utred-

ning om skattestöden och deras volym. Ut-

redningen visade att antalet enskilda skat-

testöd samt skattestödets totala belopp var 

avsevärt större än man tidigare antagit. De 

åsikter som regeringen framförde i boksluts-

berättelsen om budgetbehandlingen av skat-

testöd i framtiden kommer om de realiseras 

att förbättra riksdagens budgetmakt i detta 

avseende. Ställningstagandet om kassahan-

teringen föreföll däremot först att avancera 

väl, men sedermera lämnades saken att in-

vänta grundlagsutskottets ställningstagande 

till tolkningen och regeringens proposition 

(RP 158/2010 rd) om saken förföll vid valpe-

riodens utgång. Frågan har behandlats i revi-

sionsverkets särskilda berättelse 12/2011 rd.

I de sakhelheter som berör utnyttjandet av 

informationssystem och -teknologi har fram-

skridandet varit ringa. I de frågor som ställ-

ningstagandena har gällt har gjorts endast 

små framsteg. Sakhelheten har behandlats i 

kapitel 9.2i denna berättelse.

Den sakhelhet som gäller statens produk-

tivitetsprogram har behandlats i kapitel 4.2 i 

denna berättelse.

Iakttagandet av budgeten och 
bestämmelserna om den (punkt 1)

I riksdagens skrivelse RSk 30/2010 rd för-

utsatte riksdagen att regeringen vidtar åt-

gärder så att budgeten och bestämmelser-

na om den iakttas noggrannare än nu. Stats-



3  B 11/2011 rd.

4  Se statens revisionsverks särskilda berättelse till riksdagen B 13/2010 rd s. 9–10 och statens revisionsverks årsberättelse till riksdagen 
om sin verksamhet B 20/2010 rd, s. 85–86 och s. 143–151.

5  Justitiekanslerns vid statsrådet avgöranden dnr. OKV/2/50/2011 (Undervisnings- och kulturministeriet), dnr. OKV/3/50/2011 (Social- 
och hälsovårdsministeriet) och dnr. OKV/5/50/2011 (Inrikesministeriet).

6  Till riksdagen har om saken rapporterats i revisionsverkets särskilda berättelse till riksdagen om revisionen av statsbokslutet och 
statens bokslutsberättelse för finansåret 2010, B 12/2011 rd, s. 9–11.
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rådet har lämnat en utredning om de verk-

ställda åtgärderna i bokslutsberättelsen för 

år 2010.3 

Finansministeriet har i statens bokslutsbe-

rättelse konstaterat i fråga om iakttagandet 

av budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den, att lagstiftningen om budgeten 

och budgetbeslutens innehåll är klara och 

allmänt kända och att finansministeriet ta-

git upp dessa frågor vid ett utbildningsmöte 

för ministeriernas personal inom ekonomiför-

valtningen. Finansministeriet har dessutom 

i sitt brev 11.1.2011 (VM/35/00.00.00/2011) 

uppmanat ministerierna att fästa uppmärk-

samhet på att ovan nämnda bestämmel-

ser iakttas samt vidta behövliga ändringar i 

praxisen inom det egna förvaltningsområdet. 

Finansministeriet underströk, att ansvaret för 

användningen av anslag och fullmakter samt 

för en tillräcklig övervakning av dem har det 

ämbetsverk eller den inrättning, som har till-

delats anslaget eller fullmakten.

Med anledning av de av statens revisions-

verk gjorda iakttagelserna som gällde grund-

lagsstridiga överskridningar av anslag och 

fullmakt samt riksdagens ställningstagande, 

gjorde justitiekanslern vid statsrådet en egen 

utredning av de fyra anslagsöverskridning-

ar som nämndes i revisionsverkets berättel-

ser till riksdagen.4 Justitiekanslern granska-

de överskridningarna som försummelse att 

iaktta lagen och en därmed förenad eventu-

ell tjänstemannarättslig och straffrättslig frå-

ga angående tjänsteansvar.

Justitiekanslern har gett ett avgörande i tre 

fall. Justitiekanslern konstaterade i sina av-

göranden, att det är en tjänsteplikt att hålla 

sig inom ett beviljat anslags ramar när be-

slut om utgifter fattas och verkställandet av 

ifrågavarande ärende övervakas. Brott mot 

tjänsteplikten kan leda till tjänstemanna-

rättsligt och straffrättsligt ansvar för tjänste-

brott.5 Justitiekanslern som laglighetsöverva-

kare och i sista hand domstolarna avgör på 

grundval av det enskilda fallets omständig-

heter och graden av avsiktlighet eller oakt-

samhet vid eventuella brott mot tjänsteplikt, 

vilka åtgärder det är skäl att vidta i respek-

tive fall.

Vid revisionerna år 2010 konstaterades 

mer än tidigare sådana brister i iakttagan-

det av budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den, som gällde anslagets tillräck-

lighet eller dess användningsändamål, full-

maktens tillräcklighet samt behandling av 

inkomster som utgiftsavdrag när nettobud-

getering inte är möjlig. Om anmärkningar-

na och anledningarna till dem rapporteras i 

punkt 10.2 i denna berättelse.

De grundlagsstridiga överskridningarna 

av anslag och fullmakt upprepades på ba-

sis av den av revisionsverket gjorda revisio-

nen för finansåret 2010 på moment i stats-

budgeten som var på Trafikverkets ansvar.6 

Justitiekanslern vid statsrådet har därför inte 

avgjort de anslags- och fullmaktsöverskrid-

ningar vid Trafikverket som han har tagit till 

undersökning, utan fortsätter att utreda de 

med ärendet förenade tjänstemannarättsliga 

och straffrättsliga omständigheterna angåen-

de tjänsteplikt.

Statens revisionsverk anser det vara oro-

väckande, att grundlagsstridiga överskrid-

ningar av anslag och fullmakter sker uppre-

pat. Detta innebär att den goda förvaltnings-

kulturen delvis har råkat i förfall. Man mås-

te förhålla sig allvarligt till saken. I samband 

med överskridningar av anslag och fullmakt 
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har man alltid att överväga de ansvariga ak-

törernas tjänsteansvar.

Enligt statens revisionsverks uppfattning 

är det motiverat att alltjämt fortsätta att följa 

med saken i riksdagen och dess revisionsut-

skott med anledning av pågående revisioner 

och utredningar samt yppade nya överskrid-

ningar.

Lagberedningens nivå (punkt 5)

Saken har behandlats i kapitel 8 i denna be-

rättelse.

Uppställandet av samhälleliga 
effektmål (punkt 6)

Saken har behandlats i revisionsverkets sär-

skilda berättelse om revisionen av statens 

bokslutsberättelse B 12/2011 rd.

Kostnaderna för ordnande av social- 
och hälsovårdstjänster med olika 
verksamhetssätt (punkt 9)

Saken har behandlats i kapitel 5.2 och 5.3 i 

denna berättelse.



4 Produktivitet och lönsamhet samt 
verkningar och serviceförmåga

Slutledningar och ställningstaganden

Oberoende av styrningssystemet är det i sta-

tens budgetekonomi nödvändigt att samord-

na de tillgängliga resurserna med målsätt-

ningarna för verksamheten. I resultatstyr-

ningen sker detta genom en samordning av 

de målsättningar som uppställs för verksam-

hetens effekter och serviceförmågan med de 

krav som ställs på utvecklande av lönsamhe-

ten och produktiviteten. Målsättningarna för 

lönsamheten och de uppgifter som lämnas 

om dem ger grunden också för planering och 

bedömning av verksamhetens innehåll och 

de erforderliga resurserna dvs. verksamhe-

tens verkningar, serviceförmåga, produktivi-

tet och lönsamhet. Resultatstyrningen kunde 

vara ett fungerande system, där regeringens 

strategiska och samhällspolitiska målsätt-

ningar omvandlas till praktisk verksamhet 

under medvetenhet om kostnaderna.

På basis av de revisioner som gällt fi-

nansåret 2010 bör konstateras, att de av mi-

nisterierna godkända målsättningarna för 

det funktionella resultatet alltjämt var brist-

fälliga. För ca 40 procent av ämbetsverken 

och inrättningarna hade ministeriet godkänt 

till väsentliga delar täckande målsättning-

ar för lönsamheten. Produktivitetsmål hade 

uppställts endast för hälften av ämbetsver-

ken och inrättningarna. Målsättningar för 

serviceförmågan hade uppställts för 65 pro-

cent och målsättningar för prestationer och 

offentliga nyttigheter för 55 procent av de re-

viderade ämbetsverken och inrättningarna.

I fråga om de uppgifter som lämnas om den 

funktionella effektiviteten har situationen i 

och med resultatstyrningen gått i klart bättre 

riktning. Vid revisionerna kan inte klargöras, 

i vilken mån dessa uppgifter utnyttjas i styr-

ningen och annat beslutsfattande som stöd 

för beredningen. Ministerierna borde emel-

lertid utnyttja uppgifterna om lönsamhet och 

produktivitet i sitt beslutsfattande. Använd-

barheten skulle ökas av att de uppgifter som 

lämnas om lönsamhet och produktivitet och 

sättet för deras lämnande kunde förenhetli-

gas på förvaltningsområdena och även inom 

hela budgetekonomin. Centrala och tydliga 

nyckeltal och ett enhetligt framställningssätt 

skulle också förenkla förfarandena inom re-

dovisningen och effektivera utarbetandet av 

verksamhetsberättelserna.

Eftersom endast bokföringsenheterna är 

skyldiga att göra upp ett bokslut, kan resul-

tatstyrningens funktionsförmåga granskas 

endast för bokföringsenheterna. Om man vid 

en utvärdering av tillståndet för resultatstyr-

ningen kombinerar uppställandet av målsätt-

ningar för lönsamhet och produktivitet med 

om dem lämnade riktiga och tillräckliga upp-

gifter, är andelen för räkenskapsverk som 

styrdes med tillräckliga målsättningar och 

som lämnade riktiga och tillräckliga uppgif-

ter endast en fjärdedel av samtliga bokfö-

ringsenheter.

Endast bokföringsenheterna är 
skyldiga att rapportera om sin 
verksamhets resultat

Om innehållet i ämbetsverks och inrättning-

ars bokslut och skyldigheten att göra upp ett 
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sådant föreskrivs i lagen om statsbudgeten 

och den kompletterande förordningen. Från 

och med början av år 2010 är enligt förord-

ningen om statsbudgeten endast de ämbets-

verk och inrättningar, vilka finansministeriet 

har förordnat att fungera som bokföringsen-

heter, skyldiga att göra upp ett bokslut som 

innehåller bokslutskalkyler och verksam-

hetsberättelse. Tidigare gjordes en verksam-

hetsberättelse som rapporterade om resulta-

tet upp också av de övriga ämbetsverk och 

inrättningar, vilka inte fungerade som bok-

föringsenheter men för vilka ministeriet har 

fastställt resultatmål. Även om ministerier-

na alltjämt uppställer resultatmål för äm-

betsverken och inrättningarna, har inte an-

dra ämbetsverk och inrättningar än de vilka 

fungerar som bokföringsenheter, en täckan-

de skyldighet att i en verksamhetsberättelse 

rapportera om resultatet av sin verksamhet.

På jämförbarheten för de uppgifter som 

rapporteras i denna berättelse inverkar för-

utom ovan nämnda även det, att universite-

ten inte längre är enheter som hör till statens 

budgetekonomi.
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TABELL 1: UPPSTÄLLANDE AV MÅLSÄTTNINGAR ÅREN 2008–2010, PROCENT AV ÄMBETSVERKEN 
OCH INRÄTTNINGARNA

År	 Lönsamhet	 Produktivitet	 Serviceförmåga	 Prestationer	och	offentliga	nyttigheter

2008	 32	%	 40	%	 56	%	 59	%

2009	 34	%	 42	%	 53	%	 61	%

2010	 43	%	 48	%	 66	%	 55	%

4.1 Funktionellt resultat

Målsättningar har uppställts för 
vartannat ämbetsverk

Enligt förordningen om statsbudgeten skall 

i budgetförslagets motiveringar presenteras 

resultatmål för de samhälleliga verkningar-

na och resultatet av verksamheten. Resultat-

målen är av betydelse för regeringen som en 

av utgångspunkterna för styrningen och för 

riksdagen när den beslutar om beviljade an-

slag och utvärderar huruvida de uppställda 

målsättningarna har uppnåtts.

Förordningen om statsbudgeten föreskri-

ver att sedan riksdagen har godkänt stats-

budgeten skall ministeriet utan dröjsmål fast-

ställa den detaljerade indelningen av budge-

ten och de viktigaste målen för utvecklingen 

av de samhälleliga verkningarna. Lagen om 

statsbudgeten för sin del förutsätter att om 

ämbetsverkens och inrättningarnas funktio-

nella resultat rapporteras riktiga och tillräck-

liga uppgifter i boksluten och verksamhets-

berättelserna.

De mål som gäller resultatet av verksam-

heten indelas enligt lagen och förordningen 

om statsbudgeten i mål för den funktionella 

effektiviteten samt produktion och kvalitets-

ledning, i samband med vilket granskas ock-

så serviceförmågan.

I samband med revisionerna har revisions-

verket utvärderat täckningsgraden för de av 

ministerierna fastställda funktionella resul-

tatmålen. Härvid har man fokuserat särskilt 

på målsättningar som gäller den funktionel-

la effektiviteten. Samtidigt har också utvär-

derats täckningsgraden för de målsättning-

ar som gäller prestationer och offentliga nyt-

tigheter samt serviceförmågan. Uppställan-

det av målsättningar för den avgiftsbelagda 

verksamheten och presentationen av dem 

behandlas i kapitel 4.3.

Sammanfattande uppgifter för tre år om 

uppställandet av centrala målsättningar för 

det funktionella resultatet har presenterats i 

tabell 1.

På basis av de revisioner som gällt finansår-

et 2010 kan konstateras, att de med resul-

tatstyrningen väsentligt förenade av minis-

terierna godkända resultatmålen alltjämt är 

bristfälliga vad gäller målsättningar för lön-

samheten och produktiviteten. Endast för 43 

procent av ämbetsverken och inrättningarna 

hade godkänts till väsentliga delar täckande 

lönsamhetsmål. Produktivitetsmål hade mi-

nisterierna i resultatavtalen uppställt för 48 

procent av ämbetsverken och inrättningarna.

När täckningsgraden för målsättningar 

som gäller lönsamheten och produktiviteten 

granskas på basis av sedvanliga omkostna-

der, täckte de ovan nämnda lönsamhetsmå-

len 53 procent och produktivitetsmålen 71 

procent av statens egen verksamhet (33 % 

och 61 % år 2009). Målsättningar som gäl-

ler serviceförmågan hade enligt revisionerna 
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År	 Riktiga	uppgifter	 Tillräckliga	uppgifter	 Riktiga	och	tillräckliga	uppgifter

2008	 73	%	 81	%	 70	%

2009	 82	%	 90	%	 80	%

2010	 85	%	 89	%	 82	%

TABELL 2: UPPGIFTER OM LÖNSAMHETEN I BOKSLUTEN, PROCENT AV ÄMBETSVERKEN OCH 
BOKFÖRINGSENHETERNA

uppställts för 66 procent och målsättningar 

som gäller prestationer och offentliga nyttig-

heter för 55 procent (53 % och 61 % år 2009) 

av ämbetsverken och inrättningarna.

I uppställandet av målsättningar för det 

funktionella resultatet har som helhet inte 

inträffat väsentliga förändringar under tre-

årsperioden. Trots att målsättningar som gäl-

ler lönsamheten och produktiviteten kunde 

uppställas för alla ämbetsverk och inrätt-

ningar, täcker de alltjämt under hälften av 

ämbetsverken och inrättningarna. Täck-

ningsgraden för de målsättningar som gäller 

serviceförmågan och offentliga nyttigheter är 

bättre än de förstnämnda.

Om den funktionella effektiviteten 
rapporteras tämligen täckande

Om ämbetsverkens och inrättningarnas 

bokslut föreskrivs i lagen om statsbudge-

ten och den kompletterande förordningen. 

Från och med början av år 2010 är enligt för-

ordningen om statsbudgeten endast de äm-

betsverk och inrättningar, vilka finansminis-

teriet har förordnat att fungera som bokfö-

ringsenheter, skyldiga att göra upp ett bok-

slut som innehåller bokslutskalkyler och 

verksamhetsberättelse. Även om ministeri-

erna alltjämt uppställer resultatmål för äm-

betsverken och inrättningarna, har de med 

stöd av ovan nämnda förordning inte någon 

täckande skyldighet att i en verksamhets-

berättelse rapportera om resultatet av sin 

verksamhet.

Enligt förordningen om statsbudgeten 

skall verksamhetsberättelsen innehålla en 

beskrivning av det funktionella resultatet 

jämte nyckeltal och en jämförelse med de 

uppställda resultatmålen.

Med revisionen har man gått in för att fast-

ställa huruvida riktiga och tillräckliga upp-

gifter har getts om den funktionella effek-

tiviteten. Härvid har på basis av revisionen 

granskats huruvida om lönsamhet, produkti-

vitet, den avgiftsbelagda verksamheten och 

dess lönsamhet och om den samfinansierade 

verksamheten har getts riktiga och tillräck-

liga uppgifter.

Tabell 2 innehåller fördelningen av lämna-

de uppgifter om lönsamheten under tre års 

tid. Från och med år 2010 är endast bokfö-

ringsenheter skyldiga att göra upp en verk-

samhetsberättelse, medan den tidigare gjor-

des upp också av de övriga ämbetsverk och 

inrättningar med vilka ministeriet hade in-

gått ett resultatavtal enligt förordningen om 

statsbudgeten. Emedan skyldigheten att 

lämna uppgifter har ändrats år 2010, är upp-

gifterna inte till alla delar jämförbara.

Uppgifterna om lönsamheten eller de kost-

nadsuppgifter som ersätter dem konstatera-

des vara riktiga och tillräckliga hos 50 bok-

föringsenheter, vilket är 82 procent av alla 

bokföringsenheter (93 ämbetsverk och in-

rättningar dvs. 80 % år 2009, 83 ämbetsverk 

och inrättningar dvs. 70 % år 2008). Kravet 

på riktiga och tillräckliga uppgifter innebär 

att de uppgifter som har lämnats om resul-

tatet samtidigt är både riktiga och tillräckli-

ga. Även om till en del bokföringsenheter hör 
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flera också ekonomiskt betydelsefulla äm-

betsverk och inrättningar, har det hur rikti-

ga och tillräckliga uppgifter lämnat i enlighet 

med förordningen om statsbudgeten kunnat 

granskas endast på bokföringsenhetens nivå.

Uppgifterna om produktiviteten konstate-

rades vara riktiga och tillräckliga hos 46 bok-

föringsenheter, vilket är 75 procent av bok-

föringsenheterna (87 ämbetsverk och inrätt-

ningar dvs. 75 % år 2009, 80 ämbetsverk och 

inrättningar dvs. 67 % år 2008). Som tillräck-

liga betraktades uppgifterna om produktivi-

teten hos 50 bokföringsenheter, vilket är 82 

procent av alla bokföringsenheter (98 äm-

betsverk och inrättningar dvs. 85 % år 2009, 

93 ämbetsverk och inrättningar dvs. 79 % 

år 2008). Som riktiga betraktades de hos 50 

bokföringsenheter, vilket är 82 procent av 

bokföringsenheterna (93 ämbetsverk och in-

rättningar dvs. 80 % år 2009, 87 ämbetsverk 

och inrättningar dvs. 73 % år 2008).

När täckningsgraden för lämnade riktiga 

och tillräckliga uppgifter om lönsamhet och 

produktivitet bedöms på basis av ämbets-

verkens och inrättningarnas sedvanliga om-

kostnader, täckte de riktiga och tillräckliga 

uppgifterna om lönsamheten 50 procent och 

uppgifterna om produktiviteten 61 procent 

av statens egen verksamhet (61 % och 57 % 

år 2009, 53 % och 52 % år 2008).

Ministerierna har som lönsamhetsuppgif-

ter presenterat huvudsakligen kostnadsupp-

gifter enligt resultatområde eller på motsva-

rigt sätt specificerade. Av ministerierna kun-

de uppgifterna från utrikesministeriet, un-

dervisnings- och kulturministeriet, arbets- 

och näringsministeriet och social- och häl-

sovårdsministeriet inte heller på detta sätt 

granskade betraktas som riktiga och tillräck-

liga. Det är att rekommendera att också öv-

riga ministerier presenterar uppgifterna om 

den funktionella effektiviteten, t.ex. kostna-

der och årsverken, i enlighet med den modell 

som har rekommenderats av ministeriernas 

redovisningsarbetsgrupp.

Av de 36 bokföringsenheter som presen-

terade en kostnadsmotsvarighetskalkyl över 

den samfinansierade verksamheten gav 31 

dvs. 86 procent (54 ämbetsverk och inrätt-

ningar dvs. 71 % år 2009, 55 % dvs. 43 äm-

betsverk och inrättningar år 2008) riktiga och 

tillräckliga uppgifter om den samfinansiera-

de verksamhetens kostnadsmotsvarighet.

När uppgifterna om den funktionella ef-

fektiviteten granskas som helhet, kan de 

lämnade uppgifterna betraktas som riktiga 

och tillräckliga hos 48 bokföringsenheter, 

vilket är 79 procent av bokföringsenheterna 

(85 ämbetsverk och inrättningar dvs. 73 % 

år 2009, 74 ämbetsverk och inrättningar dvs. 

62 % år 2008).

I fråga om riktiga och tillräckliga uppgif-

ter som presenteras om den funktionella ef-

fektiviteten har situationen i och med resul-

tatstyrningen gått i klart bättre riktning. Vid 

revisionerna har inte klargjorts i vilken mån 

dessa uppgifter används som stöd för bered-

ningen i styrningen och annat beslutsfattan-

de. Användbarheten skulle främjas av att de 

uppgifter som lämnas om lönsamheten och 

produktiviteten och sätten för lämnandet av 

dem skulle förenhetligas åtminstone på för-

valtningsområdena. Centrala och tydliga 

nyckeltal och ett enhetligt framställningssätt 

skulle förenkla förfarandena i redovisning-

en och effektivera utarbetandet av verksam-

hetsberättelserna.

Uppgifter om produktion och 
kvalitetsledning i så gott som alla 
bokslut

I fråga om uppgifterna om produktion och 

kvalitetsledning har vid revisionerna gran-

skats de uppgifter som har lämnats om pre-
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stationer och offentliga nyttigheter och ser-

viceförmåga.

Tillräckligheten för de lämnade uppgif-

terna om prestationer och offentliga nyttig-

heter granskades hos alla bokföringsenhe-

ter. Uppgifterna konstaterades vara tillräck-

liga hos 92 procent av bokföringsenheterna 

(96 % av ämbetsverken och inrättningarna år 

2009, 95 % av ämbetsverken och inrättning-

arna år 2008). Uppgifternas riktighet och till-

räcklighet granskades hos 39 bokföringsen-

heter. Av dem konstaterades 35 dvs. 90 pro-

cent ha lämnat riktiga och tillräckliga upp-

gifter (87 ämbetsverk och inrättningar dvs. 

96 % år 2009, 87 ämbetsverk och inrättningar 

dvs. 99 % år 2008).

Tillräckligheten för uppgifterna om servi-

ceförmågan granskades hos 40 bokförings-

enheter, av vilka uppgifterna konstatera-

des vara tillräckliga hos 33 dvs. 83 procent 

(52 ämbetsverk och inrättningar dvs. 85 % 

år 2009, 58 ämbetsverk och inrättningar dvs. 

87 % år 2008). Uppgifternas riktighet och 

tillräcklighet granskades hos 22 bokförings-

enheter, av vilka uppgifterna hos 17 dvs. 77 

procent ansågs vara riktiga och tillräckliga 

(33 ämbetsverk och inrättningar dvs. 83 % 

år 2009, 33 ämbetsverk och inrättningar dvs. 

84 % år 2008).

Revision utförs inte av de uppgifter som 

lämnas om samhälleliga verkningar. Under 

de senaste fem åren har hos 26 bokförings-

enheter (35 ämbetsverk och inrättningar 

år 2009, 39 ämbetsverk och inrättningar år 

2008) utförts en extern utvärdering av verk-

ningarna.
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4.2 Statens produktivitetsprogram

Slutledningar och ställningstaganden

Statens revisionsverk har på basis av sina 

revisioner kommit fram till slutsatsen, att 

statens produktivitetsprogram inte har 

med hänsyn till programmets målsättning-

ar tillräckliga dämpande verkningar på ut-

giftstrycken i den offentliga ekonomin, eme-

dan de kalkylmässiga inbesparingarnas an-

del av statsbudgeten till sin storleksordning 

är endast 1,5 procent, och även av detta för-

blir en stor del kvar för att användas av för-

valtningsområdena. Antalet statliga årsver-

ken som omfattas av produktivitetsprogram-

met har emellertid minskat från år 2005 till 

år 2010 med ca 5 600 årsverken.

Utgångspunkten när produktivitetspro-

grammet inleddes har varit en motiverad och 

genuin oro för de verkningar befolkningens 

åldrande har på den offentliga ekonomin, ar-

betsmarknaden och i synnerhet på den of-

fentliga samt den privata sektorns tillgång 

på arbetskraft. Motiveringarna till program-

met har emellertid varit otillräckliga, emedan 

de stöder sig på den övergripande situatio-

nen i den offentliga ekonomin utan att man 

vid granskningen separat hade noterat den 

självständiga inverkan av den statliga och 

den kommunala sektorn. Kommunsektorn 

är både vad dess personalstyrka och utgifts-

ökning beträffar i avgörande ställning, när 

man avser att svara på utmaningarna i den 

offentliga ekonomin genom att utveckla pro-

duktiviteten.

Revisionsverket anser att den hotbild som 

finansministeriet har tagit till grund för pro-

duktivitetsprogrammet, enligt vilken efter-

frågan på arbetskraft på den offentliga sek-

torn undantränger efterfrågan på arbetskraft 

på den privata sektorn, delvis byggde på en 

alltför snäv betraktelse. Som utgångspunkt 

för produktivitetsprogrammet togs ett enda 

scenario, alternativa utvecklingsspår presen-

terades inte. I motiveringarna till och kom-

munikationen om programmet har man inte 

heller sedermera framfört något uppdaterat 

scenario.

Enligt revisionsverkets iakttagelser har ut-

vecklandet av produktiviteten inom statsför-

valtningen hittills inneburit att påverka ut-

falls–insatsförhållandets insatsdel. När man 

planerar åtgärderna för att utveckla produk-

tiviteten samt den offentliga ekonomin och 

verksamheten och vid sidan av produktivi-

tetsåtgärderna bör man enligt verkets åsikt 

också beakta verkningarna: huruvida med 

utfallet åstadkoms önskade effekter och hu-

ruvida rätta saker görs. Verket anser också, 

att den offentliga förvaltningen bör göra rät-

ta saker med ekonomiskt ändamålsenliga 

resurser. Sålunda bör förutom granskning-

en av produktiviteten kostnadseffektivite-

ten, dvs. förhållandet mellan de med utfallet 

åstadkomma verkningarna och insatserna i 

penningbelopp, ställas i fokus för utvecklan-

det. Detta innebär, att i planeringen av pro-

duktivitetsåtgärderna beaktas deras verk-

ningar på den totala produktiviteten samt 

på lönsamheten och effekterna. Dessutom 

bör kostnadsmotsvarigheten mellan statens 

verksamhet och penninganvändning utveck-

las systematiskt.

Positivt är, att verkställandet av det av fi-

nansministeriet ledda produktivitetspro-

grammet har fordrat att förvaltningsområ-

dena och de underställda ämbetsverken ut-

vecklar och tillägnar sig nya verksamhets-

sätt. Utan det tryck som skapats av knappa 
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anslag och skyldigheten att reducera års-

verkena hade utvecklingsåtgärderna enligt 

revisionsverkets bedömning varit färre, de 

hade genomförts långsammare och för de 

årsverken som frigjorts av åtgärderna hade 

sannolikt funnits ett annat användningsän-

damål inom samma ämbetsverk eller inrätt-

ning. Produktivitetsprogrammet har således 

till denna del haft en positiv och pådrivande 

inverkan på utvecklingen.

Enligt revisionsverkets uppfattning bör 

produktiviteten i statens verksamhet höjas, 

men de statliga ämbetsverken borde ha till-

räcklig tid för att anpassa sig till nedskär-

ningarna. De problempunkter som anknyter 

till produktivitetsprogrammets motiveringar 

och särskilt verkställandet borde korrigeras 

när man fortsätter att främja effektiviteten 

i den offentliga verksamheten och ekono-

min. Verket anser, att vid sidan av produkti-

vitetsåtgärderna bör lyftas fram ett systema-

tiskt utvecklande av kostnadseffektiviteten i 

både statens och kommunernas verksamhet 

och penninganvändning.

Enligt revisionsverkets iakttagelser har 

förvaltningsområdenas och ämbetsverkens 

produktivitetspotentialer inte alltid bedömts 

på förhand. Av detta följde, att bakom pro-

duktivitetsåtgärderna inte alltid har funnits 

sådana produktivitetsmöjligheter, på grund 

av vilka riktandet av personalminskningar-

na hade varit effektivt och ändamålsenligt. 

Även om bakgrunden till programmet var en 

motiverad oro för utvecklandet av produkti-

viteten, låg tyngdpunkten i programmet se-

nare delvis för mycket enbart vid att uppnå 

minskningar av antalet årsverken.

I höjandet av produktiviteten har man för-

litat sig på den potential som skapas av ut-

veckling av informationstekniken och infor-

mationssystemen. På basis av revisionsver-

kets observationer har utnyttjandet av in-

formationsteknik och informationssystem 

emellertid inte ofta lett till produktivitets- el-

ler lönsamhetsnytta. Inte heller med service-

centralernas verksamhet har ännu uppnåtts 

sådana produktivitetseffekter som har anta-

gits. Enligt revisionsverkets åsikt borde re-

gionalisering inte användas som ett produk-

tivitetsverktyg, i synnerhet emedan verkets 

revisionsiakttagelser visar att regionalise-

ringen har ökat förvaltningens omkostnader. 

Ledningen av statens lokaler borde utveck-

las i syfte att uppnå produktivitetsnytta.

Revisionsverket anser att skyldigheten att 

skära ner antalet årsverken inte borde få leda 

till att de totala kostnader som åsamkas stats-

ekonomin på grund av oövervägd utkontrak-

tering blir större än de totala kostnaderna en-

ligt den tidigare verksamhetsmodellen.

Med tanke på personalpolitiken är en god 

ledning av avgörande betydelse när produk-

tivitets- och effektivitetsåtgärder genomförs. 

En del förvaltningsområden har skapat goda 

förfaranden för detta. Revisionsverket anser, 

att det vore viktigt att tillägna sig och spri-

da goda verksamhetsmodeller i enlighet med 

principerna för den statliga personalpoliti-

ken för att användas i större omfattning vid 

verkställandet av produktivitetsåtgärderna, 

för produktivitetsprogrammet har enligt re-

visionsverkets observationer också ökat be-

lastningen på personalen.

Enligt revisionsverkets bedömning är det 

en utmaning att mäta den statliga produkti-

viteten, för de produktivitetssiffror över för-

valtningsområdena som Statistikcentralen 

alstrar för närvarande kan inte betraktas som 

tillförlitliga. Revisionsverket anser, att det 

behövs en kraftig utveckling av mätningen 

av produktiviteten, för att riktiga grunder ska 

finnas för beslutsfattandet. Ur synvinkeln för 

utvecklande av aktualitet och transparens i 

de statliga produktivitetsuppgifterna borde 

uppgifterna alstras som en del av Statskon-

torets produktion av uppgifter om resultatet.
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7  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 207/2010, kapitel 4.

Bakom produktivitetsprogrammet låg 
en motiverad oro för stävjandet av 
de offentliga utgifternas tillväxt och 
utvecklandet av produktiviteten

Ökande uppmärksamhet har ägnats åt pro-

duktivitetsutvecklingen på den offentliga 

sektorn därför, att arbetskraften har beräk-

nats minska på grund av befolkningens för-

ändrade åldersstruktur med ca 1,5 procent 

per år. Ifall inte sysselsättningsgraden, ar-

betsinsatsen och arbetets produktivitet klart 

kan höjas från de nuvarande har det an-

setts att arbetskraftsminskningen kommer 

att göra den ekonomiska tillväxten avsevärt 

långsammare och sålunda undergräva väl-

färdsstatens finansieringsbas. Som en hot-

bild har också setts att i framtiden efterfrå-

gan på arbetskraft för den offentliga sektorn 

utgör en alltför stor del av de åldersklasser 

som kommer ut på arbetsmarknaden. En för-

bättrad produktivitet är ett av de sätt med 

vilka man kan dämpa utgiftstrycket på den 

offentliga ekonomin när pensions- och de 

åldersrelaterade vård- och välfärdsutgifter-

na stiger. I förhållanden med krympande ar-

betskraft är det särskilt utmanande att svara 

på utgiftstrycken, om sysselsättningsgraden 

och arbetets produktivitet inte klart kan hö-

jas från det nuvarande. Också diskussionen 

om förlängning av arbetskarriärerna är för-

enad med strävan att ersätta den nedgång i 

arbetsinsatsen som beror på mindre ålders-

klasser.

Statsminister Matti Vanhanens första re-

gering startade det första produktivitetspro-

grammet inom statsförvaltningen år 2003. 

Produktivitetsprogrammet sågs till en bör-

jan som ett program som skulle förverkligas 

med projekt. Programmet bestod i början av 

sex delprojekt, vilka alla hade sin egen sam-

mansättning och ordförande, Tre delprojekt 

kallades i beslutet om tillsättande för utred-

ningsbetonade och tre för verkställighetsbe-

tonade. För projektet tillsattes en lednings-

grupp, vars ordförande var understatsse-

kreteraren vid finansministeriet. Dessutom 

tillsattes år 2004 en styrningsgrupp för pro-

grammet. I gruppen fanns representanter för 

förutom finansministeriet också för fyra mi-

nisterier och bl.a. arbetsmarknadsorganisa-

tionerna. Förvaltningsområdenas uppfölj-

ningsgrupp bestod av ansvarspersoner som 

ministerierna utsett för produktivitetspro-

grammet, vilka envar hade på sitt ansvar att 

åstadkomma ett produktivitetsprogram på 

respektive förvaltningsområde.

I samband med ramförfarandet i statsfi-

nanserna år 2005 beslöt regeringen, att en-

dast hälften av de arbetsplatser som blir le-

diga genom avgång inom statsförvaltningen 

ska tillsättas. Samtidigt blev produktivitets-

programmet en del av den ram- och budget-

process som är ett beredningsansvar för fi-

nansministeriet. År 2006 preciserades mål-

sättningen för personalminskningen och 

målsättningen 9 645 årsverken fördelades 

på förvaltningsområdena. Samtidigt under-

ströks som en målsättning också, att avkall 

inte görs på servicens kvalitet och tillgäng-

lighet. Statsminister Matti Vanhanens andra 

regering fortsatte med att verkställa produk-

tivitetsprogrammet och beslöt om ytterligare 

åtgärder, vilka höjde den totala inverkan till 

14 445 årsverken. Den centrala slutsatsen i 

den effektivitetsrevisionsberättelse som sta-

tens revisionsverk publicerade år 2010 och 

som gällde beredningen och ledningen av 

produktivitetsprogrammet var, att allt se-

dan regeringens rambeslut år 2005 förefal-

ler den primära målsättningen för produkti-

vitetsprogrammet ha blivit att skära ner på 

statens personal.7
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8  ReUB 1/2007 rd - B 12/2007 rd B 13/2007 rd.

9  FiUB 4/2006 rd, FiUB 45/2006 rd och FiUB 6/2007 rd.

10  ReUB 1/2008 rd - B 6/2008 rd B 10/2008 rd.

11  ReUB 8/2010 rd - B 20/2010 rd.

12  FvUU 9/2008 rd - SRR 2/2008 rd.

13  KuUU 1/2007 rd - SRR 1/2007 rd.

14  LaUU 14/2007 - MINR 4/2007 rd.

Riksdagen har kritiserat den 
prägel av personalminskningar som 
produktivitetsprogrammet har fått

Riksdagen har tagit aktivt ställning till pro-

duktivitetsprogrammet. Riksdagens revi-

sionsutskott8 har konstaterat att det förenar 

sig med finansutskottets9 ståndpunkt, enligt 

vilken produktiviteten i den offentliga eko-

nomin och statsförvaltningen bör förbätt-

ras. Revisionsutskottet underströk emeller-

tid, att produktivitetsprogrammet framför 

allt bör ha som mål att förbättra produktivi-

teten, inte att minska personalen. Utskottet 

ansåg också att produktivitetsprogrammet 

bör genomföras med större hänsyn till äm-

betsverkens servicekapacitet och effektivi-

tet. Revisionsutskottet10 påpekade att krite-

rierna för produktivitetsprogrammet inte un-

dersöktes i tillräcklig omfattning innan pro-

grammet startade. Enligt revisionsutskottet 

har finansministeriet förvandlat programmet 

till ett personalneddragningsprogram och då 

har de riktiga produktivitetsprojekten kom-

mit iskymundan samtidigt som produktivi-

teten allt mer kommit att bedömas i termer 

av personalminskningar och begreppet pro-

duktivitet att missbrukas. Produktivitets-

programmet betraktades i sig som behöv-

ligt men sättet för dess förverkligande an-

sågs inte vara rätt. I betänkandet om statens 

revisionsverks berättelse år 2010 till riksda-

gen om sin verksamhet för finansåret 2009 

var revisionsutskottets åsikt redan bister: ut-

skottet ansåg att produktivitetsprogrammet i 

nuvarande form inte bör fortsätta under föl-

jande regerings- och ramperiod eftersom det 

främjar totalproduktiviteten dåligt.11

Också förvaltningsutskottet12 har ansett att 

det är en nödvändighet att regeringen sat-

sar på att höja produktiviteten inom offent-

lig sektor. Förvaltningsutskottet underströk 

att produktivitetsprojekten bör satsa på ge-

nuina insatser för att höja produktiviteten, 

där produktivitetsaspekten intar en framträ-

dande roll när resultaten av en uppgift eller 

en tjänst utvärderas. Utskottet ansåg det inte 

vara ändamålsenligt att produktivitetspro-

grammet i alltför hög grad liknar ett mate-

matiskt betingat sanerings- och besparings-

projekt för att skära ner personalen utan hän-

syn till kostnaderna.

Av substansutskotten har exempelvis kul-

turutskottet13 framfört, att inbesparingarna 

i årsverken inte får beröra undervisnings- 

och forskningspersonalen vid universite-

ten. Riksdagens lagutskott14 för sin del har 

ansett att minskningsmålet på justitieminis-

teriets förvaltningsområde (685 åv) är stort 

med hänsyn till storleken på förvaltnings-

området. Enligt utskottet bör organisationer-

na och funktionerna på förvaltningsområdet 

såvitt möjligt utvecklas under kontrollera-

de former. Detta betyder enligt utskottet att 

alla projekt primärt bör utgå från en rationell 

rätts- och samhällspolitik. Utskottet påpeka-

de att justitieministeriets förvaltningsområde 

i allt väsentligt består av statens kärnfunk-

tioner, som måste vara operativa under alla 

omständigheter.

Produktivitetsprogrammets 
utgångsdata var begränsade

I finansministeriets motiveringar till produk-

tivitetsprogrammet anses, att ifall den of-

fentliga sektorns personalstyrka inte mins-
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kar, undantränger efterfrågan på arbetskraft 

på den offentliga sektorn efterfrågan på ar-

betskraft på den privata sektorn. Eftersom 

personalstyrkan inte minskar i kommuner-

na, borde den minska hos staten. Detta ba-

serades sig på en av OECD gjord rapport om 

Finland, där uppfattningen framfördes som 

den offentliga sektorns rekryteringsbehov 

i förhållande till de unga åldersklasser som 

kommer ut på arbetsmarknaden. Scenariots 

tidsspann var åren 2005–2025.

Finansministeriet använde det av OECD 

presenterade scenariot som motivering till 

produktivitetsprogrammet utan att lägga 

fram verkningarna uppdelade på den stat-

liga och den kommunala sektorn. Finansmi-

nisteriet stödde sig således endast på den av 

OECD presenterade figuren, enligt vilken sju 

av tio ungdomar som kommer ut på arbets-

marknaden borde rekryteras till den offent-

liga sektorn år 2025, om ingenting görs. Sta-

tens revisionsverk ansåg i sin revision15 av be-

redningen och ledningen av produktivitets-

programmet det vara otillräckligt att ett enda 

scenario hade presenterats som utgångs-

punkt för granskningen. Enligt revisionsver-

kets uppfattning var exempelvis en mycket 

sannolik förbisedd risk, att den utbildade ar-

betskraften inte räcker till för social- och häl-

sovårdsservicen, särskilt för åldringsvården. 

Revisionsverket ansåg, att finansministeriet 

som grundval för produktivitetsprogrammet 

borde ha presenterat en målsatt nivå som ef-

tersträvas samt påvisat vilka åtgärder som be-

hövs för att målnivån ska uppnås. Enbart med 

att minska på statens personal går det inte 

att svara på det minskade arbetskraftsutbud 

som beror på mindre åldersklasser, emedan 

statens andel av personalen på den offentliga 

sektorn är endast 23 procent.

Revisionsverket16 ansåg att det ur synvin-

keln för ökad produktivitet och servicens 

kvalitet var problematiskt, att personalned-

skärningarna i produktivitetsprogrammet 

huvudsakligen hänförde sig till åren 2007–

2012. Året för regeringsväxlingen 2011 har 

setts som en vattendelare, utöver vilken man 

inte har låtit produktivitetsprojektens tidta-

beller tänjas utan att förvaltningsområdet 

genomför ersättande minskningar på annat 

håll. Befolkningen i arbetsför ålder fortsatte 

att öka fram till år 2009 och avgångarna med 

pension inträffar främst under regeringspe-

rioden 2011–2015. Problematiken i tyngd-

punkten ökas av den ekonomiska recessio-

nen som började under de sista åren av pro-

duktivitetsprogrammets första period. Enligt 

revisionsverkets uppfattning är det sanno-

likt, att övergången från statsförvaltningen 

till övriga sektorer av arbetskraften minskar, 

om den privata sektorns efterfrågan på ar-

betskraft sjunker på grund av den ekonomis-

ka recessionen och kommunsektorn drabbas 

av ekonomiska problem. Detta reducerar 

den naturliga avgång som beror på annat än 

pensioneringar. Under recessionen finns inte 

heller behov av att frigöra unga personer som 

kommer in på arbetsmarknaden för den pri-

vata sektorn, emedan efterfrågan på arbets-

kraft har försvagats.

Enligt revisionsverkets åsikt överdrev fi-

nansministeriet risken för att det med pensi-

oneringarna förenade ”möjligheternas föns-

ter” förblir oanvänt, om de platser som blir 

lediga i och med pensionering nu hade fyllts. 

Fönstret är enligt revisionsverkets uppfatt-

ning öppet åtminstone till år 2015, eftersom 

avgångarna med pension blir fler och fler för 

varje år. Revisionsverket anser det vara pro-

blematiskt att finansministeriet inte presen-
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terade för regeringen årsspecifika uppskatt-

ningar av pensionsavgångarna före början av 

år 2008, varvid på yrkande av riksdagen åt-

gärderna beträffande 4 800 årsverken fram-

sköts till åren 2012–2015.

Statens revisionsverk17 ansåg, att det hade 

varit lättare för förvaltningsområdena att ge-

nomföra nedskärningarna av årsverkena, om 

deras tyngdpunkt hade flyttats till regerings-

perioden 2011–2015. Inbesparingarna i eu-

robelopp skulle ha fördröjts, men en senare-

läggning hade möjliggjort en bättre plane-

ring av åtgärderna.

Produktivitetsåtgärderna 
har inte alltid baserat sig på 
produktivitetsmöjligheterna

Vid revisionsverkets revisioner av produk-

tivitetsprogrammets verkställande utvärde-

rades hur statens produktivitetsprogram har 

verkställts vid Tullverket18 (nedan Tullen), 

Utbildningsstyrelsen19 och på justitieminis-

teriets förvaltningsområde.20 Kännetecknan-

de för uppställandet av Tullens reducerings-

mål har varit, att Tullens anslag på grund av 

informationshanteringsutgifterna har varit 

så snävt tilltagna, att Tullen har varit tvung-

en att skära ner på sin personal snabbare 

och mer än vad produktivitetsprogrammet 

hade förpliktat till. I praktiken har finansmi-

nisteriet också tillfrågat Tullen, till hur stort 

antal årsverken dess pengar räcker till. Det-

ta avspeglar finansministeriets linje, enligt 

vilken som årsverkesreducering enligt pro-

duktivitetsprogrammet räcker en reducering 

oberoende av om bakgrunden är en åtgärd 

som förbättrar produktiviteten eller inte.

Tullens reduceringsmål var ursprungligen 

170 årsverken. När produktivitetsprogram-

met framskridit har reduceringsskyldigheten 

ökat från 170 till 289 dvs. ökningen av redu-

ceringsskyldigheten har varit 119 årsverken 

och således 70 procent mer i förhållande till 

det ursprungliga målet. Av ökningarna beror 

97 årsverken på att skyldigheten att minska 

på antalet årsverken har lindrats hos övriga 

ämbetsverk och inrättningar på finansminis-

teriets förvaltningsområde.

På basis av verkets iakttagelser vid revisio-

nerna förefaller det som att Tullens ursprung-

liga reduceringsmål 170 årsverken huvud-

sakligen baserade sig på uppskattningar av 

produktivitetspotentialen. Däremot har de 

senare fastställda ytterligare reduceringsmå-

len dvs. 50 årsverken i ramen för år 2009 och 

47 årsverken i budgetförslaget för år 2011 

inte på motsvarigt sätt baserat sig på upp-

skattade potentialer. De baserade sig på de 

nya regionförvaltningsverkens och Skatte-

förvaltningens svårigheter att verkställa sin 

egen skyldighet att reducera årsverkena och 

på otillräckligheten för Tullens anslag, och 

man försökte inte ens motivera dem med 

Tullens produktivitetspotential. På basis av 

revisionen kan också konstateras, att endast 

ca en tredjedel av den uttryckligen på för-

hand antagna produktivitetspotentialen (170 

åv) realiserades. Den största reduceringspo-

tentialen antogs finnas i bilbeskattningen, 

men inbesparingen har inte uppnåtts, eme-

dan de ändringar i lagstiftningen som upp-

skattningen byggde på inte har förverkligats.

Utbildningsstyrelsens målsatta årsverkes-

reducering i statens produktivitetsprogram 

för åren 2007–2011 är 62 årsverken. Det pro-

centuella reduceringsmålet är 20,3 procent 

av årsverkena, vilket är avsevärt större än det 

genomsnittliga målet (9,6 procent) för samt-
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liga förvaltningsområden. På basis av revi-

sionen av produktivitetsprogrammets verk-

ställande och verkningar har Utbildnings-

styrelsen minskat sin personal rentav snab-

bare än vad produktivitetsprogrammet hade 

förutsatt. Enligt revisionsverkets uppfattning 

var de i planeringsskedet presenterade upp-

skattningarna av Utbildningsstyrelsens pro-

duktivitetspotential så pass inexakta, att man 

inte på grundval av dem kan anta, att Utbild-

ningsstyrelsen hade en produktivitetspoten-

tial som motsvarade den målsatta årsverkes-

reduceringen.

På hösten 2010 sammanställde Utbild-

ningsstyrelsen en utredning om produktivi-

tetsprogrammets verkställande vid Utbild-

ningsstyrelsen. Totalt presenterades 35 en-

skilda åtgärder. Om de i utredningen upp-

räknade åtgärderna berättades dessutom, 

vilken deras målsättning var. Åtgärdernas in-

verkan på behovet av årsverkesinsats utvär-

derades emellertid inte. Enligt revisionsver-

kets uppfattning är de flesta av Utbildnings-

styrelsens produktivitetsåtgärder till sin art 

sådana, att av dem inte uppkommer en klart 

definierbar inbesparing av årsverken.

På basis av verkets iakttagelser vid revi-

sionen baserade sig justitieministeriets pro-

duktivitetsprojekt inom produktivitetspro-

grammet på utvecklingsprojekt som existe-

rade på förvaltningsområdet redan före pro-

duktivitetsprogrammet och på den strategi 

för rättspolitiken som hade uppgjorts på för-

valtningsområdet. En del av dessa projekt 

har redan förverkligats, en del håller ännu 

på att genomföras. Den produktivitetsnytta 

som man uppskattat att de förverkligade pro-

jekten ska ge har inte ännu realiserats fullt 

ut, och har således inte kunnat vara grunden 

för årsverkesreduceringarna. Justitieministe-

riet har i uppföljningen av produktivitetspro-

grammet och rapporteringen om den hänfört 

reduceringarna till ettvart ansvarsområde an 

efter som de har kunnat noteras som genom-

förda. På grund av den tidtabell som har upp-

ställts för produktivitetsprogrammets årsver-

kesreduceringar har den av produktivitets-

projekten möjliggjorda produktivitetsnyttan 

och årsverkesreduceringarna inte mött var-

andra i resultatförhandlingarna. Årsverkes-

reduceringarna har i praktiken genomförts 

oberoende av huruvida produktivitetsnyttan 

har realiserats. På vissa branscher på justi-

tieministeriets förvaltningsområde har man 

delvis minskat på årsverkena i förtid jämfört 

med produktivitetsprogrammets tidtabell på 

grund av knappa anslag.

Produktivitetshöjningen kräver 
systematiskt utvecklande av 
verksamheten, ett flertal olika 
åtgärder och ändrade verksamhetssätt

Vid den revision21 som behandlade verkstäl-

landet av produktivitetsprogrammet gran-

skades fem ämbetsverk med bättre produk-

tivitetsutveckling än genomsnittet och de-

ras produktivitetsåtgärder. Avsikten var att 

klargöra, vilka medel som låg bakom den 

positiva produktivitetsutvecklingen. Vid re-

visionen observerades, att bakgrunden till 

utvecklingen oftast var ett systematiskt ut-

vecklande av verksamheten. Bakgrunden 

till att arbetets produktivitet ökat bättre än 

genomsnittet är flera olika slag av åtgärder 

och ändringar av verksamhetssätten. Pro-

duktivitetsprogrammet gav en motivering 

till att genomföra dem. De vanligaste åtgär-

derna som nämndes var omorganisering och 

utkontraktering av funktioner. Därutöver 

hade man vid ämbetsverken överlåtit funk-

tioner åt servicecentraler och tagit i bruk 

elektroniska tjänster, skurit ner på verksam-

heten och avstått från onödiga lokaler samt 

infört nya tyngdpunkter i personalledning-
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en. Endast vid ett ämbetsverk hade man för-

nyat verksamhetsprocesserna genom att ta 

i användning ny teknologi. Förutom ovan 

nämnda hade arbetets produktivitet höjts 

av en ökad användning av servicen, på vil-

ken man hade kunnat svara tack vare för-

ändringarna. Vid två ämbetsverk hade verk-

samheten anpassats i samband med regio-

nalisering.

Regionalisering är ett tvivelaktigt 
produktivitetsverktyg

Med regionalisering avses att funktioner 

inom statsförvaltningen flyttas till att skötas 

utanför huvudstadsregionen. Regionalise-

ringen kan enligt revisionsverkets uppfatt-

ning inte direkt ses som en med produktivi-

teten förenad åtgärd, men den har inverkan 

på det regionaliserade ämbetsverkets verk-

samhet och kan därigenom påverka också 

produktiviteten. Vid verkets revisioner22 ob-

serverades, att regionaliseringen i allmänhet 

orsakar någon form av avbrott i verksamhe-

ten när man anpassar sig till att fungera på 

den nya orten. Vid revisionen av regionali-

seringen av polisens dataförvaltningscentral 

sågs som det centrala problemet att den tys-

ta kunskapen inte överfördes. När centra-

lens huvudverksamhetsställe flyttade blev 

man tvungen till betydande nyrekrytering-

ar. Vid regionaliseringen har det också varit 

vanligt, att inte hela ämbetsverkets personal 

flyttar till den nya orten, varvid det är lättare 

för ämbetsverket att anpassa arbetsinsatsens 

volym. Personalminskningen och avbrotten i 

verksamheten kan däremot inverka negativt 

på produktionsvolymen.

Som en omständighet som påverkade den 

totala produktiviteten ökade till följd av re-

gionaliseringen ett annat granskat ämbets-

verks post- och transportkostavgifter med 14 

procent. Också ämbetsverkets hyresutgifter 

mer än fördubblades på grund av de nya lo-

kalernas högre hyra och att det nya verksam-

hetsstället öppnades. Dessutom förekom un-

der regionaliseringsprocessen mer än van-

ligt sjukfrånvaro som berodde på arbetet (ut-

mattning, stress). Enligt resultaten av perso-

nalenkäter stal flyttningsprojektet i samband 

med regionaliseringen avsevärt med tid från 

de vanliga arbetsuppgifterna.

Regionaliseringen har enligt revisionsut-

skottets utredning23 inte haft positiva verk-

ningar på verksamheten. Förutsättningarna 

för effektivering av arbetet har varit små på 

grund av långa arbetsresor, samarbetspart-

nernas belägenhet på annat håll samt för-

sämringar av arbetsatmosfären och perso-

nalens arbetsmotivation. Regionaliseringen 

har lett till att särskilt den yngre personalen 

i samband med den sökte sig arbete på an-

nat håll. På basis av resultaten i slutrappor-

ten24 från Utredningsgruppen för de ekono-

miska konsekvenserna av regionaliseringen 

har regionaliseringen just inte haft inverkan 

på produktionsvolymerna. Personalkostna-

derna däremot steg i någon mån.

Överföring av personal och funktioner 
utanför budgetekonomin är en 
produktivitetsåtgärd endast om den 
leder till faktiska personalminskningar

Försvarsministeriet tillsatte år 2008 ett pro-

jekt för att utreda alternativen för att ord-

na bespisningen vid Försvarsmakten. Pro-

jektet anknöt till utvecklandet av kostnads-
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effektiviteten i Försvarsmaktens verksam-

het och balanseringen av ekonomin samt till 

verkställandet av produktivitetsprogrammet 

inom statsförvaltningen på förvaltningsom-

rådet. Som alternativ för ordnande av bespis-

ningen granskades fyra olika modeller. I ut-

redningen gavs inte någon rekommendation 

att välja en viss verksamhetsmodell, men det 

konstaterades att i modellerna för bolagise-

ring och utkontraktering avgår från statens 

budgetekonomi varaktigt ca 600 årsverken, 

vilket enligt utredningen är betydande med 

tanke på verkställandet av produktivitetsmå-

len inom hela försvarsförvaltningen.

En fortsatt utredning av bespisningen vid 

Försvarsmakten blev klar 11.9.2009. Enligt 

denna kunde man med bolagiseringsmodel-

len genomföra personalminskningen med 

hjälp av naturlig avgång. I den fortsatta ut-

redningen nämns inte statsförvaltningens 

allmänna produktivitetsprogram, men i dess 

bilaga har framförts att bolagsmodellen sva-

rar mot de uppställda målsättningarna i pro-

duktivitetsprogrammet, emedan hela perso-

nalen (ca 580 personer) övergår utanför bud-

getekonomin. Enligt utredningen vore kost-

naderna på 2011 års prisnivå år 2020 med bo-

lagsmodellen 7–9 procent (4–6 miljoner euro) 

lägre än som en del av Försvarsmakten. Den 

centrala skillnaden mellan modellerna finns 

i personalkostnaderna. Detta berodde enligt 

utredningen på tre skilda faktorer: lägre an-

tal årsverken, lägre lönenivå och lägre bi-

kostnader. Inga av dessa skillnader precise-

rades emellertid i utredningen.

Försvarsministern beslöt 28.6.2010 att ut-

vecklandet av bespisningen vid Försvars-

makten fortsätts med målsättningen av verk-

samheten bolagiseras som ett av staten hel-

ägt aktiebolag tidigast 1.7.2011. Enligt be-

slutets motiveringspromemoria ger bolags-

modellen de bästa möjligheterna att vida-

reutveckla bespisningen vid Försvarsmak-

ten och förbättrar dess kostnadseffektivitet, 

kostnadernas transparens och förutsebarhet, 

användningen av personalresurserna, per-

sonalens utvecklingsmöjligheter och karri-

ärstrukturerna. Revisionsverket ansåg,25 att 

även om i den fortsatta utredningen hade 

räknats upp de granskade modellernas för-

delar och nackdelar, saknade ännu många 

saker motivering. Som en väsentlig brist be-

traktade verket att förändringen av antalet 

årsverken och personalutgifterna inte hade 

motiverats så, att det hade framgått hur man 

kommit fram till siffrorna. Som en brist i både 

den fortsatta utredningen och den tidigare 

utredningen betraktade verket att i dem inte 

har granskats vilka möjligheter bespisningen 

vid Försvarsmakten har att erbjuda måltids-

tjänster åt andra verksamhetsenheter inom 

statsförvaltningen, exempelvis åt Gränsbe-

vakningsväsendet eller kommunerna. I dem 

har inte heller granskats vilken inverkan den 

förutspådda minskningen av antalet bevä-

ringar har på matsalarnas verksamhet. Ex-

empelvis med försäljning utanför Försvars-

makten vore det möjligt att kompensera den 

nedgång i bespisningstjänsternas volym som 

beror på att antalet beväringar minskar.

Enligt statens revisionsverks åsikt är fle-

ra av motiveringarna till bolagiseringen så-

dana, att de kunde uppnås med åtgärder 

av Försvarsmakten eller försvarsministeriet 

också med servicecentralmodellen. En brist i 

motiveringarna är också att som den första – 

och sålunda kanske viktigaste – möjligheten 

som bolagiseringen medför nämns kostnads-

effektiviteten, som emellertid inte på något 

sätt har definierats i motiveringspromemori-

an och inte heller i de ovan avsedda utred-

ningarna.
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Statens produktivitetsprogram möjliggör 

att uppgifter utkontrakteras som en åtgärd 

i syfte att uppnå produktivitetsnytta. Vid 

utkontrakteringen överförs uppgifter eller 

funktioner till att skötas av någon instans ut-

anför statsförvaltningen. Enligt regeringens 

linjedragningar och finansministeriets an-

visningar minskas förvaltningsområdets an-

slag inte i motsvarighet till de utkontrakte-

rade uppgifterna, utan den inbesparing som 

uppnås på detta sätt förblir till hundra pro-

cent kvar för att användas på förvaltnings-

området.

Revisionsverket anser att den minskning 

av personal som hör till budgetekonomin 

som beror på att funktioner överförs utanför 

ministeriet, ämbetsverket eller inrättningar, 

t.ex. till följd av bolagisering, kan räknas som 

verkställande av produktivitetsprogrammet 

endast till den del mängden för den perso-

nal som tidigare har använts vid ministeriet, 

ämbetsverket eller inrättningen för att sköta 

uppgiften de facto minskar tack vare över-

föringen. Revisionsverket motiverar denna 

sin åsikt för det första med att de facto kan 

som mest endast denna mängd stå till andra 

arbetsgivares förfogande, och för det andra 

med att statsfinanserna för närvarande be-

finner sig i ett avsevärt svagare tillstånd än 

år 2005. Av denna anledning borde inbespa-

ringarna i eurobelopp betonas i förbättrandet 

av produktiviteten. Exempelvis åren 2006–

2009 ökade statens personalkostnader med 

818 miljoner euro och under samma tid likaså 

köpen av tjänster med närapå lika mycket, 

604 miljoner euro.

Revisionsverkets tolkning är den sam-

ma som revisionsutskottets ståndpunkt, när 

det behandlade statens budgetförslag för år 

2011. Utskottet underströk, att med de per-

sonalminskningar som syftar till att förbätt-

ra produktiviteten bör uppnås en genuin för-

bättring av produktiviteten. Utskottet kon-

staterade, att enbart en minskning av antalet 

årsverken och utkontraktering av verksam-

het inte garanterar att arbetets produktivitet 

förbättras. Personalen bör inte heller skäras 

ner i situationer, där personalminskningarna 

leder till inkomstförluster för staten. Dessut-

om påpekade utskottet, att utkontraktering 

av uppgifter rentav kan öka den offentliga 

sektorns utgifter. När arbetets produktivitet 

förbättras bör man också ägna uppmärksam-

het åt en god personalpolitik samt åt omstän-

digheter med vilka förbättras orkandet och 

trivseln i arbetet.

Utkontraktering är inte en möjlig 
produktivitetsåtgärd på alla 
förvaltningsområden

Utkontraktering kan inte tillgripas på alla 

förvaltningsområden. Exempelvis på justi-

tieministeriets förvaltningsområde kan det-

ta alternativ användas bara synnerligen be-

gränsat. Den främsta orsaken är att uppgif-

terna på förvaltningsområdet hör till sta-

tens kärnuppgifter, som är förenade med ut-

övning av offentlig makt och som därför är 

uppgifter för de statliga myndigheterna. På 

justitieministeriets ansvarsområde har sa-

ken emellertid undersökts t.ex. vid verkstäl-

lighet av straff i sådana uppgifter, till vilka 

inte anknyter ovan nämnda egenskaper. En-

ligt en utredning som gjordes om ordnan-

det av bespisningen i fängelserna visade sig 

en utkontraktering vara ett dyrare sätt än 

det nuvarande att ordna saken. Också fång-

transporterna har varit föremål för en utred-

ning om utkontraktering, men den utövning 

av offentlig makt som är förenad med upp-

giften har visat sig vara ett problem t.ex. för 

att anlita bevakningsfirmor.
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Informationstekniken har inte ännu 
medfört förväntad produktivitets- och 
lönsamhetsnytta

Utvecklande av informationssystemtillämp-

ningar och informationshanteringssystem 

har setts som en viktig faktor i förbättran-

det av den statliga produktiviteten. Revi-

sionsverket har gjort ett flertal informations-

teknik- och systemrevisioner.26 Vid dem har 

inte direkt utvärderats de genomförda åt-

gärdernas produktivitetseffekter, utan revi-

sionerna har hänfört sig till utvecklingspro-

jektens projektadministrering och ekono-

mi. Vid verkets revisioner har bl.a. konsta-

terats, att utvecklingsprojektens kostnader 

har vuxit från de planerade, tidtabellerna 

har inte hållit och att koordineringen av de 

skilda projekten har varit svag. Som ett pro-

blem har också setts övergångsskedet mel-

lan det gamla och det nya informationssys-

temet samt samordningen av systemet så, 

att det går att fungera effektivt under över-

gångsskedet.

Social- och hälsovårdsministeriet har un-

der de senaste tio åren använt 80–90 miljo-

ner euro för att utveckla social- och hälso-

vårdens informations- och kommunikations-

teknologi. I statens ramförfarande år 2010 för 

åren 2011–2014 har för social- och hälsovår-

dens landsomfattande utvecklingsprojekt re-

serverats årligen ca 17 miljoner euro i anslag. 

Dessutom har kommunerna och samkommu-

nerna använt över 100 miljoner euro av sina 

egna pengar för de av ministeriet åren 2003–

2007 delfinansierade IT-utvecklingsprojek-

ten inom social- och hälsovården. Som hel-

het har i utvecklingsprojekten som lands-

omfattande åtgärder bundits ca 250 miljoner 

euro offentliga medel under åren 2000–2010. 

På basis av verkets revision27 kan konstate-

ras, att resultaten av de landsomfattande pro-

jekten för utvecklande av hälsovårdens in-

formationssystem hittills har varit anspråks-

lösa. Detta beror på att deras verkställande 

har letts svagt. Projekten har verkställts data-

teknikbetonat. I förhållande till målsättning-

arna har det har inte funnits tillräckligt av 

utvecklingsarbete som med utgångspunkt i 

verksamheten syftat till en framgångsrik för-

bättring av produktiviteten. På basis av revi-

sionerna kommer det att kosta 400–500 mil-

joner euro att på riksplanet utveckla de na-

tionella informationssystemtjänsterna och ta 

dem i regional användning vid de offentliga 

och privata verksamhetsenheterna inom häl-

sovården. Enligt revisionsverkets åsikt har 

social- och hälsovårdsministeriet inte gett 

riksdagen riktiga och tillräckliga uppgifter 

om de totala kostnaderna.

Informationstekniken och informationssys-

temen utgör en väsentlig del av produktivi-

tetsprojekten på justitieministeriets förvalt-

ningsområde. Utvecklandet och ibruktagan-

det av informationsteknik och informations-

system har ofta föregåtts av sådana ändringar 

i lagstiftningen, som har möjliggjort ett mer 

omfattande utnyttjande av dessa verktyg än 

tidigare. Utvecklandet och ibruktagandet av 

informationssystem på justitieministeriets 

förvaltningsområde har emellertid varit för-

enat med problem både vad gäller projek-

tens tidtabeller, hur budgeten hållit och det 

införda systemets funktionsduglighet i initi-

alskedet.28 Utnyttjandet av informationstek-

nik samt utvecklandet och ibruktagandet av 

systemen hämmas också av de knappa an-

slag som finns för ändamålet och av de års-

verkesreduceringar i det nya produktivitets-

programmet som riktar sig mot dem. På jus-
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titieministeriets förvaltningsområde kan den 

produktivitetsnytta som informationstekni-

ken eventuellt medfört inte bedömas, eme-

dan informationssystemen antingen har va-

rit mycket kort tid i användning eller så har 

de inte ännu kunnas ta fullt ut i användning.

Konkurrensutsättningen av projekten har 

varit förknippad med problem: anbuden ges 

ofta till ett så lågt pris som möjligt, varvid le-

verantören i ett senare skede av projektet går 

in för att på olika sätt inkludera ytterligare 

arbeten i det. Oväntade ändringsarbeten får 

för sin del projektet att dra ut på tiden, or-

sakar behov av ytterligare finansiering och 

ökar utgifterna. Om man vid konkurrens-

utsättningen lägger huvudvikten vid priset 

kan det också gå så, att som vinnare utgår 

en leverantör som ändå inte har tillräckligt 

med personalresurser för att genomföra pro-

jektet, vilket leder till fördröjning och extra 

kostnader.

Emellanåt har det också gått så, att den 

som vunnit anbudstävlingen har dragit sig 

ur projektet. Ett problem är också det, att allt 

det för projektets framgång nödvändiga sub-

stanskunnandet på förvaltningsområdet inte 

har fåtts med, eftersom de anställda inte an-

ser sig ha tid för projekten. Vilken beredskap 

och vilka möjligheter justitieförvaltningens 

datateknikcentral har att ta emot projekt och 

administrera projekt har varit före när man 

eftersträvat förbättringar i informationsför-

valtningens verksamhet. Vid justitieförvalt-

ningens datateknikcentral har numera för 

detta ändamål inrättats en projektenhet, som 

har till uppgift att genomföra projekten med 

hjälp av en särskild projektadministrerings-

metod.

Servicecentralerna har inte ännu 
uppnått de förväntade produktivitets- 
och lönsamhetsmålsättningarna

En servicecentral är ett arrangemang, där 

man koncentrerar de funktioner, det kun-

nande och den infrastruktur som stöder pro-

duktionen av kärnverksamheten till ett enda 

ställe medan de egentliga kärnverksamhe-

terna blir kvar i den ursprungliga organisa-

tionen. Statskontoret lät åren 2003 och 2004 

utföra utredningar om statens ekonomi- och 

personalförvaltning i syfte att skapa en över-

gripande utgångspunkt för utvecklandet av 

statens ekonomi- och personalförvaltning. 

För det år 2004 tillsatta Statskontorets Kie-

ku-program uppställdes utgående från ut-

redningarna om statens ekonomi- och per-

sonalförvaltning som målsättning att förbätt-

ra effektiviteten för statens ekonomi- och 

personalförvaltningstjänster med 40 pro-

cent så, att man utvecklar verksamhetssät-

ten och strukturerna samt sörjer för att kund-

belåtenheten och tillfredsställelsen i arbetet 

är bättre än den nuvarande i dessa uppgif-

ter. Vid revisionsverkets revision29 observe-

rades emellertid, att de utredningar av sta-

tens ekonomi- och personalförvaltning som 

gjordes åren 2003 och 2004 inte hade varit 

täckande. I synnerhet gällde detta personal-

förvaltningen, där endast löneadministratio-

nen hade granskats. Målet att öka effektivi-

teten med 40 procent uppställdes före när-

mare kostnads-nyttoanalyser ens hade gjorts 

på förvaltningsområdena. Revisionsverket 

ansåg, att det för uppställandet av målsätt-

ningar och det realistiska i att de förverkligas 

hade varit motiverat att definiera utgångslä-

get så noggrant som möjligt och göra mål-

uppställandet på basis av detta. Med en klar 

definiering av utgångsläget och det målsat-
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ta läget hade man åstadkommit en stabilare 

grund på vilken genomföra förändringarna 

på förvaltningsområdena och följa med hur 

målsättningarna uppnås.

Utbildningsstyrelsen övergick 1.1.2009 

till att vara kund hos Statskontorets service-

central och när servicecentralerna samman-

slogs kund hos Palkeet (Statens servicecen-

ter för ekonomi- och personalförvaltning) år 

2010. På basis av iakttagelserna vid revisio-

nen användes för ekonomi- och personalför-

valtningens servicecentralprocesser vid Ut-

bildningsstyrelsens bokföringsenhet år 2009 

ca tre årsverken mindre än före kundförhål-

landet till servicecentret.30 De inbesparing-

ar som verkställts vid Utbildningsstyrelsen 

är större än på undervisnings- och kulturmi-

nisteriets förvaltningsområde i genomsnitt. 

På hela förvaltningsområdet har de för ser-

vicecentralprocesserna använda årsverkena 

inte minskat från år 2004/2005 till år 2009, 

utan ökningen har varit 0,6 årsverken, när 

det vid servicecentret utförda arbetet räknas 

in. I praktiken innebär detta, att hos ämbets-

verken har minskat samma mängd årsverken 

som det har tillkommit nya vid servicecen-

tralerna.

På undervisnings- och kulturministeri-

ets förvaltningsområde hade det enligt re-

visionsverkets iakttagelser gått så, att kost-

nadsinbesparingar i ekonomi- och perso-

nalförvaltningen inte uppnåddes: kostna-

derna ökade med fem procent. Revisions-

verket konstaterar ändå, att kundförhållan-

dena till servicecentralerna hos ämbetsver-

kena på förvaltningsområdet har börjat suc-

cessivt åren 2008–2010, varför den nya verk-

samhetsmodellen alltjämt är obefäst och den 

eventuella nyttan inte ännu syns fullt ut i 

uppgifterna för år 2009, till vilket år utred-

ningen på förvaltningsområdet hade avgrän-

sats. Hinder för att nytta ska uppnås har varit 

servicecentrets kompetensunderskott i initi-

alskedet och det därav föranledda behovet 

av utrednings- och handledningsarbete vid 

kundämbetsverken.

När man jämför åren 2004/2005 och 2009, 

användes för ekonomi- och personalförvalt-

ningens uppgifter vid Utbildningsstyrelsens 

bokföringsenhet allt som allt 12 årsverken 

färre. Endast en fjärdedel av inbesparingen 

uppkom av servicecentralprocesserna och 

största delen av de så kallade mervärdespro-

cesserna. I praktiken har i synnerhet ekono-

mirapporteringen, planeringen och den inter-

na redovisningen minskat. Enligt revisions-

verkets uppfattning bör man i fortsättningen 

ägna särskild uppmärksamhet åt att effek-

tivera servicecentralprocesserna. Dessutom 

påpekar revisionsverket, att en av målsätt-

ningarna för servicecentralerna är att frigöra 

resurser för att stärka mervärdesprocesserna.

Målsättningar för förnyelsen av bespis-

ningen vid Försvarsmakten var bl.a. att ord-

na bespisningen ekonomiskt och funktionellt 

effektivare. Den nya Försvarsmaktens servi-

cecentral för bespisning grundades i bör-

jan av år 2006. Centralen är en Huvudsta-

ben underställd leverantör av bespisnings-

tjänster åt Försvarsmakten. Vid revisionen31 

av bespisningen observerades, att Försvars-

makten inte i det skede då servicecentralen 

planerades hade gjort någon beräkning av 

kostnaderna för bespisningen, trots att mo-

dellen hade motiverats med kostnadsinbe-

sparingar. Att servicecentralmodellen tagits 

i användning har emellertid enligt revisions-

verkets iakttagelser medfört vissa inbespa-

ringar för Försvarsmakten. Servicecentralens 

löneutgifter har minskat från år 2006 till år 

2008 med nära 2,3 miljoner euro dvs. nästan 

tio procent. Servicecentralens ekonomiska 
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resultat år 2008 var 5,7 miljoner euro. Med 

beaktande av fastighetsutgifterna var resul-

tatet över två miljoner på minus. Enligt revi-

sionsverkets uppfattning borde man med be-

aktande av hur servicecentralens inkomster 

huvudsakligen uppkommer (m.a.o. Huvud-

staben fastställer beväringsmåltidernas pri-

ser) inte tala om servicecentralens ekonomis-

ka resultat som skillnaden mellan intäkterna 

och kostnaderna, utan de ekonomiska mål-

sättningarna borde uppställas exempelvis för 

kostnaderna per prestation och bespisnings-

central och svinnet av mat. Även då borde 

enligt revisionsverkets åsikt servicecentra-

lens intäkter täcka dess kostnader.

Vid revisionen av ordnandet av bespis-

ningen vid Försvarsmakten gjordes en kost-

nadsjämförelse mellan anskaffning av be-

spisningstjänsterna från en servicecentral 

eller en utomstående leverantör. Jämförelse-

objekt var servicecentralernas kostnader per 

måltid (prestationspriserna) och en utomstå-

ende leverantörs försäljningspriser, mervär-

desskatten inte beaktad. Resultatet av kal-

kylen var, att de kostnader som åsamkas För-

svarsmakten var på samma nivå när man be-

aktar de osäkerhetsfaktorer som var förknip-

pade med kalkylen.

Stödfunktionerna för ekonomi- och perso-

nalförvaltningen på justitieministeriets för-

valtningsområde koncentrerades från bör-

jan av år 2007 till Justitieförvaltningens ser-

vicecentral. Centralen sammanslogs i januari 

2010 till att vara en del av den på finansmi-

nisteriets förvaltningsområde inrättade Sta-

tens servicecenter för ekonomi- och perso-

nalförvaltning (Palkeet). Personalen (133 års-

verken) vid Justitieförvaltningens service-

central övergick samtidigt till Palkeet. Med 

en centralisering av servicen och ibrukta-

gande av nya informationssystem för stats-

förvaltningens ekonomi- och personalförvalt-

ning eftersträvas kostnadsinbesparingar på 

ca 30 procent eller 9 miljoner euro. Tanken 

är att en del av nyttan ska kunna realiseras 

i och med ibruktagandet av de nya informa-

tionssystemen.

Den eftersträvade produktivitetsnytta och 

årsverkesreducering som eftersträvades 

med att ekonomi- och personalförvaltning-

ens stödtjänster centraliserades till en egen 

servicecentral på justitieministeriets förvalt-

ningsområde visade sig enligt revisionsver-

kets observationer vid revisionen vara svåra 

att uppnå. Till en del berodde detta på att 

personalen på förvaltningsområdet var och 

delvis alltjämt är uppdelad på många enhe-

ter med liten personal. När produktivitets-

programmet inleddes var enheterna ca 300. 

Delvis förklaras svårigheten av att uppgifter-

na inom ekonomi- och personalförvaltningen 

vid de lokala enheterna hade fördelats på fle-

ra anställda, varför det är besvärligt att räkna 

samman och realisera den produktivitetsnyt-

ta som fås av centraliseringen. På vissa an-

svarsområden medförde centraliseringen av 

ekonomi- och personalförvaltningens upp-

gifter inte heller någon produktivitetsnytta, 

emedan redan dessförinnan dessa uppgifter 

hade överförts på de betalningscentraler som 

tidigare fungerat på justitieministeriets för-

valtningsområde.

Statens lokaladministrering och 
ledning är svag sett ur perspektivet 
för utvecklande av produktiviteten

Syftet med statens lokalstrategi, som gjordes 

upp år 2005, är att förbättra de statliga äm-

betsverkens och inrättningarnas arbetsmiljö 

så, att lokalerna stöder verksamheten kost-

nadseffektivt och att statens helhetsintresse 

och verksamhetens samhällsansvar säker-

ställs. Målsättningar för strategin är bl.a. att 

stöda och förbättra arbetets effektivitet och 
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produktivitet och öka effektiviteten i loka-

lanvändningen. Hyrorna för de statliga äm-

betsverkens och inrättningarnas byggna-

der år 2009 var ca 865 miljoner euro. Senat-

fastigheters hyresintäkter var då 687 miljo-

ner euro. Av intäkterna härrörde 92,5 pro-

cent eller 635 miljoner euro av kunder som 

hör till statens budgetekonomi. Från statens 

budgetekonomi betalades åt utomstående 

hyresvärdar nästan 230 miljoner euro i hyror.

Enligt statens revisionsverks iakttagelser 

är problemet sett ur perspektivet för loka-

lernas effektivitet och produktivitet det, att 

statens lokalstrategi saknar en närmare be-

skrivning av utgångsläget och det målsatta 

läget i fråga om lokalernas kvantitet, kost-

nader och lokaleffektiviteten.32 I statens lo-

kalstrategi har inte presenterats preciseran-

de målsättningar enligt förvaltningsområde. 

I strategin har inte heller uppställts delmål-

sättningar eller någon tidtabell för strategins 

verkställande. Finansministeriet, vars upp-

gift den allmänna styrningen av statens loka-

ler är, har inte heller i övrigt för förvaltnings-

områdena uppställt några konkreta målsätt-

ningar, med vilka strategin borde verkstäl-

las. Inte heller de granskade ministerierna 

har uppställt konkreta målsättningar för äm-

betsverken och inrättningarna på sina för-

valtningsområden för verkställande av sta-

tens lokalstrategi. Vid verkets revision obser-

verades, att de statliga ämbetsverken och in-

rättningarna inte har ålagts skyldigheten att 

på ett enhetligt sätt följa med och rapportera 

om saker som har att göra med lokalanvänd-

ningens effektivitet eller lokalernas lönsam-

het. Endast för Statistikcentralen och Skat-

teförvaltningen, som verkar på finansminis-

teriets förvaltningsområde, har uppställts ett 

särskilt resultatmål angående effektivering 

av lokalanvändningen. Statistikcentralen har 

också rapporterat om hur målsättningen har 

uppnåtts i sin bokslutsberättelse.

Lokalernas mängd och de av dem föran-

ledda kostnaderna varierar mycket mellan 

ämbetsverken. Vid revisionen konstaterades, 

att förvaltningsområdena inte har instruerats 

att på ett enhetligt sätt följa med hur fram-

gångsrik lokalledningen och lokalstyrning-

en är eller att rapportera om lokalernas kost-

nader, lönsamhet och utrymmeseffektivitet. 

Största delen av de ministerier, ämbetsverk 

och inrättningar som var föremål för revisio-

nen följde inte heller själva med effektivite-

ten i lokalernas användning eller energief-

fektiviteten. Lokalerna är ändå en avsevärd 

kostnadsfaktor i ämbetsverkens verksamhet. 

Revisionsverket anser, att ministerierna, äm-

betsverken och inrättningarna borde ha på 

enhetliga grunder sammanställda uppgifter 

om sina lokalers mängder, kostnader, lön-

samhet och kostnadseffektivitet, hyresvär-

dar och lokalernas läge. Uppgifterna om lo-

kalernas lönsamhet och effektivitet är den 

grundläggande utgångspunkten för en kost-

nadseffektiv omplanering och styrning av lo-

kalerna.

I hyresavtalen har fastställts avtalets mini-

migiltighetstid, som i de flesta fall är 10 år. 

Vid revisionen angående lokalerna observe-

rades, att hyresgästerna inte i praktiken har 

möjlighet att under hyrestiden öka på effek-

tiviteten i sin lokalanvändning. Vidare obser-

verades vid revisionen, att finansministeriet 

inte för Senatsfastigheter har uppställt kon-

kreta målsättningar att effektiva sina kun-

ders (de statliga ämbetsverkens och inrätt-

ningarnas) lokalanvändning. Ifall man i styr-

ningen av Senatfastigheter koncentrerar sig 

på att de för affärsverksamheten uppställda 

resultat- och intäktsföringsmålen ska upp-

nås, är det möjligt att det inte finns incita-
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ment till en effektiverad lokalanvändning, 

emedan en eventuell minskad lokalanvänd-

ning kunde minska intäkterna av affärsverk-

samheten. Revisionsverket anser, att i admi-

nistreringen av lokalerna borde skapas kla-

rare incitament till att förbättra lokalanvänd-

ningens effektivitet, både åt Senatsfastighe-

ter som den som erbjuder lokalerna och åt 

ministerierna, ämbetsverken och inrättning-

arna som rekvirerar lokalerna. Att göra upp 

lokalstrategier för ministerierna, ämbetsver-

ken och inrättningarna i samarbete med Se-

natfastigheter vore ett användbart sätt att sä-

kerställa att lokalerna stöder ifrågavarande 

organisations kärnverksamhet och verkstäl-

landet av dess strategier samt att målsätt-

ningar på lång sikt uppnås. Här kunde man 

beakta målsättningarna i produktivitetspro-

grammet och deras inverkningar på lokalbe-

hovet.

I statsrådets principbeslut från februari 

2010 har konstaterats, att för att effektivera 

statens lokalanvändning och minska energi-

förbrukningen ska man börja följa med loka-

lanvändningens effektivitet på ett enhetligt 

och jämförbart sätt. Vidare ska enligt princip-

beslutet i syfte att effektivera ministeriernas, 

ämbetsverkens och inrättningarnas lokalan-

vändning uppgifterna om statsägda fastig-

heter och lokaler som hyrts av andra ägare 

sammanställas i ett enda informationssystem. 

Revisionsverket anser detta vara en positiv 

utvecklingstrend. Verket understryker ändå 

att detta bör införas snabbt och att det bör 

fastställas tydliga och enkla mätare och be-

grepp, så att ett enhetligt faktaunderlag fås 

för verkställandet av statens år 2005 uppgjor-

da lokalstrategi.

På justitieministeriets förvaltningsområde 

inverkar lokalarrangemangen klart på hur 

produktivitetsnyttan realiseras.33 Den pro-

duktivitetsnytta som har varit förknippad 

med reformen av nätverket av tingsrätter 

har inte förverkligats, emedan lokalfrågor-

na ännu är öppna. Den ursprungliga planen 

om verksamhetsställen och om de samman-

slagna tingsrätternas verksamhet i samma 

utrymmen har inte kunnat helt förverkligas. 

Å andra sidan har man vid justitieministeriet 

gjort bedömningen, att en koncentrering som 

går ännu längre än planen kunde vara möjlig 

på basis av de erfarenheter som har fåtts av 

det nya nätverket av tingsrätter.

I fråga om Brottspåföljdsmyndigheten led-

de årsverkesreduceringarna till att anslags-

situationen för ansvarsområdet och dess äm-

betsverk var svår, och alla tjänster och upp-

gifter har för den skull inte kunnat fyllas. En 

av de största orsakerna till anslagsproblemen 

har varit stegrade lokalkostnader. Kapitalhy-

rorna har stigit avsevärt, och deras stegring 

inklusive indexförhöjningar kompenseras 

inte automatiskt i budgeten. På hyressteg-

ringen inverkar också grundreparationerna 

av fängelsefastigheterna. Det hade inte i nå-

got fall varit möjligt att uppnå målsättningen 

för årsverkesreduceringen utan att fängelset 

i Konnunsuo avvecklades och antalet fång-

platser vid fängelset i Pelso halverades.

Det är svårt att verifiera vilka effekter 
åtgärderna i produktivitetsprogrammet 
har på produktiviteten och lönsamheten

Produktiviteten i Tullens arbete har under 

produktivitetsprogrammets tid utvecklats 

positivt med undantag för en svacka i Tull-

lens prestationer 2009 orsakad av den eko-

nomiska recessionen. Utvecklingen av den 

totala produktiviteten har varit svagare, 

emedan arbetet med att utveckla informa-
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tionssystem och elektronisk handläggning 

av tullärenden har krävt satsningar i euro-

belopp. Lönsamheten i Tullens verksamhet 

som förhållandet mellan kostnader och pre-

stationer har försvagats, vilket huvudsakli-

gen beror på ökade informationshanterings-

kostnader, men också på sviktande presta-

tionsvolymer. Vid Tullen har ökade infor-

mationshanteringsutgifter varit ett nödvän-

digt villkor för personalreduceringen. In-

formationshanteringsutgifterna har emel-

lertid ökat huvudsakligen på grund av mål-

sättningar för tullverksamheten på EU-nivå, 

inte så mycket på grund av produktivitets-

programmet. Personalkostnaderna har mins-

kat kraftigare än köpen av tjänster har ökat. 

I fråga om lönsamheten för åtgärderna en-

ligt produktivitetsprogrammet konstatera-

des vid revisionen34 att den reella nedgång-

en i personalkostnaderna översteg ökning-

en av köpta tjänster med 1,9 miljoner euro. 

Motsvarigt var också vid Utbildningsstyrel-

sen den reella nedgången i personalkost-

naderna 3,5 miljoner euro större än ökning-

en av köpta tjänster. Sett ur detta perspek-

tiv har Tullen och Utbildningsstyrelsen en-

ligt revisionsverkets uppfattning som helhet 

verkställt produktivitetsprogrammet på ett 

ekonomiskt ändamålsenligt sätt.

På basis av revisionsobservationerna35 har 

produktivitetsprogrammet på justitieminis-

teriets förvaltningsområde under de två se-

naste åren bidragit till att resultatmålen har 

uppställts så, att målsättningarna för avgjor-

da eller behandlade ärenden, produktivitet 

och behandlingstider antingen har varit de 

samma som föregående år eller målsättning-

en har sänkts jämfört med året innan. Vid 

Högsta domstolen har produktiviteten under 

produktivitetsprogramperioden 2007–2011 

varit oförändrad, behandlingstiderna har för-

kortats från år 2007, tiderna för behandling 

av avgöranden i mål har förlängts och lön-

samheten har försvagats kraftigt. Antalet av-

göranden vid hovrätterna har åren 2009 och 

2010 varit oförändrat men har minskat från år 

2007. De genomsnittliga behandlingstiderna 

har förkortats och produktiviteten varit oför-

ändrad, men lönsamheten har försämrats 

betydligt. Utvärderingen av situationen vid 

tingsrätterna försvåras av den från början av 

år 2010 genomförda tingsrättsreformen, då 

27 nya tingsrätter inledde sin verksamhet. 

Verkställandet av reformen har haft inverk-

ningar på tingsrätternas verksamhet under 

år 2010. Övergångsprocessen har också in-

verkat på antalet avgjorda mål, som var läg-

re än året innan. I behandlingstiderna har i 

belysningen av statistiken inte skett föränd-

ringar under de senaste åren. Vid Högsta för-

valtningsdomstolen har produktiviteten för-

bättrats något. Vid förvaltningsdomstolarna 

var produktiviteten år 2010 bättre än under 

de två föregående åren, men lönsamheten 

har försvagats. Vid rättshjälpsbyråerna har 

produktiviteten försvagats.

Vid revisionen36 av verkställandet av pro-

duktivitetsprogrammet på justitieministe-

riets förvaltningsområde konstaterades, att 

utvärderingen av produktivitetsprogram-

mets verkningar försvåras av att tyngdpunk-

ten i programmets verkställande både i frå-

ga om projekt och årsverkesreduceringar lig-

ger vid projektperiodens slut. Dessutom visar 

sig verkningarna av produktivitetsprojekten 

och årsverkesreduceringarna med fördröj-

ning, emedan nya verksamhetssätt och reg-

ler om förfaranden eller en ny organisation 

och strukturella reformer måste befästa sin 

ställning före produktivitetsnyttan kan rea-
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liseras fullt ut. De verkningar som är fören-

ade med produktivitetsprogrammet är ock-

så vanskliga att särskilja från den övriga ut-

vecklingen på förvaltningsområdet och för-

ändringar som av annan anledning skett i 

verksamhetsbetingelserna, emedan på för-

valtningsområdet inte har utvecklats särskil-

da mätare som beskriver produktivitetspro-

grammets verkningar och orsaksförhållan-

den. De nyckeltal som existerar är inte sär-

deles lämpliga för att mäta verkningarna av 

en faktor av produktivitetsprogrammets typ, 

emedan de har utvecklats för ett annat slags 

användningsändamål.

Verkställandet av produktivitetspro-
grammet har kunnat inverka menligt 
på skötseln av en del viktiga uppgifter 
för staten

På basis av verkets revision37 föreföll i frå-

ga om Utbildningsstyrelsen vara ett pro-

blem, att övervaknings- och kontrollskedet 

i statsandels- och statsbidragsprocesserna är 

svagt resurserade. Personalnedskärningen 

har försvagat närmast kapaciteten att kon-

trollera de uppgifter som föregår beviljande 

av statsandelar. Till övriga delar är det fråga 

om att den a priori svaga kontrollkapacite-

ten inte har kunnat förstärkas trots att de be-

lopp som beviljas som statsandelar har vux-

it och det har yppats ett större behov av kon-

troll än tidigare på statsandelssektorn. I syn-

nerhet i statsbidragen till läroavtalsutbild-

ning har konstaterats missbruk.

Vid revisionen uppkom också uppfattning-

en, att behovet av personella arbetsinsatser 

vid Utbildningsstyrelsens sakkunnigenheter 

inte har minskat under produktivitetspro-

grammets tid. Nedskärningarna av sakkun-

nigbefattningarna har lett till att man låter 

utföra en hel del av Utbildningsstyrelsens ar-

bete i nätverk. Vissa delar av beredningen 

köps som anskaffningar eller man styr stats-

understöd till sådant arbete som det skulle 

höra till Utbildningsstyrelsen att utföra. Vid 

dessa beslut är det fråga om att ett samarbe-

te med aktörerna på fältet är en ändamåls-

enlig lösning för bägge parter. Revisions-

verket anser emellertid, att statsunderstöd 

inte bör användas i situationer med karak-

tären av upphandling. Dessutom är det skäl 

för Utbildningsstyrelsen att uppmärksamma 

att nedskärning av personalen inte ska leda 

till att köp av sakkunskap utifrån blir dyrare 

än vad det tidigare har kostat att låta utföra 

arbetet som ämbetsverkets eget arbete. En 

risk i framtiden är också, att rekryteringen 

av sakkunskap blir allt svårare och att per-

sonalomsättningen är en risk med tanke på 

överföringen av kunskapen.

Vid den revision38 som gällde Tullen obser-

verades vissa risker med anledning av per-

sonalnedskärningarna. Exempelvis EU:s inre 

gräns från Finland via Estland till alla de bal-

tiska länderna är en särskild farled för kri-

minell verksamhet. När Gränsbevakningsvä-

sendet i enlighet med Schengen-avtalet inte 

längre finns på plats för att granska pass, är 

också gripandet av efterlysta avhängigt av 

Tullens påpasslighet. I huvudsak är ändå 

tullövervakningens uppgift att i passagerar-

strömmarna plocka ut och kontrollera de ob-

jekt som Tullen med sina egna riskanalyser 

eller inom ramen för PTG-samarbetet (sam-

arbetet mellan polis-, tull- och gränsbevak-

ningsmyndigheterna) har profilerat på för-

hand. I praktiken hinner patrullen inte över-

allt och till alla profilerade objekt på samma 

färja. Ifall skiftesstyrkorna kunde hållas stör-
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re, kunde patrullerna fördela sig bättre i en-

lighet med profileringarna.

Personalbristen har också börjat bli till för-

fång för genomlysningarna. För övervak-

ningens trovärdighet vore det viktigt, att ge-

nomlysningsapparaturen är i användning 

samma tider som tullstationen är öppen. Det-

ta har man emellertid varit tvungen att pruta 

på. Mest konkret har resursbristen som hin-

der för en effektiv genomlysningsverksam-

het visat sig vid Havstullen i Helsingfors där 

man har i användning en fast apparat för ge-

nomlysning av långtradare. I Nordsjö hamn 

och övriga hamnar i Helsingfors finns en 

genomlysningsapparat som kan flyttas från 

plats till plats. Ur investeringseffektivitetens 

synvinkel är det inte ändamålsenligt, att 

dessa genomlysningsapparater som är värda 

flera miljoner euro inte kan utnyttjas till fullo.

En risk för Tullen på grund av personal-

nedskärningarna är också att man inte till-

räckligt kan ta befattning med från den inre 

säkerhetens synpunkt skadliga fenomen. En 

tillräcklig och trovärdig övervakning är åt-

minstone lika viktig också vad Tullens fis-

kala uppgift beträffar. Till beskattningen hör 

som en väsentlig del övervakning, emedan 

det görs försök att smuggla in skattebelag-

da varor skattefritt eller man använder fal-

ska tullpositioner för att få ekonomisk vin-

ning: om tullövervakningen inte är trovärdig 

förbättras den grå ekonomins verksamhets-

förutsättningar.

Årsverkesreduceringarna bland persona-

len har också inverkat på vissa funktioner vid 

justitieministeriet. Ministeriets kvalitetsarbe-

te i fråga om rättshjälpen kommer uppenbar-

ligen att fördröjas på grund av årsverkesre-

duceringarna, eftersom det inte har funnits 

tillräckliga personalresurser för arbetet. En 

negativ effekt var förenad med utsöknings-

verkets verksamhet. Verkets långvariga mål-

sättning att utvidga specialutsökningen till 

hela landet har inte delvis på grund av pro-

duktivitetsprogrammet kunnat genomföras 

förrän först i maj 2011, trots att specialutsök-

ningen är ett viktigt verktyg i bekämpningen 

av ekonomisk brottslighet och grå ekonomi. 

Också på ansvarsområdet för straffverkstäl-

lighet kan konstateras motsvarande menliga 

inverkningar. Årsverkesminskningarna har 

inverkat på straffverkställighetsuppgifter-

nas innehåll dvs. på skötseln av de grund-

läggande uppgifterna i fängelselagen och 

förutsättningarna att i övrigt uppnå målsätt-

ningen att minska på återfallsbrottsligheten 

har försvagats.

Serviceförmågan och kundbelåtenheten 
har utvecklats varierande

En målsättning som har uppställts för pro-

duktivitetsprogrammet är att produktivitets-

åtgärderna inte ska få försämra serviceför-

mågan. Enligt revisionsverkets iakttagelser 

syns emellertid i Utbildningsstyrelsens verk-

samhet tecken på detta.39 I synnerhet Utbild-

ningsstyrelsens möjligheter att svara på ut-

bildningsarrangörernas behov i form av att 

erbjuda utbildning har försvagats, vilket för 

sin del försvagar det stöd som finns att få för 

genomförande av reformer, såsom förnyan-

de av examensgrunderna.

På basis av verkets iakttagelser vid revi-

sionerna har Tullens serviceförmåga försva-

gats i fråga om en del funktioner och förbätt-

rats något i fråga om andra.40 Exempelvis de 

längre behandlingstiderna i första beskatt-

ningen av begagnade bilar åren 2007–2009 

har att göra med resursbrist närmast i be-

handlingen av rättelser av bilbeskattningen. 
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De generella väntetiderna vid Tullens verk-

samhetsställen har för sin del utvecklats i 

viss mån positivt, men också problempunk-

ter har förekommit regionalt och de förklaras 

åtminstone delvis av personalbristen. Vid de 

elektroniska handläggningscentralerna gick 

det under den granskade perioden sämre att 

uppnå de målsatta behandlingstiderna vid 

importförtullning samtidigt som de för im-

porten använda årsverkena minskade. När 

tiden för service vid den elektroniska centra-

len förlängs, lider kundföretagen av den för-

sämrade servicen. I praktiken innebär detta, 

att en långtradare måste vänta på tillstånd att 

åka vidare och från företagets synpunkt för-

svagar fördröjningarna i Tullens verksamhet 

logistikkedjans smidighet.

Verkningarna på Tullens kundbelåtenhet 

kan inte bedömas, för vid verkets revision 

av Tullen gjordes ingen enkät om kundbelå-

tenheten, och vid tidpunkten för revisionen 

fanns inte från senare år tillgängliga jämfö-

rande uppgifter på basis av vilka man kun-

de sluta sig till hur kundbelåtenheten har ut-

vecklats under produktivitetsprogrammets 

tid. Å andra sidan kan man utgående från re-

visionen anta, att möjligheten att sköta ären-

den elektroniskt uppskattas av kunderna.

Sett ur Tullens personals perspektiv har 

den ökade belastningen som beror på resurs-

underskottet inte fördelats jämnt. Vid verkets 

revision observerades, att vid Tullstyrelsen 

har en tvångsmässig arbetstakt varit ett pro-

blem särskilt inom bilbeskattningen och vid 

östgränsen.

Som produktivitetsprojekt har i justitie-

ministeriets produktivitetsprogram tagits in 

strukturella organisatoriska reformer med 

hjälp av vilka inrättas större enheter än ti-

digare. Syftet med reformerna har bl.a. va-

rit att åstadkomma tillräckligt stora enheter, 

som är funktionellt effektivare och bredare 

till sitt professionella kunnande varvid de 

således kunde sköta sin uppgift allt bättre. 

När enheterna blir större är antagandet, att 

möjligheterna att utveckla också sitt special-

kunnande förbättras. Reformerna kan med-

föra förändringar i tillgängligheten för för-

valtningsområdets tjänster. 41

Förnyandet av nätverket av tingsrätter, re-

formen och utvecklandet av åklagarväsen-

dets och utsökningsverkets organisation och 

nätverk av verksamhetsställen, sammanslag-

ningen och minskningen av rättshjälpsbyrå-

erna samt organisationsomläggningen vid 

Brottspåföljdsmyndigheten är dylika projekt. 

På basis av revisionen är emellertid trots för-

ändringarna nätverken av verksamhetsstäl-

len på dessa ansvarsområden alltjämt syn-

nerligen omfattande: utvecklingsbehov och 

projekt riktar sig till nätverket av sidokans-

lier och andra sidoverksamhetsställen.

Förnyandet av nätverket av tingsrätter, vil-

ket samtidigt innebar att det blev glesare, är 

ännu på hälft och i reformen pågår en över-

gångsperiod som beror särskilt på lokalar-

rangemangen. Därför kan man just nu inte 

bedöma, om reformen de facto inverkar på 

tjänsternas tillgänglighet. Fastigheters re-

gistreringsärenden (lagfarter och inteck-

ningar) var tingsrätternas största ärende-

grupp, som medborgarna skötte på platsen 

hos tingsrätternas kanslier. Registreringsä-

rendena har överförts till Lantmäteriverket. 

Att nätverket av tingsrätter blivit glesare har 

därigenom inte påverkat tillgängligheten för 

dessa tjänster.

På basis av verkets revision torde inte hel-

ler tillgängligheten för egentliga domstolsä-

renden vara hotad, utan rättsskydd tillhan-

dahålls i stora drag på samma sätt som förut. 

Det bör märkas att medborgarna och övriga 
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kunder allmänt taget behöver domstolstjäns-

ter ytterst sällan - största delen aldrig någon-

sin.

Skriftligt förfarande i summariska ärenden 

och en del brottsärenden förutsätter inte per-

sonligt besök på platsen. Hos alla tingsrät-

ter, hovrätter och förvaltningsrätter har in-

stallerats apparatur som möjliggör att parter 

i rättegången hörs utan personlig närvaro på 

platsen, när författningarna tillåter videohö-

rande. Denna möjlighet har på senare tid ut-

nyttjats allt mer. Produktivitetsprogrammet 

kan för sin del anses ha påskyndat denna ut-

veckling.

Hur de övriga målsättningarna med tings-

rättsreformen uppnås har betydelse för tjäns-

ternas kvalitet. Vid de förstorade tingsrätter-

na finns mera sakkunskap samt en möjlighet 

att fördjupa yrkeskunskapen och specialise-

ra sig. De är inte på samma sätt funktionellt 

sårbara som enheter med liten personalstyr-

ka. Inverkan av dessa faktorer kunde inte 

ännu ses vid tidpunkten för revisionen.

Rättshjälpsverksamheten har till uppgift att 

ge rättshjälp med statsmedel åt personer som 

behöver sakkunnig hjälp i ett juridiskt ären-

de och som på grund av sin ekonomiska ställ-

ning inte själva förmår bestrida kostnaderna 

för dess skötande. Antalen ärenden som årli-

gen inkommit till den offentliga rättshjälpen 

och på motsvarigt sätt behandlats har stadigt 

nedgått under de senaste åren. Samtidigt har 

rättshjälpsbyråernas rådgivningstjänster utö-

kats genom att man har tagit i bruk en riksom-

fattande telefonrådgivning dvs. rättshjälps-

handledning och gjort de offentliga rätts-

hjälpsbiträdenas telefonrådgivning ordinarie. 

År 2010 hänförde sig ca 35 procent av rätts-

hjälpsbyråernas arbetsinsats till rådgivnings-

tjänster. Samtidigt med dessa förändringar 

har rättshjälpsbyråer indragits och samman-

slagits. Detta har antagits i någon mån inver-

ka på tjänstens tillgänglighet. På väntetiden 

har dessa förändringar uppenbarligen inte in-

verkat. Ändå förefaller det så, att på ju färre 

orter det finns verksamhetsställen för rätts-

hjälpen, desto högre blir tröskeln att vända sig 

till rättshjälpsbyrån. Denna tröskel har man 

velat sänka genom att utöka telefonrådgiv-

ningen, trots det har antalet inkomna ärenden 

minskat. Att dra en slutsats angående det, om 

tjänsternas tillgänglighet har minskat med det 

glesare nätet av verksamhetsställen eller om 

den utökade telefonrådgivningen har mins-

kat behovet av att anhängiggöra ett ärende 

hos rättshjälpsbyrån, är således svårt. Verk-

ningarna av möjligheten till elektronisk kom-

munikation på tillgängligheten och kvaliteten 

för rättshjälpsbyråernas tjänster kan inte be-

dömas på grund av fördröjningar i samband 

med verksamhetens införande och den korta 

tid som reformen hittills har varit i kraft.

Vid åklagarväsendet är den viktigaste 

faktorn i tjänsternas tillgänglighet behand-

lingstiden. Den genomsnittliga tiden för 

åtalsprövning har förkortats ävensom de på 

grundval av ärendets svårighetsgrad klassi-

ficerade ärendegruppernas genomsnittliga 

behandlingstider. Någon bedömning av hur 

kvaliteten förändrats gjordes inte vid ver-

kets revision, men i resultatstyrningen av 

åklagarväsendet har saken ägnats särskild 

uppmärksamhet under de senaste åren och 

åklagarämbetenas chefer följer systematiskt 

med den. På basis av en enkät som riksåkla-

garämbetet riktat till tingsrätterna förefaller 

stämningsansökningarnas kvalitet att ha ut-

vecklats positivt.

På basis av verkets revision42 förefaller det 

som att resurser på justitieministeriets för-

valtningsområde har inriktats på främre än-

dan av processen för verkställande av straff-
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44  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser M/2011, kapitel 3.4.7.

rättsligt ansvar, och de större åklagarämbe-

tena har möjliggjort att resurserna inriktas 

så, att antalet ärenden som länge varit under 

åtalsprövning har minskat avsevärt under de 

sistlidna åren. Nyttan av större enheter syns 

också i välmåendet i arbetet och i ledningar. 

De är således uppenbart att man har kunnat 

strömlinjeforma och utveckla verksamhets-

sätten, att koncentrera ärendena har blivit 

möjligt och specialiseringen har ökat. Ock-

så kvaliteten har förbättrats. Produktivitets-

programmet har emellertid enligt iakttagel-

serna vid revisionen just inte haft betydelse 

för kvalitetsförbättringen, för det ovan nämn-

da reform- och utvecklingsarbetet hade på-

börjats före produktivitetsprogrammet och 

det hade blivit genomfört oberoende av pro-

grammet.

Vid revisionen43 av ordnandet av bespis-

ningen vid Försvarsmakten observerades, 

att kundbelåtenheten med bespisningen vid 

garnisonerna klart försämrades år 2006 när 

servicecentralen grundades. År 2007 och 

2008 steg den något från den lägre nivån 

men den var alltjämt lägre än år 2005. En 

motsvarande trend visade sig också i kund-

belåtenheten med fältbespisningen.

Produktivitetsprogrammet är en 
faktor som belastar personalen

Statens produktivitetsprogram har kritise-

rats för att det yppar sig som illabefinnande 

och sämre atmosfär på arbetsplatserna. In-

dextalen för de enkäter om tillfredsställelsen 

i arbetet som vartannat år görs vid Försvars-

maktens servicecentral för bespisning visar 

emellertid på en liten ökning av tillfredsstäl-

lelsen i arbetet. Däremot gav svaren på re-

visionsverkets egen enkät i januari 2009 en 

mer negativ bild av tillfredsställelsen i arbe-

tet än indextalen för tillfredsställelsen i ar-

betet. I många svar framfördes, att de stän-

digt förekommande olika utredningarna om 

bespisningen och den fortlöpande osäkerhe-

ten angående framtiden inte kan vara utan 

att inverka negativt på personalens arbets-

insats, engagemang och vilja att utvecklas i 

arbetet. Det sades att missnöjet med arbe-

tet hade ökat och att atmosfären i arbetsge-

menskapen hade försämrats. Många arbets-

tagare hade sökt och söker hela tiden en ny 

arbetsplats. Uppsägningar från sitt arbete 

har förekommit, och det har blivit vanligare 

att ansöka om tjänstledighet, De som tjänst-

gjort länge vid Försvarsmakten känner ock-

så rädsla för arbetsförhållandets varaktighet 

och för en eventuell höjning av pensionsål-

dern.

Sjukfrånvaron i förhållande till antalet 

årsverken har på nivån för hela Servicecen-

tralen för bespisning ökat nämnvärt mellan 

åren 2006 och 2008: frånvaron var något över 

sju procent av den totala arbetstiden. Sjuk-

frånvaron varierade betydligt vid skilda be-

spisningscentraler. Exempelvis år 2008 var 

frånvaron som högst vid bespisningscentra-

lerna 11,1 procent och som lägst 1,54 pro-

cent. Emellertid var t.ex. på kommunsektorn 

kökspersonalens frånvaroprocent åren 2000-

2008 i genomsnitt något lägre än vid Service-

centralen för bespisning.

Vid mätningarna av välbefinnandet i arbe-

tet vid Tullen har inte framkommit dramatis-

ka förändringar, men bristen på jämförbara 

data försvårar enligt revisionsverkets upp-

fattning tillförlitliga slutsatser. Vid revisions-

verkets revision44 lyftes problemen med per-

sonalens orkande fram i nuläget, men sär-

skilt som en framtida risk: vid verkets inter-

vjuer nämnde många personalens orkande 
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som en risk. Risken med orkandet anknyter 

inte enbart till den konkreta belastning som 

arbetsuppgifterna medför, utan också till att 

den fortgående förändringen och osäkerhe-

ten är en mental påfrestning för personalen.

Målet är att iaktta en god 
personalpolitik

När riksdagen godkände den säkerhets- 

och försvarspolitiska redogörelsen förutsat-

te riksdagen, att Försvarsmakten, när de i 

redogörelsen avsedda målsättningarna för 

nedskärningar och omplaceringar av perso-

nalen genomförs, agerar som en god arbets-

givare och som utgångspunkt tar att undvika 

uppsägningar och minimera de menliga in-

verkningarna av åtgärderna. På basis av re-

visionsverkets revision45 har Försvarsmakten 

vid nedläggningen av både Helsingfors luft-

värnsregemente och Savolax brigad agerat 

som en god arbetsgivare, så som riksdagen 

har förutsatt.

Vid totalreformen av sjukvården vid För-

svarsmakten utkontrakterades specialsjuk-

vården till sjukvårdsdistrikten. Med refor-

men nedlades Centralmilitärsjukhuset, vars 

uppgifter överfördes på Centralen för mili-

tärmedicin. De personer som blev föremål 

för strukturomvandlingen blev föremål för 

omfattande stödåtgärder. För Centralmili-

tärsjukhusets hela personal utsågs rådgivan-

de ansvarspersoner och stödgrupper (grup-

per för mentalt stöd) vilkas ansvar var att ge 

råd åt personalen samt upprätthålla och höja 

välmåendet i arbetet. Stödåtgärderna rikta-

de sig inte enbart till dem som skulle sägas 

upp, utan till hela personalen. Företagshäl-

sovården effektiverades och samarbetet med 

Statskontoret utökades, så att lösningar som 

leder till avgång med pension kunde beak-

tas när personal överflyttades till uppgif-

ter vid Försvarsmakten. De som hotades av 

uppsägning hade företräde till uppgifter som 

blev lediga vid Försvarsmakten. Det var ock-

så möjligt att placera dem vid ämbetsverk 

och inrättningar på andra förvaltningsom-

råden än försvarsministeriets förvaltnings-

område. I slutet av år 2005 övergick av dem 

som arbetat vid Centralmilitärsjukhuset 62 

till Centralen för militärmedicin, 38 över-

fördes till uppgifter utanför sjukvården vid 

Försvarsmakten, 70 till andra anställningar 

inom statsförvaltningen än Försvarsmakten, 

28 avgick med pension, 15 överfördes till 

Försvarsmaktens överbemanning (avgång 

med pension inom några år) och 42 sades 

upp. Av de uppsagda var fem arbetslösa ar-

betssökande. Enligt revisionsverkets upp-

fattning agerade Försvarsmakten vid ned-

läggningen av Centralmilitärsjukhuset som 

en god arbetsgivare på det sätt som riksda-

gen hade förutsatt.46

De årsverkesreduceringar som har genom-

förts på justitieministeriets förvaltningsområ-

de har kunnat göras huvudsakligen genom 

personalens normala omsättning och av-

gång med pension. På förvaltningsområdet 

har man således kunnat följa både statsför-

valtningens generella och förvaltningsområ-

dets egna personalpolitiska linjedragningar. 

Uppsägningar har ägt rum endast i undan-

tagsfall och även då i samförstånd med ifrå-

gavarande personer.

Den sakkunnighjälp och annat stöd som 

har fåtts från Statskontoret och dess enhet 

Personaltjänster och från personalkoordina-

tornätverket har varit av stor betydelse vid 

omplaceringen av fängelsepersonalen. Med 

Statskontorets stöd blev projektet för ompla-

cering av personalen vid Konnunsuo och Pel-

45  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 215/2011, kapitel 4.

46  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 218/2011, kapitel 4.
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so det officiella Kaiku-utvecklingsprogram-

met (stöd för Konnunsuo och Pelso fängelsers 

lednings, förmäns och personals orkande i en 

situation av förändring). Det inleddes i janu-

ari 2009 och pågick till årets slut. Vid en för-

handling, i vilken deltog Brottspåföljdsmyn-

digheten, Statskontoret, företagshälsovår-

den, representanter för regionfängelset samt 

Konnunsuo och Pelso fängelser, överenskom 

man om åtgärder för inhämtande av stöd för 

personalens omplacering, om företagshälso-

vårdens och Statskontorets roll samt inrätta-

des omställningsgrupper vid dessa fängelser, 

Målsättningen för omställningsgruppernas 

arbete var, att personalen förbinder sig till 

omställningsarbetet och själv är med om att 

genomföra det. Träningen inför omställning-

en planerades och verkställdes av ledningen 

och personalen tillsammans. Statskontorets 

och arbetskraftsförvaltningens representan-

ter var i det första skedet med om att utreda 

och kartlägga olika alternativ.

Företagshälsovårdens tjänster erbjöds ak-

tivt. Arbetstagarna deltog i Kaiku-projektet 

i stödutbildning och träning som anknöt till 

orkandet i arbetet och omplaceringen av per-

sonalen. Statskontoret och dess enhet Perso-

naltjänster har gett viktig sakkunnighjälp 

både allmänt i olika skeden av verkställan-

det och även vid omplaceringen av enskil-

da personer. Personalkoordinatornätverket 

har möjliggjort att de kunskaper och insik-

ter som finns på andra förvaltningsområden 

samt de nätverkandes kontakter har kunnat 

utnyttjas. Fackorganisationerna har på basis 

av revisionen gjort en viktig insats för verk-

ställandet av projektet. År 2011 var av perso-

nalen vid Konnunsuo 25 personer inte ännu 

omplacerade. Dessa arbetstagare har getts 

ännu ett nytt erbjudande om arbete. Eme-

dan detta inte har lett till resultat, har i maj 

2011 inletts samarbetsförfarande på ekono-

miska och produktionsmässiga grunder för 

uppsägning av dessa personer. Förfarandet 

pågår alltjämt.

Mätningen av produktiviteten bör 
utvecklas

I produktivitetsprogrammet har man följt 

med produktivitetens utveckling med hjälp 

av Statistikcentralens produktivitetsstatistik. 

Enligt den har arbetets produktivitet vid de 

statliga ämbetsverken förbättrats åren 2006–

2008, Utvecklingen har varit en följd av att 

arbetsinsatsen har minskat mera än produk-

tionsvolymen. Den totala produktiviteten 

försvagades däremot under de här åren ge-

nom en ökad total insats. Vid de ämbetsverk, 

av vilka kunde fås både insats- och produk-

tionsuppgifter från minst två år under den 

granskade perioden ökade produktiviteten 

hos 59 procent av ämbetsverken. Motsvarigt 

utvecklades den totala produktiviteten po-

sitivt hos 59 procent av ämbetsverken. Pro-

duktivitetsstatistiken visar således, att trots 

de många problem som har noterats i pro-

duktivitetsprogrammet, har i produktivite-

ten också skett en positiv utveckling. Ändå 

har produktivitetsprogrammets målsättning 

att förbättra den statliga produktiviteten inte 

enligt Statistikcentralens produktivitetssta-

tistik förverkligats helt.

Statistikcentralens produktivitetsstatis-

tik innehåller uppgifter om förändringen av 

de statliga ämbetsverkens och inrättning-

arnas totala produktivitet och arbetets pro-

duktivitet samt om förändringen av produk-

tion, arbetsinsats och kostnader fr.o.m. år 

1995. Uppgifterna om ettvart år har gjorts 

upp på basis av uppgifterna från de enheter, 

från vilka kunnat fås användbara oh jämför-

bara uppgifter från på varandra följande år. 

Uppgifter om enskilda ämbetsverk publice-

ras inte. Uppgifter på förvaltningsområdes 
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47  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar 4/2011.

nivå publiceras endast från de förvaltnings-

områden från vilka en tillräcklig datamängd 

finns. Av denna anledning är det vanskligt 

att presentera någon tillförlitlig trend för hur 

produktiviteten har utvecklats under denna 

drygt 10 års period.

Vid revisionsverkets utredning47 om mät-

ningen av statens produktivitet observerades 

flera problem med mätningen av produktivi-

teten. Två problem är förknippade med den 

bokföring som används av produktivitetssta-

tistiken. Statistiken använde vid beräkning 

av den totala produktiviteten utgiftskontona 

i statens centralbokföring. Härvid blir perso-

nalutgifterna och anskaffningarna av mate-

rial och förnödenheter beskrivna i det när-

maste riktigt, ifall man jämför uppgifterna 

med reglerna för behandling av nationalrä-

kenskaperna. I en del fall uppkommer bety-

dande skillnader av att en del utgifter borde 

noteras som kapital i stället för normala utgif-

ter. Sådana är exempelvis datateknikprojekt 

som görs själv eller som utomstående tjänst. 

De har inte alltid kapitaliserats i statens bok-

föring, i motsats till nationalräkenskaperna. 

Enligt revisionsverkets uppfattning behövs 

enhetliga instruktioner, så att centralbokfö-

ringen följer situationen riktigare. En annan 

problempunkt som gäller bokföringen är an-

vändningen av avskrivningar som beskriver 

kapitalanvändningen i beräkningen av den 

totala produktiviteten. För att den totala pro-

duktiviteten ska kunna beräknas noggranna-

re än för närvarande med denna metod, bor-

de avskrivningstiderna och avskrivningsno-

teringarna beskriva den faktiska förändring-

en av kapitalstocken så exakt som möjligt. 

Avvikande avskrivningar är den enda korri-

gering som används i statistiken, för där bor-

de ämbetsverken notera avskrivningsposter 

i kapitalvärderingen eller andra förändring-

ar. Med tanke på statistiken är det emellertid 

oklart hur enhetligt avvikande avskrivningar 

används i de olika ämbetsverkens bokföring.

Också redovisningen av produktivite-

ten är förenad med problem. För att resul-

tatredovisningen ska uppfylla de krav som 

lagen och förordningen om budgeten stäl-

ler på den och alstra riktiga och tillräckliga 

uppgifter om verksamheten, bör inriktandet 

av personalutgifter på prestationer eller pre-

stationsgrupper vara enhetlig åtminstone på 

ämbetsverkets nivå och i likartade ämbets-

verk. En fortlöpande arbetstidsbokföring el-

ler på annat sätt tillförlitlig arbetstidsuppfölj-

ning skulle stöda ett tillförlitligt inriktande av 

personalkostnaderna, emedan i statsförvalt-

ningen personalkostnaderna i allmänhet är 

den mest betydande utgiftsposten. Vid sta-

tens revisionsverks revisioner har framkom-

mit mycket att anmärka på bristande eller 

icke tillförlitlig arbetstidsbokföring, vilket 

givetvis inverkar på tillförlitligheten för hela 

mätningen av statens produktivitet.

Hur mätningen av resultatet lyckas beror 

väsentligt också av det, hur goda indikatorer 

man har förmått utveckla som underlag för 

mätningen: hur väl indikatorerna faktiskt be-

skriver ämbetsverkens prestationer. Den vä-

sentliga frågan är att förutom volymuppgifter 

om produktionen också kan beaktas produk-

tionens strukturella kvalitet. På produktivi-

tetssiffrorna på förvaltningsområdet inverkar 

dessutom det, vilka ämbetsverk som är med i 

beräkningen och vilka inte.

I revisionsverkets utredning Mätning av 

produktiviteten hos staten kom man till slut-

resultatet, att det i allmänhet inte har lyckats 

särskilt väl hos staten att verifiera ändring-

ar i produktiviteten. Som en del av utveck-

landet av ämbetsverkens resultatredovisning 

borde man avsevärt kunna förbättra mätarna 
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på produktiviteten och uppföljningsmetoder-

na. Med hjälp av indikatorer borde man kun-

na förklara eller beskriva fenomenen så, att 

indikatorsiffrorna för produktiviteten har ett 

samband också med indikatorerna på effek-

terna. I mätningen av produktiviteten för den 

avgiftsbelagda verksamheten finns utveck-

lingsbehov, på vilka Statistikcentralen redan 

förefaller att ha färdiga lösningar. I behand-

lingen av statens interna stödtjänstenheter 

verkar nuvarande praxis att vara accepta-

bel, emedan med en beräkning av annat slag 

statens hela personal inte skulle omfattas av 

mätningen av arbetets produktivitet.

Indikatorerna på avkastningen av ämbets-

verkens inkomstfinansierade verksamhet 

borde enligt verkets åsikt alstras primärt med 

deflatering av avkastningen. Som metod vid 

granskningen av produktiviteten vore detta i 

ett flertal fall enklare och även teoretiskt mer 

renlärigt än en direkt värdering av produk-

tionens volym med prestationsindikatorer. 

Med metoden deflateras årsförändringen av 

avkastningen till fast pris genom att man an-

vänder den genomsnittliga förändringen av 

priset på inkomstfinansierade tjänster, som 

beräknas med hjälp av den avgiftsförordning 

som gäller för ämbetsverket och den tillhö-

rande prislistan. Dessutom behövs för meto-

den motsvarigt beräknade uppgifter om er-

hållna inkomster för kalkylering av viktvär-

den. Åt en del av ämbetsverken har Statis-

tikcentralen gett anvisningar om hur ifråga-

varande metod används, men den borde tas 

i användning vid de ämbetsverk som i bety-

dande utsträckning har inkomstfinansierad 

verksamhet.

Statskontoret svarar för att sammanställa 

statens bokslutsberättelse och för statsbokfö-

ringen. Statsbokföringen har en nära växel-

verkan med ämbetsverken inom statsförvalt-

ningen. Statistikcentralen insamlar materia-

let för statens produktivitetsstatistik med en 

egen enkät därför, att tillräckligt detaljerade 

uppgifter inte finns att få till Statistikcentra-

len från andra källor inom statens ekonomi- 

och personalförvaltning. Ifall man önskar ut-

veckla uppgifternas aktualitet och trans-

parens, borde enligt revisionsverkets åsikt 

uppgifterna alstras som en obligatorisk del 

av produktionen av Statskontorets uppgifter 

om resultatet. På så sätt kunde ämbetsverken 

själva administrera produktivitetsuppgifter-

na i enlighet med Statistikcentralens me-

tod såsom även andra uppgifter om resulta-

tet, uppgifterna skulle alstras som en fast del 

av bokslutsförfarandena, uppgifterna skulle 

färdigställas snabbare än för närvarande och 

uppgifternas kvalitet kunde övervakas med 

hjälp av en bredare sakkunnigkohort än för 

närvarande. På detta sätt skulle även Statis-

tikcentralens eventuella insamlande av upp-

gifter gälla endast sällsynta specialfall, där 

man önskar statistikföra uppgifterna med en 

annan indelning än den som har presenterats 

i statens årsrapportering.

Statens produktivitetsprogram har 
ökat planmässigheten i verksamheten

Trots att statens produktivitetsprogram på 

justitieministeriets förvaltningsområde har 

upplevts framför allt som ett spar- och per-

sonalreduceringsprogram har man ansett att 

det också har medfört en del positiva verk-

ningar.48 Till dem hör framför allt det atti-

tyd- och tankemässiga sättet att planera, ut-

veckla och ordna verksamheten. Lösningar 

på problem eller frågor som berör resulta-

tet söks inte så mycket som tidigare med ett 

på resursmängden fokuserat tänkesätt som 
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med det, hur man verkligen kunde utveck-

la samt förnya arbetsmetoderna och verk-

samhetssätten. Statens försvagade finansie-

ringssituation och de därför minskade om-

kostnadsanslagen har också fört utveck-

lingen i denna riktning, men produktivitets-

programmet har haft sin egen betydelseful-

la roll i detta. Programmet har bättre än förr 

lyft fram produktiviteten och dess utveck-

ling som en faktor som genomsyrar utveck-

lingen. Produktivitetsprogrammet har också 

i viss mån haft förebyggande effekt: när man 

har känt till programmets målsättningar, har 

man inte gjort framställningar om ökade re-

surser i resultatförhandlingarna på samma 

sätt som förut. Statens revisionsverk anser 

denna utveckling vara synnerligen positiv 

och anser att den skapar förutsättningar ock-

så för ett mer omfattande produktivitetstän-

kande och ett aktivare arbete för utvecklan-

de av mätare som beskriver produktiviteten.

Enligt revisionsverkets iakttagelser torde 

på justitieministeriets förvaltningsområde 

produktivitetsprogrammet ha försnabbat ut-

vecklingsprojekt och reformer, även om de 

projekt som har inkluderats i produktivitets-

programmet huvudsakligen hade planerats 

och delvis redan var rätt långt genomförda 

när produktivitetsprogrammet inleddes: utan 

produktivitetsprogrammet hade emellertid 

tidtabellen för projektens verkställande inte 

varit så här snabb. Å andra sidan kan som 

ett problem betraktas, att emedan för pro-

duktivitetsprogrammets verkställande jäm-

te årsverkesreduceringar hade uppställts en 

mycket stram tidtabell, kommer inte projek-

tens verkningar på en genuin förbättring av 

produktiviteten till synes med samma tidta-

bell utan uppenbarligen mycket senare.

På basis av revisionerna av Utbildnings-

styrelsen och Tullen har revisionsverket gjort 

bedömningen, att produktivitetsprogrammet 

har försnabbat ändringarna av verksamhets-

sätten.49 Utan det tryck som åstadkoms av 

knappa anslag och skyldigheten att redu-

cera antalet årsverken hade utvecklingsåt-

gärderna enligt revisionsverkets bedömning 

varit färre, de hade genomförts långsamma-

re och vad som är allra viktigast, för de års-

verken som frigjorts av åtgärderna hade man 

sannolikt funnit ett annat användningsända-

mål inom det egna ämbetsverket eller inrätt-

ningen.

49  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 231/2011, kapitel 4.
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TABELL	3:	BOKSLUTSUPPGIFTER	OM	AVGIFTSBELAGD	VERKSAMHET,	PROCENT	AV	ÄMBETSVERK	
OCH	INRÄTTNINGAR	OCH	BOKFÖRINGSENHETER	SOM	HAR	BEDRIVIT	AVGIFTSBELAGD	VERKSAMHET

År	 Riktiga	uppgifter	 Tillräckliga	uppgifter	 Riktiga	och	tillräckliga	uppgifter

2008	 83	%	 92	%	 82	%

2009	 78	%	 93	%	 78	%

2010	 84	%	 88	%	 84	%

4.3 Avgiftsbelagd verksamhet

Om den avgiftsbelagda verksamheten 
lämnas riktiga och tillräckliga uppgifter

Efterfrågan och utbudet på offentligrättsli-

ga prestationer baserar sig på lagstiftning-

en och myndigheten eller inrättningen har i 

allmänhet en på författning grundad ensam-

rätt att producera prestationen. Ett adekvat 

uppgörande av kostnadsmotsvarighetskal-

kylerna tryggar de betalningsskyldigas rätts-

skydd så, att inte prestationernas priser från 

förvaltningens kunders synpunkt är högre än 

de allmänna i lag föreskrivna grunderna. Att 

följa upp och presentera den avgiftsbelagda 

verksamheten och dess årsresultat är särskilt 

viktigt också när statens ämbetsverk funge-

rar i en konkurrenssituation med privata ak-

törer som bedriver samma verksamhet.

Enligt lagen om statsbudgeten skall kon-

trollen av den avgiftsbelagda verksamhetens 

lönsamhet ordnas så att årsresultatet kan re-

dovisas i samband med bokslutet, om inte 

den avgiftsbelagda verksamheten är obe-

tydlig. Enligt förordningen om statsbudge-

ten skall verksamhetsberättelsen innehålla 

uppgifter om den avgiftsbelagda verksam-

hetens lönsamhet samt en jämförelse med 

de uppställda målsättningarna. Kravet på 

riktiga och tillräckliga uppgifter har ytterli-

gare preciserats med en föreskrift av Stats-

kontoret, i vilken förutsätts att kostnadsmot-

svarighetskalkylerna presenteras enligt typ 

av prestation.

Enligt uppgifterna i centralbokföringen var 

statens intäkter av den avgiftsbelagda verk-

samheten totalt 1,2 miljarder euro (1,3 mil-

jarder euro år 2009 och år 2008), av vilka an-

delen för offentligrättsliga prestationer enligt 

lagen om grunderna för avgifter till staten 

var 0,3 miljarder euro (0,3 miljarder euro år 

2009), de affärsekonomiskt prissattas 0,5 mil-

jarder euro (0,7 miljarder euro år 2009) och 

andelen för med stöd av speciallagar prissat-

ta prestationer 0,4 miljarder euro (0,3 miljar-

der euro år 2009).

År 2010 fanns totalt 49 bokföringsenheter 

som bedrev sådan avgiftsbelagd verksamhet 

som avses i lagen om statsbudgeten (95 äm-

betsverk och inrättningar år 2009, 96 ämbets-

verk och inrättningar år 2008). Ministerierna 

hade uppställt resultatmål för 45 ämbetsverk 

och inrättningar dvs. 63 procent (77 ämbets-

verk och inrättningar dvs. 81 % år 2009, 96 

ämbetsverk och inrättningar dvs. 72 % år 

2008) av de ämbetsverk och inrättningar som 

bedrev avgiftsbelagd verksamhet.

Tabell 3 innehåller fördelningen av ställ-

ningstagandena till de givna uppgifterna om 

den avgiftsbelagda verksamheten under tre 

år. Siffrorna för år 2010 har beräknats för de 

bokföringsenheter vilka bedriver avgiftsbe-

lagd verksamhet.
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Vid revisionerna konstaterades att 41 bok-

föringsenheter dvs. 84 procent av bokfö-

ringsenheterna hade lämnat riktiga och till-

räckliga uppgifter om den avgiftsbelagda 

verksamheten och dess årsresultat. Året inn-

an var motsvarande andel 74 ämbetsverk och 

inrättningar dvs. 78 procent av 95 ämbets-

verk och inrättningar som bedrev avgiftsbe-

lagd verksamhet.

När täckningsgraden för riktiga och till-

räckliga uppgifter om den avgiftsbelagda 

verksamheten bedöms på basis av intäkterna 

av den avgiftsbelagda verksamheten, täckte 

de riktiga och tillräckliga uppgifterna 86 pro-

cent (86 % år 2009, 85 % år 2008) av den av-

giftsbelagda verksamheten.

I fråga om lämnandet av bokslutsuppgifter 

om den avgiftsbelagda verksamheten har si-

tuationen som helhet förbättrats jämfört med 

tidigare år. Ett negativt ställningstagande till 

lagenligheten gavs på grund av brister i upp-

följningen av den avgiftsbelagda verksam-

heten och lämnandet av årsresultatet år 2010 

till inte fler än 3 bokföringsenheter (13 äm-

betsverk och inrättningar år 2009, 11 ämbets-

verk och inrättningar år 2008).
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2008: 26 %

2009: 18 %

2010: 16 %

2008: 4 %

2009: 2 %

2010: 2 %

NEJ JA

Riktiga

och

tillräckliga

uppgifter

NEJ

JA

Resultatmål	som		

beskriver		

lönsamheten

2008: 42 %

2009: 47 %

2010: 33 %

2008: 28 %

2009: 33 %

2010: 49 %

4.4 Tillståndet för resultatstyrningen på basis av den 
funktionella effektiviteten

Övrigt att önska i verkställandet av 
resultatstyrningen

Till resultatstyrningen hör att ministerierna 

uppställer adekvata resultatmål för ämbets-

verken och inrättningarna och att dessa läm-

nar riktiga och tillräckliga uppgifter om sin 

verksamhet i sina bokslut.

Väsentligt i resultatstyrningen är att sam-

ordna resurserna och de målsättningar som 

gäller resultaten. En uppgift för resultatstyr-

ningen är att samordna verksamhetens ef-

fekter och utvecklandet av serviceförmågan 

med hanteringen av kostnaderna. Målsätt-

ningarna och uppgifterna gällande lönsam-

heten är därför väsentliga för att resultatstyr-

ningen skall fungera. De ger oberoende av 

styrningssystemet också grundvalen för en 

bedömning av effekter och serviceförmåga 

och verksamhetens lönsamhet som helhet.

I figur 1 beskrivs resultatstyrningens funk-

tionsduglighet sedd ur perspektivet för styr-

ningen och rapporteringen av lönsamheten. 

Som bedömningskriterier har använts täck-

ningsgraden för de av ministerierna uppställ-

da målsättningarna för lönsamheten och de 

uppgifter om lönsamheten som bokförings-

enheterna har lämnat i sina verksamhetsbe-

rättelser. Från och med år 2010 har jämförel-

sen gjorts enligt bokföringsenheter.
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Emedan från och med år 2010 endast bok-

föringsenheterna är skyldiga at göra upp ett 

bokslut, kan resultatstyrningens funktions-

duglighet granskas endast för bokföringsen-

heterna. Trots att andelen för bokföringsen-

heter som styrs med tillräckliga lönsamhets-

mål och som rapporterar riktiga och tillräck-

liga uppgifter har ökat till 49 procent (33 % 

av ämbetsverken och inrättningarna år 2009, 

28 % av ämbetsverken och inrättningarna år 

2008), är deras andel alltjämt knappt hälf-

ten av samtliga bokföringsenheter. Bedömt 

på basis av de sedvanliga omkostnaderna är 

motsvarande täckningsgrad endast 37 pro-

cent (33 % år 2009, 27 % år 2008) av statens 

egen verksamhet.

I fråga om lämnandet av riktiga och till-

räckliga uppgifter om lönsamheten har situ-

ationen förbättrats i någon mån under tre års 

tid. Riktiga och tillräckliga uppgifter om lön-

samheten lämnade i sitt bokslut 82 procent 

av bokföringsenheterna. År 2009 var motsva-

rande andel 80 procent och år 2008 var den 

70 procent av ämbetsverken och inrättning-

arna. Ämbetsverkens och inrättningarnas 

beredskap att presentera uppgifter om lön-

samheten är alltjämt bättre än ministeriets 

beredskap att styra den underställda förvalt-

ningen med målsättningar som gäller den.

Resultatmål för lönsamheten hade upp-

ställts för 31 bokföringsenheter, vilket är 51 

procent av bokföringsenheterna. Av dem 

lämnade 30 dvs. 97 procent riktiga och till-

räckliga uppgifter i sin verksamhetsberättel-

se (95 % av ämbetsverken och inrättningar-

na år 2009 och 87 % av ämbetsverken och 

inrättningarna år 2008). Motsvarigt lämnade 

av de bokföringsenheter, för vilka inte hade 

uppställts lönsamhetsmål (30 bokföringsen-

heter), 20 bokföringsenheter dvs. 67 procent 

riktiga och tillräckliga uppgifter (72 % av äm-

betsverken och inrättningarna år 2009, 62 % 

av ämbetsverken och inrättningarna år 2008).

När tillståndet för resultatstyrningen be-

döms så, att uppställande av målsättningar 

för lönsamhet och produktivitet kombineras 

med om dem lämnade riktiga och tillräckli-

ga uppgifter, är andelen för bokföringsenhe-

ter som styrs med tillräckliga målsättningar 

och som lämnar riktiga och tillräckliga upp-

gifter inte större än 25 % (22 % av ämbets-

verken och inrättningarna år 2009, 17 % av 

ämbetsverken och inrättningarna år 2008). 

Motsvarigt utgör de bokföringsenheter, för 

vilka ministeriet inte har uppställt tillräck-

liga lönsamhets- och produktivitetsmål, och 

som inte har lämnat riktiga och tillräckliga 

uppgifter om lönsamheten och produktivi-

teten, 25 procent av bokföringsenheterna 

(24 % av ämbetsverken och inrättningarna 

år 2009, 31 % av ämbetsverken och inrätt-

ningarna år 2008).

Att resultatstyrningen och redovisnings-

skyldigheten ska förverkligas förutsätter allt-

fort åtgärder av ministerierna för att utveckla 

resultatmålen och uppföljningen av dem så, 

att de svarar mot åtminstone de mest cen-

trala principerna som har föreskrivits i för-

ordningen om statsbudgeten. Ministerierna 

borde tillsammans med ämbetsverken utre-

da, hur målsättningar uppställs för verksam-

hetens resultat och vilka uppgifter som läm-

nas i verksamhetsberättelsen så att en riktig 

och tillräcklig bild ges av verksamhetens re-

sultat. Det är också nödvändigt att ägna upp-

märksamhet åt klarheten i uppställandet av 

målsättningar och åt väsentligheten för de 

uppgifter som lämnas.
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5 Verkningar och förvaltningens 
serviceförmåga ur medborgarnas 
synvinkel

Slutledningar och ställningstaganden

I detta kapitel behandlas de revisioner, vil-

kas tema är den service som den offentliga 

förvaltningen erbjuder direkt åt medborgar-

na och finansieringen av den: hur den offent-

liga förvaltningen svarar på kraven på servi-

cen och hurudana servicens verkningar ter 

sig. Vid revisionerna har behandlats lång-

tidsarbetslösheten (5.1), åldrings- och handi-

kappservicen (5.2) samt hälsovårdstjänster-

nas finansiering genom flera kanaler (5.3).

Bättre effekter i sysselsättandet av lång-

tidsarbetslösa och förebyggandet av margi-

nalisering förutsätter en bättre inriktning av 

åtgärderna. Särskilt bör märkas, att de lång-

tidsarbetslösa inte är en homogen grupp, 

utan bakom problemen finns många indivi-

duellt varierande, sammantvinnade fakto-

rer. Sysselsättnings- och aktiveringsåtgärder 

som genomförs som massåtgärder, och vilka 

i sig kan motiveras med en eventuell jämlik-

het, leder sällan till ett snabbt sysselsättande. 

För den som får servicen ter sig förvaltningen 

som ett system som är stelt och åtgärdsfoku-

serat och inte beaktar klientens helhetssitua-

tion. Misslyckanden i aktiveringsåtgärderna 

kan rentav förvärra risken för marginalise-

ring. Revisionsverket anser det därför vara 

viktigt att sådana verksamhetsmodeller be-

fästs, som stöder mångsidiga tjänster som är 

skräddarsydda för den enskilda klienten. Å 

andra sidan kräver åtgärdande av den struk-

turella arbetslösheten också en klar attityd-

förändring på arbetsmarknaden vad gäller 

sysselsättande av personer med partiell ar-

betsförmåga och nedsatt funktionsförmåga.

Det centrala problemet med åldringars bo-

ende hemma och ordnandet av tjänster till 

stöd för utvecklingshämmades boende har 

blivit styrningen av tjänsterna: Den oklara 

lagstiftningen som ger rum för tolkningar i 

kombination med centralförvaltningens vaga 

informationsstyrning har från servicetaga-

rens synpunkt lett till, att samma tjänst i oli-

ka kommuner kan betyda olika saker och att 

den beviljas med olika kriterier, varvid jäm-

likhet i tillgången på tjänster inte förverkli-

gas.  Detta problem, dess orsaker och sätt att 

råda bot på det har behandlats närmare i ka-

pitel 8 i denna berättelse (En lagstiftning av 

god kvalitet som en del av det statsfinansiel-

la beslutsfattandet). Den centrala utmaning-

en i detta sammanhang är hållbarhetsgapet i 

den offentliga ekonomin: hur förmår den of-

fentliga makten hålla sina löften angående 

service inom social- och hälsovården, när ar-

betskraften i arbetsför ålder minskar och ef-

terfrågan på social- och hälsovårdstjänster 

samtidigt växer.

Finansieringen av hälsovården genom fle-

ra kanaler har såväl fördelar som nackde-

lar, också ur servicetagarens synvinkel. En 

person som är i arbete har till sitt förfogande 

företagshälsovården, den kommunala häl-

sovården och den av sjukförsäkringen sub-

ventionerade privata hälsovården, en person 

som står utanför arbetslivet har i extrema fall 

endast den kommunala hälsovården. I fråga 

om sjukförsäkringen är ett särskilt problem 
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ogenomskinligheten: det är ofta svårt för den 

försäkrade att på förhand ta reda på, vad han 

slutligen blir tvungen att betala för servicen. 

Att koordinera och styra finansieringen ge-

nom flera kanaler är besvärligt, vilket för kli-

enten kan visa sig som överlappande tjäns-

ter eller ojämnt utbud i olika delar av lan-

det, som ogynnsamma incitament och oän-

damålsenligt riktade tjänster. Ett exempel på 

detta är hur företagshälsovårdstjänsterna be-

tonar sjukvården i stället för förebyggande. 

De ökande kostnaderna och därigenom ock-

så utmaningen att svara på hållbarhetsgapet 

blir också på basis av dessa revisioner pro-

blemens brännpunkt.
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50    Arnkil Ronbert, Karjalainen Vappu, Saikku Peppi, Spangar Timo & Pitkänen Sari (2008): Kohti työelämälähtöisiä integroivia pal-
veluja – Työvoimatoimistojen ja työvoiman palvelukeskusten arviointitutkimus. Arbets- och näringsministeriets publikationer 18/2008, 
s. 263–278.

5.1 Sysselsättande av långtidsarbetslösa och förebyg-
gande av marginalisering

Slutsatser och ställningstaganden

Att minska hållbarhetsgapet i den finländ-

ska offentliga ekonomin har vid sidan av an-

dra åtgärder ansetts förutsätta att sysselsätt-

ningsgraden höjs. Att märkbart höja syssel-

sättningsgraden förutsätter åtgärder i syf-

te att minska den strukturella arbetslöshe-

ten. I Finland fanns år 2010 i genomsnitt 138 

900 personer som var svåra att sysselsätta 

(långvarigt eller upprepat arbetslösa, perso-

ner som från en åtgärd övergått till arbets-

löshet eller en annan åtgärd). Antalet ökade 

från föregående år med 21 400.50 De lång-

tidsarbetslösa är inte en homogen grupp, 

utan bakom svårigheterna att finna syssel-

sättning ligger många olika faktorer som va-

rierar från individ till individ.

Vid den effektivitetsrevision som behand-

lade sysselsättande av långtidsarbetslösa och 

förebyggande av marginalisering (229/2011) 

utreddes om de åtgärder som riktar sig till 

de långtidsarbetslösa främjar deras syssel-

sättande och om åtgärderna har andra verk-

ningar som främjar välfärden och förebyg-

ger marginalisering. På basis av revisionen 

har sysselsättnings- och aktiveringsåtgär-

derna sällan lett till att de långtidsarbetslösa 

snabbt har funnit arbete på den öppna ar-

betsmarknaden. Trots detta torde deltagande 

i åtgärderna främja välfärden bland åtmins-

tone en del långtidsarbetslösa och förebyg-

ger marginalisering, men tills vidare har för 

detta inte funnits övertygande vetenskapliga 

belägg. Detta beror på att det är synnerligen 

svårt att mäta marginaliseringen. Enligt den 

statistiska analys som gjordes som en del av 

revisionen minskar åtgärderna i någon mån 

de långtidsarbetslösas behov av utkomststöd.

Vid revisionen utredde man också förut-

sättningarna för att verkningar på sysselsätt-

ning och välfärd ska uppkomma och försökte 

påvisa eventuella problempunkter i stödåt-

gärdernas genomförande och orsaker till de 

ringa verkningarna. På basis av iakttagel-

serna vid revisionen skulle bättre verkningar 

förutsätta mer individuella och innehållsligt 

av god kvalitet varande åtgärder, som ock-

så är tillräckligt långvariga. I praktiken kan 

effektiva kombinationer av åtgärder räcka 

flera år. Sådana åtgärder blir dyra och de-

ras förhållande mellan insats och utfall kan 

vara lågt. Detta är emellertid det enda sättet 

för att många som länge varit arbetslösa ska 

fås tillbaka till den öppna arbetsmarknaden.

Sysselsättningsmålen är för många 
långtidsarbetslösa alltför krävande och 
målet att förebygga marginalisering 
blir delvis hängande i luften

Enligt regeringsprogrammet ska verkning-

arna av de arbetskraftspolitiska åtgärderna 

förbättras väsentligt med den klara målsätt-

ningen att personerna finner sysselsättning. 

Att sysselsättas på den öppna arbetsmark-

naden är också de långtidsarbetslösas mål-
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sättning. På basis av observationerna vid re-

visionen är sysselsättningsmålet delvis ore-

alistiskt och det uppfyllas endast för en del 

av klienterna.

Arbetskraftspolitikens målsättningar är 

förutom att minska arbetslösheten också att 

för sin del förebygga marginalisering. Mål-

sättningen att förebygga marginalisering har 

inte formulerats klart, för den har inte upp-

ställts någon målsatt nivå och i vilken grad 

den uppnås mäts inte. Verkningarna på väl-

färden kan således inte påvisas med arbets- 

och näringsförvaltningens nuvarande resul-

tatmätare.

Statens revisionsverk anser att måluppstäl-

landet i arbetskraftspolitiken bör göras tyd-

ligare i fråga om förebyggandet av margina-

lisering. Nu blir målsättningen att förebyg-

ga marginalisering delvis hängande i luften. 

Samtidigt bör man ägna uppmärksamhet åt 

att målsättningarna för arbetskraftspolitiken 

är realistiska.

Åtgärdernas sysselsättningsverkningar 
är ofta små, men de har olika 
välfärdsverkningar, som det emellertid 
är svårt att påvisa

På basis av revisionen förefaller det som att 

sysselsättningseffekterna av de aktiverings-

åtgärder som riktats till långtidsarbetslö-

sa har varit anspråkslösa: deltagandet i åt-

gärderna har ökat men inte sysselsättning-

en. Ofta skapar åtgärderna och tjänsterna 

närmast förutsättningar för sysselsättning på 

lång sikt. Med dem vill man förbättra de ar-

betslösas arbetsmarknadsfärdigheter, vilkas 

utveckling man emellertid inte förmår följa 

upp. Tills vidare finns inte heller någon till-

förlitlig undersökning av effekterna angåen-

de huruvida arbetsmarknadsfärdigheternas 

utveckling har någon faktisk inverkan på de 

långtidsarbetslösas sysselsättning i ett sena-

re skede.

I fråga om en del långtidsarbetslösa har åt-

gärderna mer välfärdsverkningar än syssel-

sättningsverkningar. Enligt bedömningar har 

åtgärderna positiva effekter på bl.a. arbets- 

och funktionsförmågan, de sociala relatio-

nerna och behärskandet av livet. Resultaten 

är emellertid inte entydiga: en del av dem 

som deltar i åtgärderna verkar att ha nytta av 

dem, men för en del kan verkningarna rentav 

vara negativa, i synnerhet när någon väg till 

arbetslivet trots allt inte öppnar sig.

Åtgärdernas välfärdsverkningar bör 
klarläggas före man eventuellt gallrar 
bland åtgärderna

Att förbättra åtgärdernas verkningar har va-

rit den centrala arbetskraftspolitiska målsätt-

ningen under senare år. Att förbättra verk-

ningarna förutsätter att åtgärderna riktas till 

dem, som antagligen får den största nyttan 

av dem. När man eftersträvar höga effektmål 

finns risken, att åtgärderna riktas till dem 

som lättast finner sysselsättning, varvid de 

som mest behöver åtgärderna kan gå miste 

om dem. Vid revisionen framkom inte enty-

diga iakttagelser av det, att denna risk hade 

realiserats i fråga om de långtidsarbetslösa.

Det har varit svårt för de långtidsarbets-

lösa att komma till utbildningar som ord-

nas av arbetskraftsförvaltningen, men å an-

dra sidan söker sig inte heller många aktivt 

till dem trots att utbildning ofta är en förut-

sättning för sysselsättning. År 2009 utgjor-

de de långtidsarbetslösa endast 3,6 procent 

av dem som påbörjat arbetskraftsutbildning. 

Den yrkesorienterade arbetskraftspolitiken 

har i Finland på senare år riktats enligt fö-

retagens behov. Enligt de bedömningar som 

gjorts vid revisionen har detta försvagat de 
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långtidsarbetslösas möjligheter att komma 

till utbildning. Ifall åtgärdernas kvalitet och 

riktande kan säkerställas, kan den mätbara 

effekten förbättras med en minskad volym. 

På basis av revisionsobservationerna förefal-

ler det vara så, att ur perspektivet för sys-

selsättningseffekterna ordnas för mycket av 

arbetskraftspolitiska åtgärder, men åtgärder-

nas välfärdsverkningar och samhällsintresset 

i vidare bemärkelse kan tala för att åtgärder 

ordnas i större skala.

Statens revisionsverk anser att före man 

börjar överväga att väsentligt minska på de 

arbetskraftspolitiska åtgärdernas volym, bör 

man utvärdera åtgärdernas välfärdsverk-

ningar. Även annat än sysselsättningsverk-

ningarna borde utvärderas och mätas.

Aktiveringens verkningar är tudelade 
– ett misslyckande i aktiveringen 
kan rentav förvärra risken för 
marginalisering

Ju längre tid en människa är arbetslös, desto 

svårare är det för henne att finna sysselsätt-

ning. Den huvudsakliga målgruppen för ak-

tiveringsåtgärderna är mottagare av arbets-

marknadsstöd som länge har varit utan arbe-

te och är en grupp som är svår att aktivera. 

Statens revisionsverk anser att åtgärdernas 

verkningar bör förbättras med en tidigare-

läggning av åtgärderna. Man borde ta befatt-

ning med arbetslösheten i det skede när möj-

ligheterna till sysselsättning ännu är goda.

Aktiveringen kan rentav förvärra den ar-

betslösas situation, om åtgärden avbryts och 

personen förlorar sin rätt till arbetsmark-

nadsstöd och utkomststödet skärs ner. Miss-

lyckandet medför för klienten ytterligare 

problem i form av eventuella karenser och 

villkor gällande tid i arbete.

Som en följd av den förpliktande akti-

veringen är de långtidsarbetslösa i färd att 

uppdelas i två kaster: för en stor del har ak-

tiveringen inneburit att de har omfattats av 

tjänsterna och åtgärderna, medan den åter 

för en del har inneburit att man fallit utan-

för arbetslöshetsskyddet och blivit beroende 

av utkomststöd. Enligt FPA:s registerdata har 

till följd av reformen av arbetsmarknadsstö-

det antalet hushåll som från att ha åtnjutit 

arbetslöshetsskydd blivit beroende av enbart 

bostads- och utkomststöd på några år i det 

närmaste fördubblats så, att i november 2009 

de hushåll som helt saknade inkomster redan 

var 19 000. Det vore därför skäl att närmare 

utreda följderna av den förpliktande aktive-

ringen.

De långtidsarbetslösa utgör en mycket he-

terogen grupp i vilken också ingår personer 

med multipla problem. Hinder för sysselsätt-

ningen är bl.a. bristande funktionsförmåga 

samt rusmedels- och mentala problem, Att 

hota med sanktioner har inte effekt på grup-

per av denna typ. Det förefaller som att den 

grupp som är objekt för aktiveringen är allt-

för stor. En del av dem håller kontakt med 

TE-byråerna endast för att det är det enda 

sättet att få sig en utkomst.

I aktiveringspolitiken accentueras den ar-

betslösas egen aktiva roll: klientens egen 

motivation och vilja att delta är av största 

vikt. Den arbetslösa förväntas agera ansvars-

fullt och ta ansvar för sin egen sysselsättning. 

Emellanåt saknas emellertid engagemanget: 

ett problem i den rehabiliterande arbetsverk-

samheten är avbrott och onödiga besök hos 

arbetskraftens servicecentraler och tjänster 

och åtgärder som inte blir verkställda eller 

avbryts. Situationen för mången långtidsar-

betslös är bakvänd: arbete erbjuds som lös-

ning på hälsoproblem och sociala problem, 

men ofta är det just dessa samma problem 

som hindrar den arbetslösa från att syssel-

sättas.
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51  Sihto Matti 2010: Työvoimapolitiikan haasteet EU:n ja OECD:n viimeaikaisten raporttien valossa. Työpoliittinen Aikakauskirja 
1/2010, sv. 47–52.

En del av de långtidsarbetslösa kommer 

aldrig att återvända till arbetslivet. Det är 

därför skäl att fråga, i vilken mån det lönar 

sig att använda arbets- och näringsförvalt-

ningens åtgärder enbart till att förbättra de 

långtidsarbetslösas behärskande av livet och 

förebyggande av marginalisering, om det 

inte finns hopp om att finna sysselsättning. 

För detta kunde finnas något annat, kost-

nadseffektivare sätt, såsom utvecklande av 

det sociala arbetet bland vuxna.

En bättre inriktning av åtgärderna 
förutsätter profilering av klienterna

En central egenskap hos arbetskraftspoliti-

ken är dess selektivitet, som för sin del stö-

der arbetskraftspolitikens verkningar. Se-

lektiviteten möjliggör att åtgärderna inriktas 

på en önskad del av arbetsmarknaden, på en 

viss bransch, på ett visst yrke, på en viss re-

gion, på en viss grupp av arbetslösa etc.51

Enligt den instruktion som getts om arbets- 

och näringsministeriets personklientstrate-

gier indelas TE-byråernas personklienter på 

grundval av servicebehoven i tre klientseg-

ment, som är de som inriktar sig direkt på 

arbetsmarknaden, de som inriktar sig på ar-

betsmarknaden genom utveckling av kom-

petensen och de som rehabiliteras för arbets-

marknaden. Därutöver, ifall förutsättningar 

för sysselsättning inte anses föreligga, går 

man in för att ordna klientförhållandet med 

ett minimiförfarande.

Segmenteringen av kunderna och särskilt 

införandet av det s.k. minimiklientförhållan-

det har delat åsikterna och förfarandet har 

ansetts strida mot jämlikhetsprincipen. Å an-

dra sidan kan det att individens behov och 

faktiska situation beaktas när tjänsterna rik-

tas motiveras både med strävan efter de fac-

to jämlikhet och åtgärdernas verkningar. De 

arbetslösas situation varierar ansenligt. En-

ligt arbets- och näringsministeriets utredning 

hade ca 62 000 arbetslösa sysselsättningshin-

der, som var bl.a. bristande funktionsförmå-

ga, rusmedels- och mentala problem, brist på 

motivation, varierande sociala problem samt 

åldersrelaterade omständigheter.

Utöver målet att förbättra åtgärdernas 

verkningar kan dessutom ett de facto för-

verkligande av jämlikheten uttryckligen 

förutsätta att man avviker från den formel-

la jämlikheten så, att åtgärderna kan riktas i 

enlighet med klientens situation. Väsentligt 

är då, hur den erbjudna tjänsten de facto för-

bättrar den arbetslösas ställning och möjlig-

heter att finna arbete. På basis av iakttagel-

serna vid revisionen förutsätter bättre verk-

ningar att åtgärderna inriktas bättre i enlig-

het med klienternas olika behov. Ett hjälp-

medel härvidlag är profilering och segmente-

ring av klienterna. Segmenteringen får emel-

lertid inte leda till att permanenta skrankor 

skapas, utan sysselsättandet bör kvarstå som 

en genuin möjlighet.

Ur klientens synvinkel är systemet 
svårt att gestalta, åtgärdsfokuserat 
och stelt

Arbetskraftspolitikens åtgärds- och service-

system betraktas allmänt som komplicerat, 

splittrat och svårt att gestalta. Enligt de kri-

tiska åsikterna lider systemet av att en hel-

hetsstrategi saknas. Enligt observationer-

na vid revisionen är ett problem bl.a. oklar-

heten beträffande roller och ansvar: ansva-

ret för den service, det stöd och den styrning 

som ges åt de långtidsarbetslösa fördelar sig 

på skilda aktörer. I systemet och verksam-

heten som är uppsplittrade på enskilda åt-
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gärder saknas kontinuitet och långsiktighet.

Åtgärdernas brokighet kan särskilt för kli-

enterna te sig rörig: för många är det oklart 

om man själv är mottagare av en tjänst eller 

är arbetstagare, om man är i arbete eller om-

fattas av en åtgärd. Arbetspraktik, träning för 

arbetslivet och arbetsexperiment är åtgärder 

som främjar sysselsättandet och som ordnas 

på en arbetsplats utan att ett arbetsförhållan-

de uppstår. Dessa och av kommunen ordnad 

rehabiliterande arbetsverksamhet påminner 

ur klientens synvinkel om varandra: de bl.a. 

ger introduktion i arbetslivet och främjar pla-

ceringen i arbete. Åtgärderna kritiseras ofta 

också för att praktikanterna och de som trä-

nas för arbetslivet är gratis arbetskraft för ar-

betsgivarna och att åtgärderna utnyttjas för 

att upprätthålla organisationernas verksam-

het. Enligt revisionsverkets förmenande bor-

de servicesystemet vara transparent och be-

gripligt för användarna.

De långtidsarbetslösa är ingen enhetlig 

grupp, utan för att de skall beredas syssel-

sättning krävs individuella och skräddarsyd-

da lösningar och åtgärder. För närvarande fö-

refaller utbudet av tjänster ofta att definiera 

klientförhållandet mer än klientens behov 

och målsättningar. Vid de intervjuer som ge-

nomfördes i samband med revisionen gjor-

des bedömningen, att systemets stelhet och 

fokusering på åtgärderna försvårar lösande 

av problemen. Man önskade att åtgärds- och 

servicehelheterna kunde utnyttjas flexiblare 

och friare. Från verkningarnas synpunkt vore 

det viktigt att åtgärderna och tjänsterna sätts 

in vid rätt tidpunkt och att stöd ges i över-

gångsskedet. Perioder av passivitet och vän-

tan  mellan åtgärderna försvagar möjlighe-

terna att finna arbete.

Också åtgärdernas målinriktning borde 

ökas så, att klienten och tjänstemannen vet 

vad som görs inom servicen och vad servi-

cen leder till. Framtiden efter perioden av re-

habiliterande arbetsverksamhet präglas av 

osäkerhet, trots att enligt lagen den rehabi-

literande arbetsverksamheten i något skede 

borde leda i riktning mot arbetslivet. Också 

avslutandet av de sysselsättningsfrämjande 

tjänsterna är förenade med oklarhet. För när-

varande förmår man inte definiera med till-

räcklig noggrannhet, i vilka situationer ser-

viceprocesserna upphör och vart klienterna 

går vidare.

Servicecentralerna för arbetskraft 
väntar på en mer permanent lösning

Servicecentralerna för arbetskraft (TYP) 

fungerar som sakkunnignätverk för olika 

myndigheter och andra serviceproducenter 

och erbjuder mångsidigt stöd för långtids-

arbetslösa. Enligt en undersökning har kli-

enterna som regel varit nöjda med den in-

dividuella servicen: enligt klienternas åsikt 

får man hos TYP en human och djuplodan-

de service i oklara situationer. För de flesta 

klienter framstår specialservicen som bättre 

service och större resurser.52

Vid revisionen noterades hur servicecen-

tralerna för arbetskraft har bildat sådana 

koncentrationer av kompetens som har ett 

mervärde för erbjudandet av tjänster åt ar-

betslösa med en svag ställning på arbets-

marknaden. Klienterna vid servicecentraler-

na för arbetskraft behöver ofta många slags 

tjänster för att finna arbete. Parallellt med 

aktiveringsåtgärderna löper hälso-, mental-

vårds-, rusmedels- och skuldrådgivnings-

tjänster. Alltid finns dessa tjänster inte att få 

enligt behovet och processen för klientens 

rehabilitering och sysselsättande fördröjs. 

Vid flera TYP förekommer också köer och 

det drar ut på tiden att få bli klient.

52  Arnkil Ronbert, Karjalainen Vappu, Saikku Peppi, Spangar Timo & Pitkänen Sari (2008): Kohti työelämälähtöisiä integroivia palve-
luja – Työvoimatoimistojen ja työvoiman palvelukeskusten arviointitutkimus. Arbets- och näringsministeriets publikationer 18/2008, 
s. 263–278.
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Å andra sidan kan som ett problem betrak-

tas den regionala ojämlikheten; TYP-verk-

samheten täcker ca en tredjedel av kommu-

nerna – i praktiken de största kommunerna 

– och ca en fjärdedel av dem som är svåra att 

sysselsätta är årligen klienter hos TYP. Verk-

samheten och samarbetets funktionsduglig-

het varierar från ort till ort.

Problemet med ett samarbete som byg-

ger på frivilliga överenskommelser är en 

viss instabilitet i verksamheten och osäker-

het angående verksamhetens kontinuitet. 

Revisionsverket anser att verksamheten vid 

servicecentralerna för arbetskraft borde be-

fästas med författningar, så att verksamhe-

ten ska bli klarare och den kunde utveck-

las bättre.

Arbets- och näringsministeriets 
synergifördelar har förblivit 
outnyttjade

I arbetskraftspolitiken har den främsta upp-

märksamheten riktats mot utbudet av ar-

betskraft, trots att även efterfrågan på ar-

betskraft dvs. sysselsättningen är av bety-

delse. Aktivering i sig ökar inte antalet ar-

betsplatser och problemet för de långtidsar-

betslösa och andra med svårigheter att sys-

selsättas är bristen på lämpliga arbetsplatser 

dit tröskeln är låg. För att finna arbetsplatser 

skulle behövas mera av konkret samarbete 

med företagen och arbetsgivarna.

Att sysselsätta de långtidsarbetslösa tor-

de också i övrigt kräva en stark roll för sta-

ten och kommunerna. Den långtidsarbetslö-

ses väg till arbetsmarknaden förefaller ofta 

att gå genom stödsysselsättande. För detta 

krävs bland annat att kommunerna och sta-

ten kan erbjuda tillräckligt långvariga stöd-

arbetsplatser.

Med att grunda närings- och arbetsminis-

teriet syftade man till att närma arbetskrafts- 

och näringspolitiken till varandra. På basis 

av revisionen har samordningen av arbets-

krafts- och näringspolitiken inte ännu gene-

rerat tillräckliga resultat för bättre sysselsätt-

ning av de långtidsarbetslösa.

Avvecklandet av den strukturella 
arbetslösheten kräver också en 
attitydförändring

Den strukturella arbetslösheten är nära för-

knippad med de förändringar som har skett 

på arbetsmarknaden och i arbetslivet. När 

kraven på effektivitet och kompetens i ar-

betslivet ökat har det gått så, att en del av 

de långtidsarbetslösa inte har beredskap för 

att klara av arbetena. Andelen för manuel-

la industriarbeten, ävensom för olika slag av 

hjälparbeten har minskat på arbetsmarkna-

den samtidigt som servicesektorns andel har 

ökat. De krav som arbetet ställer och arbets-

tagarens förmåga möts inte.

För närvarande finns som arbetslösa ar-

betssökande personer som inte har förutsätt-

ningar att placera sig på den öppna arbets-

marknaden eller få pension. En del kunde 

ändå utföra sådant arbete där begränsning-

arna i arbets- och funktionsförmågan har be-

aktats. Behovet av långvariga stödda arbets-

möjligheter framkom också vid de intervjuer 

som gjordes i samband med revisionen. Man 

har inte tänkt sig att arbetsförvaltningens åt-

gärder ska vara permanenta eller ens lång-

variga, utan de förväntas leda till att den ar-

betslösa finner arbete.

Finland är klart sämre än de övriga nord-

iska länderna på att sysselsätta arbetskraft 

med partiell eller nedsatt arbetsförmåga. 

Delvis beror detta på att det är svårt att kom-

binera förvärvsinkomster med inkomstöver-

föringar. Med tanke på de offentliga finan-
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serna och av sociala orsaker vore det bra, att 

också arbetskraften med nedsatt och partiell 

arbetsförmåga skulle delta i arbetslivet ens 

som stödda.

Verkningarna på sysselsättningsgraden 
av aktiveringen av långtidsarbetslösa 
är tämligen små

Regeringens målsättning på lång sikt är att 

höja sysselsättningsgraden till 75 procent. 

Att uppnå målsättningen förutsätter sanno-

likt en bättre sysselsättning av arbetskrafts-

reserven, även de långtidsarbetslösa, än för 

närvarande. På basis av revisionen är de 

långtidsarbetslösas väg till den öppna ar-

betsmarknaden lång och kräver stora sam-

hälleliga resurser. Med de prognostiserade 

tillväxtsiffrorna uppnår sysselsättningsgra-

den nivån 75 procent först efter mycket lång 

tid och verkningarna av den till långtidsar-

betslösa riktade aktiva arbetskraftspolitiken 

på sysselsättningsgraden är sannolikt tämli-

gen små.
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5.2 Handikapp- och åldringstjänster

Slutledningar och ställningstaganden

Befolkningens åldrande och dess verkning-

ar överallt i samhället har på 2000-talet blivit 

en aktuell fråga i hela Europa. Minskning-

en av befolkningen i arbetsför ålder och den 

samtidiga stegringen av vård- och serviceut-

gifterna samt efterfrågan på social- och häl-

sovårdstjänster ställer utmaningar för håll-

barheten i finansieringen av välfärdssta-

tens servicesystem. Den centrala frågan är, 

hur det offentliga förmår uppfylla sitt löfte 

att trygga tillräckliga social- och hälsovårds-

tjänster för samtliga hjälpbehövande obero-

ende av boningsorten.

Staten och kommunerna har försökt sva-

ra på utmaningarna genom att omdana soci-

al- och hälsovårdssystemet så att betoningen 

ligger vid öppen omsorg, genom att ta i bruk 

nya verksamhets- och produktionssätt och 

omorganisera servicen. Betoningen på öppen 

omsorg är emellertid inte en ny riksomfattan-

de målsättning som styr utvecklandet av ser-

vicen, men först det faktum att de på 2000-ta-

let givna ”servicelöftena” och kommunernas 

ekonomiska resurser inte möter varandra har 

skapat ett starkt incitament att forma servi-

cesystemet i målsättningens riktning. I den 

öppna omsorgen ses vården som ett verktyg 

med vilket man kan stävja ökningen av so-

cial- och hälsovårdsutgifterna samtidigt som 

man uppfyller klienternas önskan om att få 

bo kvar så länge som möjligt i det egna hem-

met och i den bekanta boendeomgivningen 

och sociala miljön.

Hur social- och hälsovårdstjänsterna ord-

nas och verkställs och deras innehåll styrs 

med ca 25 olika lagar på social- och hälso-

vårdens område. Under det senaste decen-

niet har utvecklandet av servicen styrts vid 

sidan av lagstiftningen närmast med infor-

mationsstyrning såsom brev, rekommenda-

tioner, meddelanden och olika publikationer. 

Observationerna i de effektivitetsrevisions-

berättelser som gäller handikappservicen 

(221/2011) och åldringstjänsterna (214/2010) 

visar, att införandet av de nya verksamhets- 

och produktionssätten utan en klarare och 

mer förpliktande styrning i praktiken har lett 

till diverse problem. De främsta problemen 

som observerats har att göra med den oen-

hetliga och delvis föråldrade stadgegrunden 

och med bristerna i den informationsstyr-

ning som bedrivs av den statliga centralför-

valtningen.

De tjänster som varit föremål för revision 

styrs med flera lagar, och rentav tjänster av 

samma typ kan styras med två speciallagar. 

Enligt iakttagelserna vid revisionerna är de 

lagar som styr tjänsterna inte till alla delar 

ajour och enhetliga. Nuläget lämnar åt dem 

som tillämpar lagen ansenligt rum för tolk-

ning, vilket syns i tjänsternas innehåll och 

riktandet av tjänsterna. I praktiken innebär 

detta, att samma service i olika kommuner 

kan innebära olika saker och att samma ser-

vice beviljas med olika kriterier. Observatio-

nerna vid revisionerna tyder på att den okla-

ra lagstiftningen har ökat ojämlikheten i till-

gången på service. Revisionsverkets uppfatt-

ning är, att tryggandet av en jämlik tillgång 

på service förutsätter att tjänsternas innehåll 

och de med dem förknippade begreppen ges 

en exakt definition.

Med informationsstyrning av boendetjäns-

terna för utvecklingshämmade och hemvår-

den av åldringar går man in för att minska 

anstaltsplatserna och öka den öppna om-
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sorgen. Målsättningen motiveras ofta med 

att öppen vård är förmånligare än anstalts-

vård. Observationerna vid revisionerna visa-

de emellertid, att en överföring av långtids-

vården och omsorgen från anstalter till hem-

met innebär också annat än enbart ett fysiskt 

byte av vårdstället. Att garantera en vård och 

säkerhet på anstaltsnivå i den öppna omsor-

gen samt att upprätthålla livskvaliteten förut-

sätter ett brett utbud av också andra tjänster, 

vilka för sin del höjer den öppna omsorgens 

kostnader. Revisionsobservationerna tydde 

på att social- och hälsovårdsministeriet och 

kommunerna inte verkade ha någon exakt 

information av de totala kostnaderna för av-

vecklandet av anstaltsvården. Enligt revi-

sionsverkets åsikt borde de styrande myn-

digheterna ha en välgrundad helhetsupp-

fattning, som överskrider gränserna mellan 

både förvaltningsområdena och de interna 

verksamhetssektorerna på förvaltningsområ-

det, av de personresurser och kostnader som 

den av dem uppställda målsättningen kräver.

I de dokument som styr social- och häl-

sovårdstjänsterna har allt sedan 1990-talet 

framhållits, att tjänsterna bör riktas till dem 

som mest behöver omsorgen. I dokumenten 

har emellertid inte klart definierats, vilka 

dessa klienter som behöver mest omsorg är 

exempelvis i åldrings- och handikapptjäns-

terna. Enligt observationerna vid revisioner-

na verkar det ändå vara så, att i social- och 

hälsovårdspolitiken har utgångspunkten i 

resurserna blivit det sätt på vilket man in-

friar de givna servicelöftena. Att resurser-

na beaktas när man bedömer servicebeho-

vet förverkligar principen om jämlikt bemö-

tande och riktar servicen till de klienter, vil-

kas egna resurser är de svagaste. Den etiska 

princip som utvecklats med projektet Väl-

färdsstatens gränser förefaller således redan 

att styra serviceverksamheten i praktiken.

Observationerna vid revisionerna visade 

att målsättningarna för vård i öppen omsorg 

delvis var motstridiga med andra politiska 

linjedragningar. Exempelvis någon diskus-

sion om det, huruvida avvecklandet av an-

staltsvården och vården i hemmet är i linje 

med de målsättningar som gäller boendet, 

miljön och övrig service, har inte förts på 

det politiska planet. Diskussion har inte hel-

ler förts om det, hurudana ekonomiska verk-

ningar förändringarna av kommunstruktu-

ren och koncentreringen av servicen har på 

praxis i verksamheten.

Innehållet i regelbunden hemvård 
varierar

Med hemvård avses en verksamhet, där funk-

tionerna inom hemsjukvård och hemtjäns-

ter har förenats med varandra. Dess innehåll 

styrs av socialvårdslagen (710/1982), folk-

hälsolagen (66/1972) och socialvårdsförord-

ningen (607/1983). Med en klient hos den 

regelbundna hemvården avses för sin del en 

person som besöks regelbundet minst fyra 

gånger per vecka. (Regelbunden) hemvård 

påträffas som enskild serviceform inte i soci-

alvårdslagen eller folkhälsolagen. Trots det 

har i Kaste-programmet uppställts som mål-

sättning, att regelbunden hemvård ska er-

bjudas åt 14 procent av dem som är över 75 

år och Institutet för hälsa och välfärd (THL) 

samlar riksomfattande information om den 

regelbundna hemvårdens klienter.

Enligt iakttagelserna vid revisionen bestod 

hemvården av tre element: hemtjänst, hem-

sjukvård och stödtjänster. De funktioner som 

ingick i hemtjänsterna och hemsjukvården 

var nog så enhetliga, men i stödtjänsternas 

mängd och utformning förekom rentav stora 

skillnader mellan kommunerna. När man ta-

lar om hemvård kan man således diskutera 

innehållsligt mycket olika saker.
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Vid sidan av hemtjänsterna, hemsjukvår-

den och stödtjänsterna hör till hemvården 

också andra uppgifter. I en del av kommu-

nerna producerar hemvården också tjänster i 

konvalescensskedet, terminalvård och svarar 

för nattpatrullering. Detta beror på, att när 

den specialiserade sjukvården effektiverar 

sin verksamhet bl.a. genom att förkorta vård-

tiderna, blir patienterna numera klienter hos 

hemvården i sämre skick än förut. Man går 

också in för att patienterna ska utskrivas från 

den specialiserade sjukvården inte till häl-

sovårdscentralens bäddavdelning utan i stäl-

let direkt till sina egna hem, varvid den re-

habilitering som ägt rum på hälsovårdscen-

tralens bäddavdelning allt mer har överförts 

på hemvården. Inom hemvården har också 

andelen för yrkesgrupper inom sjukvården 

ökat, verksamheten har blivit mer åtgärds-

centrerad och sakkunskapen inom socialvård 

(hemvård) håller på att försvinna i det prak-

tiska arbetet.

Enligt observationerna vid revisionen har 

som nivå för servicen i hemvården etablerat 

sig miniminivån dvs. primärvården. Med ser-

vicen strävar man att trygga medicinering, 

sjukvård, näringsintag och hygien (patien-

ten själv, wc, köket, sängen och näromgiv-

ningen är rena). Däremot har sådana tjänster 

som stöder avklarande på egen hand, främ-

jar livskvaliteten och deltagande i det sam-

hälleliga livet och som klienterna enligt kli-

entbelåtenhetsenkäter skulle önska få mera 

av (hjälp med att sköta ärenden, städning, 

vistelse utomhus) flyttat bort från hemvår-

den. Den praktiska verksamheten i hemvår-

den svarar således inte till alla delar längre 

mot de målsättningar som i socialvårdslagen 

har uppställts för hemtjänsten eller mot hem-

tjänsterna enligt socialvårdsförordningen.

Uppfattningarna om säkerheten vid 
vård i hemmet varierar

Iakttagelserna vid revisionen visade, att man 

med regelbunden hemvård förmår framskju-

ta en del enskilda klienters överflyttning till 

anstalt med minst åtta år. Hur länge en per-

son är klient hos hemvården beror emeller-

tid framför allt på i hurudan kondition klien-

ten är när han eller hon blir klient hos hem-

vården, och först i andra hand av det, hur 

hemvården förmår svara på klientens för-

svagade funktionsförmåga och ökade vård-

behov.

I hemvården har besöken hos klienterna 

ökat kraftigt. Detta kan förklaras med att kli-

enterna behöver mera hjälp, men också med 

att vård av klienter i sämre kondition i hem-

met kräver att säkerheten tryggas, dvs. mer 

av uppföljande besök, I alla de kommuner 

som omfattades av revisionen hade man dis-

kuterat ett s.k. besökstak, dvs. vilket är det 

maximiantal besök per dag eller maximiantal 

timmar per månad varefter man börjar över-

väga, om det ännu är tryggt att vårda i hem-

met. På basis av observationerna vid revisio-

nen varierade besökstaket mellan 5-7 besök 

per dag eller var över 100 timmar per månad. 

I en del kommuner var det dagliga antalet 

besök bundet till klientens boningsplats. Ex-

empelvis om klienten bodde i ett glest bebott 

område eller i en avsides by, var besökstaket 

lägre än om klienten bodde i centrum.

I offentligheten har man just inte tänkt 

över eller ifrågasatt de humana följderna av 

målsättningen för boende i hemmet. Enligt 

revisionsobservationerna upplevdes målsätt-

ningen för boende i hemmet som en god stra-

tegisk målsättning, men för alla är det inte 

alltid nödvändigtvis det bästa alternativet. 

T.ex. om klienten känner rädsla trots den ser-

vice hemvården erbjuder, eller om klienten 

har andra önskemål.
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Social- och hälsovårdsministeriet anser det 

inte vara ändamålsenligt att ett s.k. besöks-

tak fastställs, emedan besöken hos hemvår-

dens klienter ska bestämmas på basis av en 

bedömning av servicebehovet och bör vara 

flexibla enligt förändringarna i klientens 

funktionsförmåga. Enligt ministeriet kunde 

fastställande av ett besökstak leda till att kli-

enterna flyttas oändamålsenligt mellan oli-

ka vårdställen när funktionsförmågan för-

ändras. Ministeriets ståndpunkt får emel-

lertid inte stöd av iakttagelserna vid revi-

sionen. Före man börjar flytta klienten från 

hemvården till serviceboende eller långvård 

(anstaltsvård), har alla till buds stående möj-

ligheter gåtts igenom. Antalet besök och de-

ras längd har ökats, medverkan av anhöriga, 

närstående och grannar har maximerats och 

volymen för de tjänster som klienten köper 

av privata leverantörer har inte längre kun-

nat utökas.

Uppgifter saknas om hemvårdens 
totala kostnader

Revisionen visade, att om kostnaderna för 

hemvården av åldringar inte finns tillgäng-

liga uppgifter som täcker hela landet. En 

jämförelse av kommunernas kostnader för 

hemvården är likaså i det närmaste omöjlig, 

emedan skillnader i hemvårdens innehåll 

råder mellan kommunerna. Dessutom fanns 

från de enskilda granskade kommunerna 

inte uppgifter att få om hur mycket hemvår-

den i sin helhet kostar, när i kostnaderna för 

hemvården inräknas alla tjänster som stö-

der hemvården såsom närvårdarstöd (tjäns-

ter som ges den vårdade och den vårdan-

de), det vårdstöd som betalas av FPA och/el-

ler övrig socialservice (exempelvis dagverk-

samhet). Iakttagelserna av kostnaderna för 

hemvården tyder på att ingen har någon or-

dentlig helhetsuppfattning av hemvårdens 

kostnader.

Hemvården har varit förknippad med tan-

ken att den kräver mindre resurser än an-

staltsvård och således blir ekonomiskt bil-

ligare. I offentligheten har endast ytterst få 

ifrågasatt detta synsätt. Enligt observatio-

nerna vid revisionen är hemvård inte längre 

ekonomiskt lönande, om man besöker klien-

ten 3–4 gånger per dag och det fjärde besö-

ket är ett nattbesök eller klientens behov av 

hemvård överstiger 61 timmar per månad.

Kostnaderna för vård i hemmet höjs av 

bl.a. följande faktorer. När klienterna bor i 

sina egna hem runtom i staden och glesbyg-

derna, går en del av arbetstagarnas arbetstid 

åt till resorna. Detta minskar på den tid som 

man vistas hos klienten och en arbetstagare 

kan svara på färre klienters behov. Dessutom 

förutsätter hemvårdsarbetarnas åkande från 

plats till plats att man i hemvården också in-

vesterar i sådant som möjliggör åkandet, så-

som cyklar, bilar eller resebiljetter. Strävan 

att minska den otrygghet och ensamhet som 

upplevs av klienter i dålig kondition som 

bor ensamma i sina egna bostäder förutsät-

ter för sin del att de förs exempelvis till dag-

verksamhet. Likaså, när åt åldringar som bor 

runtom i kommunen förs måltider hem eller 

de avhämtas för besök i servicehusets bastu, 

utökar allt detta hemvårdens totala kostna-

der. De totala kostnaderna ökas också av att 

arbetstagarnas kunnande ska hållas ajour. 

Vården av klienter med svag kondition som 

behöver olika sjukvårdsåtgärder och rehabi-

litering förutsätter att åt arbetstagarna ord-

nas kompletterande utbildning. Detta åter 

innebär i praktiken, att när en del av arbets-

tagarna kan vara så gott som kontinuerligt i 

olika slags utbildning, måste dessa personers 

arbetsinsats antingen ersättas med inhyrd 

arbetskraft eller genom att i mån av möjlig-

het minska på antalet besök eller besökens 
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längd hos klienterna. Detta ökar kostnaderna 

eller försämrar servicens kvalitet.

Jämlikhet i tillgången på service 
förverkligas inte

Den lagstiftning som styr socialpolitiken i 

Finland stöder sig starkt på två principer. 

Tillgången på social- och hälsovårdstjänster 

baserar sig på behovsprincipen och på ett 

jämlikt bemötande. Observationerna vid re-

visionen visade, att man i kommunerna allt 

mer hade börjat ta i användning olika mä-

tare av funktionsförmågan, med vilka klien-

ternas servicebehov bedöms. För att princi-

pen om jämlikt bemötande ska förverkligas 

vid bedömningen av servicebehovet, bor-

de människornas behov av service bedömas 

med samma kriterier eller metoder oberoen-

de av samhällsställning, förmögenhet eller 

boningsort. I de granskade kommunerna be-

dömdes emellertid servicebehovet med oli-

ka mätare och rentav i kommuner som till-

lämpade samma system för bedömning av 

funktionsförmågan, varierade det indextal 

med vilket man fick hemvård.

Observationerna av bedömningen av ser-

vicebehovet visade också, att på 2000-talet 

har resursperspektivet breddats till att omfat-

ta också de åldringar som omfattas av social- 

och hälsovårdstjänsterna. När servicebeho-

vet av hemvård bedöms karläggs också kli-

enternas/de ansökandes resurser. Detta möj-

liggör att klienter med funktionsförmåga på 

samma nivå kan bemötas olika. På basis av 

iakttagelserna vid revisionen förefaller det 

också som att beaktandet av resurserna har 

blivit ett sätt med vilken man förverkligar en 

faktisk jämlikhet. Med andra ord riktas servi-

cen till de åldringar, som ur olika synvinklar 

sett har de svagaste resurserna.

Observationerna av hemvårdens stödtjäns-

ter tyder för sin del på att uppfattningen om 

att rätten att erhålla service baserar sig en-

bart på behovet (hälsotillståndet, funktions-

förmågan eller bägge) i fråga om vissa stöd-

tjänster har uppluckrats. Inkomsterna, för-

mögenheten eller båda har i den del av kom-

munerna så småningom blivit ett kriterium 

för beviljande av service. Exempelvis om kli-

entens inkomster överstiger en viss summa 

per månad, måste klienten själv skaffa sig 

en trygghetstelefon från en privat service-

leverantör. Likaså, ifall klientens inkomster 

överstiger en viss gräns, beviljas klienten 

inte transportstöd enligt socialvårdslagen. 

Enligt observationerna vid revisionen har 

bundenheten till inkomsterna blivit ett sätt 

att svara på den ökade efterfrågan på ser-

vice. När åldringarna med de s.k. högsta in-

komsterna lyfts utanför den offentliga servi-

cen, har kommunerna mer resurser att svara 

på servicebehovet bland mindre bemedla-

de åldringar. Problematiskt är ändå, att in-

komstbundenheten främjar att den åldrande 

befolkningen indelas i bättre och sämre lot-

tade och inskränker de mindre bemedlades 

valmöjligheter.

Observationerna vid granskningen av 

hemvårdens innehåll visade att åldringarna 

var i regionalt ojämlik ställning också vad 

klientavgifterna för hemvården beträffar. I 

en del av kommunerna ingår servicen i den 

månatliga avgiften, i en del inte. Likaså kan 

den månatliga avgiftens storlek bestämmas 

antingen tids- eller besöksbaserat. Dessutom 

ökas ojämlikheten bland hemvårdens klien-

ter av det, att i kommunerna varierar uppfatt-

ningen om vem som är regelbunden klient. 

Ändå inverkar det, huruvida en klient defi-

nieras som regelbunden eller tillfällig klient, 

på vad kunden betalar för sin service.
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Oklarhet i författningsstyrningen

Specialservice för handikappade ordnas 

med stöd av lagen om service på grund av 

handikapp (380/1987) och lagen angåen-

de specialomsorger om utvecklingsstör-

da (519/1977). Förutom dessa två special-

lagar inverkar på ordnandet av handikapp-

service övrig lagstiftning samt olika styr-

ningsmedel som den statliga centralförvalt-

ningen använder. I handikappades boende 

går man in för att styra verksamheten mot 

ett mera självständigt boende än anstalts-

vård. Samtidigt påverkas ordnandet av ser-

vicen av den reform av kommun- och servi-

cestrukturen (Paras-projektet) som genom-

förs i enlighet med den tidsbestämda ramla-

gen (169/2007).

Författningsstyrningen försvåras av två se-

parata handikapplagar. Med en reform av la-

gen om service på grund av handikapp som 

trätt i kraft år 2009 har man gått in för att för-

bättra lagarnas enhetlighet och praxis i deras 

tillämpning. Trots reformen noterades pro-

blem i tillämpningen av lagstiftningen. Att 

lagen om handikappservice stiftats som pri-

mär har inte ändrat på det, att servicen för 

utvecklingsstörda alltjämt i stor utsträckning 

ordnas på basis av lagen angående omsor-

ger om utvecklingsstörda. Enligt intervjuer 

med kommunerna har reformen till vissa de-

lar rentav ytterligare försvårat förfarandena 

i den inbördes tillämpningen av lagarna. Ur 

kommunernas synvinkel ger den förnyade 

lagen inte alltid klara svar på det, hur svårt 

utvecklingsstörda som kan erbjudas per-

sonlig hjälp enligt handikappservicelagen. 

Dessutom syns den gamla stadgegrunden i 

lagen angående omsorger om utvecklings-

störda i dess lagtekniska kvalitet och i dess 

funktionsduglighet vid sidan av annan lag-

stiftning.

Begreppen i handikapplagstiftningen kan 

tolkas på många sätt, varför kommunerna ef-

terlyser klarare tolkningar av vissa begrepp 

vilka upplevts som besvärliga. De tjänster av 

samma typ som för närvarande definierats i 

skilda lagar kan avvika från varandra vad 

innehållet eller grunderna för avgifter be-

träffar. Exempelvis i fråga om transportser-

vicen bemöter lagarna handikappade män-

niskor på olika sätt. Dessutom förekommer 

kommunvisa och regionala skillnader i hur 

de begrepp som ingår i lagarna tolkas. Också 

de olika rättsinstanserna har med tiden bred-

dat tolkningarna av begreppen.

Vid avvecklandet av anstaltsvården 
har riskfaktorerna inte beaktats 
tillräckligt

Informationsstyrningens funktionsduglighet 

klarlades genom att revisionsperspektivet 

inriktades på styrningen av boendetjänster 

för utvecklingsstörda. Styrningen på stats-

rådsnivå av riktningen och målsättningar-

na för utvecklandet av boendelösningar för 

utvecklingsstörda konstaterades å ena sidan 

vara klart riktad, men å andra sidan notera-

des motstridigheter och avsaknad av koordi-

nering i verkställandet av styrningen.

Att avstå från ett anstaltsdominerat bo-

ende har betonats i social- och hälsovårds-

ministeriets målsättningar allt sedan slutet 

av 1990-talet. Ur kommunsektorns synvin-

kel har ministeriets styrning i avvecklandet 

av anstaltsvården har emellertid varit svag 

och samtidigt har det ekonomiska stödet för 

verkställandet av förändringen varit njuggt. 

I och med det program för utvecklingsstördas 

boende som år 2009 bereddes under miljö-

ministeriets ledning och det påföljande prin-

cipbeslutet av statsrådet har avvecklandet 

av anstaltsvården fått en tydligare inriktning 

och ett avsevärt ekonomiskt stöd. Med nya 
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åtgärder har man gått in för att i synnerhet 

påverka byggandet av bostäder.

På basis av observationerna vid revisio-

nen har man i styrningen inte tillräckligt 

väl beaktat det, hurudan service de invåna-

re som kommer från anstaltsplatser behöver 

samt hurudana resurser och vilket kunnan-

de som behövs för att trygga servicen. Den 

långvarigt svaga styrningen av avvecklan-

det av anstaltsstrukturen och det nuvaran-

de snabba drivandet på förändring innebär 

riskfaktorer, som bör uppmärksammas. Ris-

kerna anknyter till engagerandet av aktö-

rerna, behärskandet av kostnaderna, kva-

liteten för och tillsynen över servicen samt 

de uppkomna strukturernas funktionsdug-

lighet. I praktiken kan vid små enheter ett 

problem bli exempelvis brister i specialkun-

nandet och verksamhetens sårbarhet. Dess-

utom kan avvecklandet av anstaltsvården i 

värsta fall vara förknippad med en risk för 

förnyad institutionalisering, om man från en 

liten och fungerande enhet flyttar invånarna 

till en stor enhet som fungerar institutionsar-

tat. Som en risk ses också s.k. blandenheter, 

där olika typer av boende placeras för att bo 

inom samma enhet. I behärskandet av ovan 

nämnda risker är det ytterst viktigt, att styr-

ningen och övervakningen av boendet har 

ordnats heltäckande och enhetligt på skilda 

håll i landet.

Vid revisionen observerades, att använd-

bara utvärderingsdata om de ekonomiska 

verkningarna av avvecklandet av anstalts-

vården saknas. Angående kostnaderna för 

avvecklandet råder därför osäkerhet både i 

specialomsorgsdistrikten, kommunerna och 

statens centralförvaltning. Osäkerheten av-

speglar sig för egen del på viljan till föränd-

ringar och engagemanget för dem. En utvär-

dering av de ekonomiska verkningarna bor-

de ha gjorts genast i det första skedet av den 

beredning som syftade till avveckling av an-

staltsvården, så att man hade kunnat faststäl-

la de grundade ekonomiska resursbehoven 

samt en realistisk tidtabell för målsättning-

ens förverkligande.

Som en brist i informationsstyrningen ob-

serverades också, att styrningsmålen i refor-

men av kommun- och servicestrukturen inte 

särskilt väl har stött linjedragningarna i ut-

vecklandet av handikappservicen. Den sva-

ga synkroniseringen av centralförvaltning-

ens olika målsättningar har synts särskilt i 

samordningen av avvecklandet av anstalts-

vården med service för ett brett befolknings-

underlag enligt 6 § i Paras-ramlagen. Vid re-

visionen observerades, att kommunerna och 

specialomsorgsdistrikten inte ser sambandet 

mellan målet att avveckla anstaltsvården 

samt sammanslagningen av specialomsorgs-

distrikten och sjukvårdsdistrikten enligt Pa-

ras-lagen. Läget vad gäller utvecklandet av 

servicen för ett brett befolkningsunderlag är 

också för närvarande oklart, och saken har 

inte klargjorts heller i den senaste förnyel-

sen av ramlagen.

Reformen av kommun- och 
servicestrukturen har inte knutits till 
utvecklandet av servicen

Att tillämpa Paras-ramlagen har varit en ut-

maning för kommunsektorn. Lagens allmän-

na karaktär samt de oklara begrepp och mål-

sättningar som ingår i den har kommit till sy-

nes så, att förfarandena inom samarbetet har 

blivit splittrade, Dessutom har lagens tek-

niska och innehållsmässiga brister minskat 

kommunernas engagemang för de uppställ-

da målsättningarna. Den statliga centralför-

valtningen har inte en exakt bild av det, hu-

rudana lösningar för att ordna och produce-

ra servicen som har uppkommit på samar-

betsområdena. De lösningar som uppkom-
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mit hittills är till många delar ännu på hälft 

och håller först på att utformas. De målsätt-

ningar som uppställts för reformen har inte 

uppnåtts till den del, att de samarbetsområ-

den som har bildats skulle ansvara för samt-

liga uppgifter inom social- och hälsovården. 

I en del fall har rentav observerats att ser-

vicestrukturen har splittrats ytterligare i och 

med de nya modellerna för ordnandet. Ock-

så de frågor som gäller ansvaret för att ordna 

servicen har lösts på varierande sätt.

Vid revisionen ägnades uppmärksamhet 

också åt det, att de kommande avgörandena 

beträffande den lagstiftning som styr ordnan-

det av servicen alltjämt är öppna, och samti-

digt har de olika ministeriernas och förvalt-

ningsaktörernas linjedragningar i ordnandet 

av social- och hälsovårdsservicen varierat i 

den offentliga debatten och informationen. 

Det har därför varit så gott som omöjligt för 

kommunerna och specialomsorgsdistrikten 

att planera sin verksamhet långsiktigt i en 

situation, där de två viktigaste ministerierna 

som styr den kommunala servicen har pre-

senterat i skilda riktningar gående linjer för 

de kommande modellerna.

Problemen i lagstiftningen och styrning-

en samt det kommunala självstyret har lett 

till att det råder regionala och kommunvisa 

skillnader i tillgången på service och stöd-

åtgärder. Som det mest centrala problemet 

i den lagstiftning som reglerar specialservi-

cen för handikappade kan betraktas, att de 

inte till alla delar garanterar en rättvis till-

gång på service. Det nuvarande läget är pro-

blematiskt med tanke på förverkligandet av 

de grundläggande rättigheterna.
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5.3 Finansieringen av hälsovården genom flera kanaler

Slutledningar och ställningstaganden

Hälsovården finansieras i Finland genom 

flera kanaler. De många kanalerna för finan-

sieringen har redan länge varit föremål för 

olika undersökningar och utredningar. De 

har konstaterats ha både positiva och nega-

tiva följdverkningar. Den senaste tidens dis-

kussion har betonat särskilt de sistnämnda - 

de många kanalerna upplevs som ett av de 

största problemen i vårt hälsovårdssystem.

Problemen i finansieringen genom flera 

kanaler har framkommit också vid revisio-

nerna. Företagshälsovården och sjukförsäk-

ringen upprätthåller ojämlikhet mellan be-

folkningsgrupper i tillgången på sjukvårds-

tjänster. En person som är i arbete har en tre-

faldig hälsovårdsservice: företagshälsovår-

den, den kommunala hälsovården och den 

av sjukförsäkringen subventionerade priva-

ta hälsovården. En person utanför arbetslivet 

har ingen företagshälsovård, och om han har 

små inkomster, kan också den privata sek-

torns hälsovårdstjänster vara utom räckhåll. 

Sjukförsäkringens ersättningar täcker i ge-

nomsnitt endast en fjärdedel av läkararvode-

na varför hälsovårdstjänsterna på den privata 

sektorn kan vara alltför dyra för en mindre 

bemedlad. I fråga om sjukförsäkringen är ett 

problem också systemets ogenomskinlighet. 

Det är ofta svårt för den försäkrade att på för-

hand ta reda på vilken hans självriskandel är.

På området för rehabilitering noterades, 

att mellan den kommunala hälsovården och 

Folkpensionsanstalten tidvis förekommer oe-

nighet om vem som ansvarar för den medi-

cinska rehabiliteringen av svårt handikappa-

de. Detta är ett uttryck för den deloptimering 

som orsakas av finansieringen genom flera 

kanaler, dvs. en strävan att överflytta ansva-

ret för finansieringen på andra parter.

Företagshälsovården utgör sin egen hel-

het vid sidan av den övriga hälsovården, 

den medicinska rehabiliteringen finansieras 

av kommunerna samt Folkpensionsanstal-

ten, och genom sjukförsäkringen finansieras 

privat hälsovård, som delvis erbjuder service 

som är parallell med den kommunala hälso-

vården. Överlappande tjänster, ogynnsamma 

incitament (deloptimering) och medborgar-

nas ojämlikhet är åtminstone delvis en följd 

av finansieringen av hälsovården genom fle-

ra kanaler. De avspeglar också konkret hur 

svårt det är att koordinera och styra ett häl-

sovårdssystem som finansieras genom flera 

kanaler.

Statens revisionsverk anser att företagshäl-

sovården bör inriktas mera på förebyggan-

de och att arbetsgivarna bör ha lika möjlig-

heter att köpa företagshälsovårdstjänsterna 

från den serviceproducent de önskar. Sjuk-

försäkringssystemet bör utvecklas så, att det 

blir begripligare för medborgarna, varvid det 

blir möjligt att ta reda på självriskandelen 

före tjänsten anskaffas. I syfte att förbättra 

den medicinska rehabiliteringens ställning 

i hälsovården borde samarbetet mellan den 

kommunala hälsovården och Folkpensions-

anstalten samt bashälsovården och den spe-

cialiserade sjukvården förbättras.

Nyttan och nackdelarna med 
finansiering genom flera kanaler har 
varseblivits

För finansieringen av hälsovården svarar 

till största delen kommunerna samt staten i 
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form av statsandelar eller genom Folkpen-

sionsanstalten, men i finansieringen deltar 

också många andra parter såsom hushållen, 

arbetsgivarna och försäkringsbolagen. År 

2008 utgjorde utgifterna för hälso- och åld-

ringsvården totalt 17,1 miljarder euro. Av 

detta var kommunernas finansieringsandel 

ca 40 procent, statens 22 procent, hushållens 

19 procent, Folkpensionsanstaltens 14 pro-

cent, arbetsgivarnas 2,5 procent och de pri-

vata försäkringarnas andel 1,7 procent (So-

siaali- ja terveydenhuollon monikanavaisen 

rahoituksen edut, haitat ja kehittämistarpet; 

THL:s expertgrupp 17.11.2010).

I en färsk rapport från social- och hälso-

vårdsministeriet har kartlagts nyttan och 

nackdelarna med finansieringen genom fle-

ra kanaler (SHM rapporter och promemori-

or 2011:7). Som nytta konstateras den valfri-

het som de flertaliga kanalerna ger en kund 

med betalningsförmåga, det ökade utbudet 

av privata tjänster, möjligheten för hälso-

vårdspersonalen på den offentliga sektorn, 

särskilt läkarna, att få tilläggsinkomster och 

möjligheterna för personer i arbete att snabbt 

och avgiftsfritt få tjänster av företagshälso-

vården. Dessutom medför de flera kanaler-

na i hälsovården till användningsändamålet 

bunden finansiering.

Som problem med flertalet kanaler nämns 

koordineringsproblemen – envar finansiär 

ägnar uppmärksamhet endast åt sin egen 

intressekrets. Delvis anknyter till detta ock-

så strävan till deloptimering rentav så, att 

omständigheter som berör vården eller den 

totala nyttan blir sekundära. Finansierings-

sättet upprätthåller också ett överlappande 

serviceutbud exempelvis i bashälsovården 

samt åstadkommer överkapacitet. Samtidigt 

som den privata hälsovårdssektorn särskilt 

för läkarna alstrar ytterligare möjligheter vid 

valet av arbetsplats, försvårar den rekryte-

ringen på den offentliga sektorn. Finansie-

ringssystemet är ogenomskinligt, att hantera 

och styra det är svårt och det finns rum för 

förbättringar i effektiviteten. Finansieringen 

genom flera kanaler kan också anses upp-

rätthålla ojämlikhet mellan regioner och be-

folkningsgrupper.

Rapportens innehåll avspeglar till väsent-

liga delar resultaten av de revisioner som 

Statens revisionsverk tidigare gjort. Finan-

sieringen av hälsovården har behandlats i 

tre av revisionsverkets förvaltnings- eller ef-

fektivitetsrevisioner. Dessa är Företagshälso-

vården och förebyggandet av alkoholskador 

(177/2008), Den medicinska rehabiliteringen 

(193/2009) och Sjukvårdsförsäkringen – sär-

skilt ersättningarna för privatläkares och pri-

vata tandläkares arvoden (228/2011).

Företagshälsovårdens kostnader har 
ökat mer än väntat

Till kretsen för företagshälsovården hör ca 

1,8 miljoner arbetstagare, varför den utgör 

en väsentlig del av hälsovården. Jämfört 

med andra system för hälsovårdstjänster är 

ett särdrag i företagshälsovården att där vid 

sidan av vården av individerna och främjan-

det av hälsan dessutom inverkas på arbets-

miljön, förhållandena i arbetet och arbets-

samfundet. Med företagshälsovården upp-

nås positiva ekonomiska verkningar i form 

av minskad sjukfrånvaro, färre olycksfall och 

invalidpensioner samt förbättrad arbetskva-

litet och produktivitet. De kostnader som or-

sakas av sjukfrånvaro och olycksfall är i Fin-

land totalt ca sex miljarder euro per år. Fö-

retagshälsovårdstjänster erbjuds av arbets-

givarnas egna företagshälsovårdsstationer, 

privata läkarcentraler samt hälsocentraler-

na. Envar av dessa svarar för ca en halv mil-

jon arbetstagares företagshälsovård.

Företagshälsovården finansieras med sjuk-
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försäkringens arbetsinkomstförsäkring. Åt 

arbetsgivarna ersätts 60 procent av den fö-

rebyggande företagshälsovårdens kostnader 

och 50 procent av sjukvårdskostnaderna. Av 

dem är den förstnämnda lagstadgad, men 

största delen av kostnaderna dvs. 55 procent 

härrör av sjukvården. I och med den ökade 

sjukvården har företagshälsovården blivit en 

viktig del av hälsovårdens servicesystem vid 

sidan av den kommunala skattefinansiera-

de hälsovården. Samtidigt har kostnaderna 

för företagshälsovårdssystemet vuxit mer än 

väntat. Enligt revisionsverkets uppfattning 

har man på olika styrningsnivåer inte äg-

nat tillräcklig uppmärksamhet åt de stigan-

de kostnaderna. Kostnaderna för den av ar-

betsgivarna ordnade företagshälsovården år 

2008 var 562 miljoner euro, av vilket åt ar-

betsgivarna ersattes 262 miljoner euro.

Enligt observationerna vid revisionen har 

man på arbetsplatserna svaga kunskaper om 

den förebyggande verksamhetens innehåll 

och dess verkningar. I sista hand stöder sig 

arbetsgivarna på företagshälsovårdens sak-

kunskap. Då finns risken, att serviceprodu-

centerna när de eftersträvar vinst går in för 

att i första hand sälja inbringande sjukvårds-

tjänster och inte så mycket av förebyggan-

de verksamhet. Enligt revisionsverkets åsikt 

borde verksamheten emellertid inriktas mera 

på förebyggande.

Vid revisionen observerades som ett cen-

tralt problem i företagshälsovården också 

stora skillnader i tjänsternas kvalitet och till-

gänglighet. Kvaliteten varierade stort vid de 

privata enheterna. Vid de kommunala enhe-

terna är problemet för sin del enheternas li-

tenhet och deltidsanställd personal. På basis 

av revisionen förefaller situationen att vara 

besvärligast i östra och norra Finland.

Den uppföljning av revisionen som gjordes 

år 2011 visade, att den kommunala företags-

hälsovårdens verksamhetsförutsättningar 

hade förbättrats i de stora kommunerna sär-

skilt på grund av ombildning av företagshäl-

sovårdsenheterna till affärsverk. Vid gransk-

ningen konstaterades, att med utkontrakte-

ring av företagshälsovården till privata servi-

ceproducenter ökar betoningen på sjukvår-

den och systemets kostnader ökar. Gransk-

ningen visade också, att på marknaden finns 

sådana företag inom hälsovårdstjänster som 

inte ingår avtal som skulle innefatta endast 

den lagstadgade servicen. Enligt revisions-

verks ståndpunkt bör alla arbetsgivare ha 

samma möjligheter att köpa företagshälso-

vårdstjänster av den serviceproducent de 

önskar. På basis av uppföljningen kan bedö-

mas att risken för ökade kostnader till följd 

av företagshälsovårdens utkontraktering 

alltjämt föreligger. Antalet anställda inom fö-

retagshälsovården vid läkarcentralerna har 

alltfort ökat kraftigt.

Den splittrade hälsovården och 
finansieringen är till förfång för den 
medicinska rehabiliteringen

Vid revisionen fokuserades av olika former 

för rehabilitering på den medicinska reha-

biliteringen, som är ett ansvar för kommu-

nerna att ordna. Den medicinska rehabilite-

ringen finansieras förutom med kommuner-

nas skatteintäkter också med statsandelar 

som de får för social- och hälsovården. Dess-

utom finansierar Folkpensionsanstalten re-

habilitering av svårt handikappade. På ba-

sis av revisionen kan konstateras, att med-

icinsk rehabilitering inte alltid erbjuds till-

räckligt och vid rätt tid. Den medicinska re-

habiliteringens ställning är inte tillräckligt 

stark med tanke på verksamhetens betydel-

se och uppnåendet av målsättningarna.

Medicinsk rehabilitering verkställs både i 

bashälsovården och den specialiserade sjuk-
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vården. Den medicinska rehabiliteringens 

servicesystem är således uppbyggt i två steg 

och finansieringen sker genom flera kanaler. 

Klarhet råder inte angående beloppet av de 

pengar som i den kommunala hälsovården 

används för medicinsk rehabilitering, för de 

insamlade uppgifterna om använda resur-

ser är inte täckande. En uppskattning av det 

använda penningbeloppet försvåras också 

av definieringsproblem: det är inte entydigt 

vad som räknas som rehabilitering. Om det 

penningbelopp som Folkpensionsanstalten 

använder för rehabilitering av svårt handi-

kappade finns däremot exakta uppgifter, ex-

empelvis år 2010 var denna summa 113 mil-

joner euro.

Med överföringen av den medicinska re-

habiliteringen av svårt handikappade på 

Folkpensionsanstaltens ansvar ville man sä-

kerställa, att de svårt handikappade får jäm-

lika rehabiliteringstjänster i landets olika de-

lar. Samtidigt konkretiserades emellertid ett 

problem i finansieringen genom flera kana-

ler. Mellan kommunerna och Folkpensions-

anstalten har uppstått meningsskiljaktighe-

ter angående tolkningen av begreppet svårt 

handikappad och vem som är svårt handi-

kappad. En strävan att överflytta kostnader-

na för att bestridas av den andra parten kan 

sålunda iakttas. Vid revisionen gjordes också 

observationer av det, att för vissa former av 

rehabilitering finns rikliga resurser, för an-

dra åter inte. Exempelvis finns det gott om 

finansiering för anstaltsrehabilitering samti-

digt som rehabiliteringen inom den kommu-

nala hälsovården lider av resursbrist.

Sätten på vilka rehabiliteringen ordnas är 

mycket olika i skilda kommuner. De resurser 

som kommunerna använder för medicinsk re-

habilitering ävensom kunnandet varierar av-

sevärt. Den kommunala hälsovården lider av 

resursbrist och rehabiliteringens svaga ställ-

ning jämfört med t.ex. akutvården försvårar 

ordnandet av rehabiliteringen. Resursbristen 

är en anledning till att den mångprofessiona-

lism som är viktig i rehabiliteringen inte för-

verkligas så som skulle behövas.

Förutom resursbristen försvåras rehabilite-

ringsverksamheten av bristande kunnande i 

rehabilitering. I grundutbildningen av läka-

re är rehabiliteringens andel mycket liten. 

Man borde därför överväga att utöka reha-

biliteringens andel i läkarutbildningen. Ut-

bildningen kunde utvecklas både i grundex-

amen och i fortbildningen exempelvis så, att 

rehabiliteringen skulle integreras nära i den 

övriga utbildningen.

Medicinsk rehabilitering ges både i bas-

hälsovården och i den specialiserade sjuk-

vården. Vid revisionen framgick att vård-

kedjan ofta bryts när patienten flyttar mel-

lan bashälsovården och den specialiserade 

sjukvården. En bättre koordinering mellan 

bashälsovården och den specialiserade sjuk-

vården skulle därför behövas. Meningsskilj-

aktigheterna mellan den kommunala hälso-

vården och Folkpensionsanstalten angåen-

de ansvarsinstansen späder på de koordine-

ringsproblem som inverkar menligt på verk-

samheten. Rehabiliteringssystemet, som be-

står av flera aktörer och finansiärer, är ock-

så helt uppenbart svårt att hantera och styra. 

Revisionsverket anser att samarbetet och in-

struktionerna borde utvecklas. Detta gäller 

gränsytorna och överlappningarna mellan 

både bashälsovården och den specialisera-

de sjukvården och den kommunala hälsovår-

den och Folkpensionsanstaltens verksamhet. 

Med ett flexibelt samarbete och klara spel-

regler kunde man utveckla och förbättra re-

habiliteringsverksamheten och sålunda för-

bättra de rehabiliterades ställning.
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Ersättningarna från sjukförsäkringen 
fördelas ojämnt bland befolkningen

Ett sjukförsäkringssystem är en central form 

för finansiering  av hälsovården i många 

västliga industriländer. Det offentliga sjuk-

försäkringssystemet är i Finland i sin nuva-

rande form speciellt jämfört med andra län-

der, för genom det finansieras delvis sam-

ma tjänster som också den kommunala häl-

sovården erbjuder. Sjukförsäkringen är nu-

mera indelad i arbetsinkomstförsäkring och 

sjukvårdsförsäkring. De ersättningar som 

den sistnämnda betalar för privatläkares och 

privata tandläkares arvoden utvärderades 

vid revisionen. De ersättningar som Folk-

pensionsanstalten betalade för dessa arvo-

den uppgick år 2010 till ca 190 miljoner euro.

Ersättningarna motiveras med att de gör 

det ekonomiskt lättare för de försäkrade att 

utnyttja privata hälsovårdstjänster och så-

ledes medför fler alternativ i valet av hälso-

vårdstjänster. Samtidigt innebär ersättning-

arna också fler kanaler i finansieringen av 

hälsovården. Detta försvårar koordineringen 

och utvecklandet av hälsovården som helhet. 

Ersättningarna motiveras också med att de 

delvis styr kundströmmen bort från den kom-

munala hälsovården och därigenom lindrar 

det tryck som riktas mot den.

Vid revisionen observerades, att sjukför-

säkringens ersättningssystem är en helhet 

som är svår att gestalta. Ersättningsprocen-

terna varierar, det finns ca två och ett halvt 

tusen ersättningstaxor och systemets termi-

nologi är förvaltningsbetonad. Av ogenom-

skinligheten följer, att det är besvärligt för 

den försäkrade att på förhand uppskatta sin 

självriskandel. Social- och hälsovårdsminis-

teriet har tidigare i en utredning undersökt 

möjligheterna att göra systemet begripligare 

(SHM utredningar 2007:34). Till förbättrings-

förslagen hörde t.ex. ett ersättningsförfaran-

de i eurobelopp samt en ersättning som är en 

relativ andel av kostnaderna. Revisionsver-

ket anser att ministeriet alltjämt bör arbeta 

för att göra ersättningsförfarandet begripli-

gare. Samtidigt bör man emellertid gå in för 

att så omsorgsfullt som möjligt bedöma huru-

dana följdverkningar olika åtgärder kan ha.

Vid revisionen iakttogs också, att ersätt-

ningarna fördelar sig ojämnt både regionalt, 

på basis av kön och inkomster. Samtidigt har 

skillnaderna i hälsotillståndet för olika be-

folkningsgrupperna ökat. Det privata servi-

ceutbudet är koncentrerat till stora bosätt-

ningscentra medan åter de ersättningar som 

betalades i östra och norra Finland var läg-

re än genomsnittet. Största delen av ersätt-

ningarna betalas åt kvinnor och de betalda 

ersättningsbeloppen ökar med stigande in-

komstnivå.

I ersättningarna för de arvoden som upp-

bärs av privata tandläkare gjordes en nivå-

förhöjning år 2008. Målsättningen var att 

ersättningen skulle täcka 40 procent av det 

faktiska debiterade arvodet. Vid revisionen 

observerades, att den verkställda höjning-

en av arvodesersättningarna delvis har över-

flyttat på tandläkarnas arvoden, och sålunda 

inte till fullo blivit till nytta för de försäkrade. 

Målsättningen 40 procents ersättningsnivå 

uppnåddes inte ens år 2008 och ersättning-

ens andel av arvodet har därefter minskat.

Revisionsverket anser att social- och häl-

sovårdsministeriet bör utreda möjliga åtgär-

der i syfte att stävja kostnaderna. En sådan 

kunde vara t.ex. att förbättra medborgarnas 

prismedvetenhet genom att göra det lättare 

att göra prisjämförelser. För närvarande är 

det besvärligt att göra prisjämförelser mel-

lan läkar- och tandläkartjänster, och minis-

teriet borde därför undersöka om det med en 

bättre tillgång på prisuppgifter är möjligt att 

öka priskonkurrensen mellan serviceprodu-

centerna. Samtidigt bör också utredas, på vil-

ket sätt det vore möjligt att effektivt göra pri-

serna tillgängliga för medborgarna.
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6 Förnybar energi och utvecklande av 
teknologin som en del av energi- och 
klimatpolitiken

Slutledningar och ställningstaganden

Enligt den effektivitetsrevisionsberättelse 

(213/2010) som behandlade främjandet av 

förnybar energi kan man genom att främ-

ja användningen av förnybar energi mins-

ka beroendet av importenergi och i viss mån 

även utsläppen av växthusgaser. Mellan de 

olika formerna av förnybar energi – och även 

mellan olika sätt att producera samma form 

av energi – råder skillnader i effektivitet 

både i fråga om produktionskostnaderna och 

utsläppsminskningen. Den största osäkerhe-

ten vad beträffar reduceringen av utsläppen 

av växthusgaser är förknippad med produk-

tionen av biobränslen för trafiken.

Enligt den effektivitetsrevisionsberättelse 

(227/2011) som gällde stödet till energi- och 

klimatteknologin har Tekes forskningspro-

gram som syftar till utvecklande av energi- 

och klimatteknologin skapat förutsättning-

ar för att de klimat- och energipolitiska mål-

sättningarna ska uppnås. Stödet från Tekes 

har emellertid inte på projektnivå väsentligt 

främjat förverkligandet av målsättningarna. 

Inte heller Tekes stöd till företagens klimat- 

och energiprojekt har – åtminstone tills vi-

dare – i betydande utsträckning lett till kom-

mersiella framgångar.

För stöd till förnybar energi kommer under 

det påbörjade decenniet att användas syn-

nerligen mycket av statens pengar. År 2020 

vore den årliga satsningen ca 340 miljoner 

euro, av vilka största delen skulle hänföra sig 

till inmatningstarifferna. Inmatningstariffer-

na i sin nuvarande form är från statsfinan-

siell synpunkt inte det bästa möjliga sättet 

att uppnå klimatmålsättningarna, emedan de 

pengar som används för dem tas in i stats-

budgeten, det är svårt ett förutse behovet av 

pengar och kostnadsverkningarna är osäk-

ra. Kostnaderna för och nyttan av olika stöd-

former borde därför utredas mångsidigt och 

även beaktas i beslutsfattandet, så att verk-

samheten ska vara effektiv både från eko-

nomins och utsläppsminskningens synpunkt.

I reduceringen av utsläppen av växthusga-

ser borde man mera än för närvarande satsa 

på att förbättra energieffektiviteten och på 

energisparande, för med hjälp av dem är det 

säkert att utsläppen minskar. Man borde inte 

heller glömma att främja de former för pro-

duktion av förnybar energi som står utanför 

inmatningstarifferna, och att främja innova-

tiva teknologier.

Främjandet av förnybar energi samt ut-

vecklandet av energi- och klimatteknologin 

erbjuder också möjligheter till nya innova-

tioner och export av teknologi. Att nivån för 

skogsindustrins produktion bevaras är av be-

tydelse inte bara för folkhushållet utan även 

för att målsättningarna beträffande förnybar 

energi ska uppnås.

Klimatavtalen uppställer krävande 
målsättningar

Klimatförändringen och avvärjandet av den 

har blivit en av vår tids största utmaning-
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ar. I internationella klimatavtal och inom 

EU har uppställts krävande målsättningar 

för att bl.a. minska utsläppen av växthusga-

ser. EU:s centrala målsättningar fram till år 

2020 är att minska utsläppen av växthusga-

ser i EU med minst 20 procent från 1990 års 

nivå, höja andelen för förnybara energikäl-

lor i slutförbrukningen av energi i EU till 20 

procent samt att förbättra energieffektivite-

ten och sålunda minska energiförbrukning-

en med 20 procent från vad den vore utan de 

nya åtgärderna.

De centrala målsättningarna och verkty-

gen för Finlands klimat- och energipolitik 

har slagits fast i den långsiktiga klimat- och 

energistrategi, som regeringen gav som en 

redogörelse till riksdagen år 2008. Att uppnå 

målsättningarna förutsätter åtgärder i vilka 

betonas energieffektivitet och energisparan-

de samt ökad produktion och användning av 

förnybara energikällor. Enligt strategin är de 

centrala styrningsmedlen för att klimatmålen 

ska uppnås forskning samt utvecklande av 

teknologi och innovationer.

Export av energiteknologi anses i framti-

den ge stora möjligheter för den finländska 

industrin. I den framtidsredogörelse om kli-

mat- och energipolitiken som statsrådet gav 

till riksdagen år 2009 konstaterades. att Fin-

land har alla förutsättningar att bli föregång-

are i fråga om klimatskydd, vilket gör att vårt 

land kan gynnas på den växande marknaden 

för utsläppssnål teknik.

De två effektivitetsrevisioner som behand-

las här anknyter till temaområdet ’Behärs-

kande av miljörisker och förändringar i mil-

jön från ekonomisk synpunkt’ i revisionsver-

kets strategi för åren 2009–2012. Vid den ef-

fektivitetsrevision som gällde främjandet av 

förnybar energi klarlades, hur systematiskt 

och framgångsrikt de senaste årens främjan-

de av produktion och användning av förny-

bar energi har varit samt utvärderades de av 

regeringen uppställda strategiska målen och 

verktygen för främjande av förnybara ener-

giformer fram till år 2020. Vid den effektivi-

tetsrevision som gällde stödet till energi- och 

klimatteknologi utreddes hur målsättningar-

na för internationella och nationella klimat-

strategier har förverkligats i Tekes program-

verksamhet samt hur stöden har främjat af-

färsverksamheten på klimatområdet.

Staten gör ökande satsningar på 
förnybar energi

Statens satsningar på förnybar energi samt 

stöd till energi- och klimatteknologi har va-

rit ökande. Staten använde för energistöd 34 

miljoner euro år 2006. I budgeten för år 2010 

hade för energistöd reserverats 53 miljoner 

euro. Största delen av energistödet riktas till 

projekt för förnybar energi. Volymen för stöd 

som riktades till energisparande och förbätt-

rad energieffektivitet minskade åren 2006–

2009. Skattestöden till elproducenterna för 

förnybar energi har på senare år kostat sta-

ten 10 miljoner euro årligen. Tekes stöd-

de projekt inom energi- och klimatteknolo-

gi med 64 miljoner euro år 2006. År 2009 var 

stödbeloppet 181 miljoner euro.

Enligt arbets- och näringsministeriets upp-

skattning behövs för främjandet av förnybar 

energi årligen 340 miljoner euro i stöd år 

2020.53 Stödets storlek beror bl.a. på elektri-

citetens och utsläppsrätternas priser. Dessut-

om har uppskattats att för investeringsstöd 

behövs totalt 350–410 miljoner euro åren 

2011–2014. Ökningen av stöden till utveck-

lande av teknologi har inte förutspåtts.

53  Kohti vähäpäästöistä Suomea, uusiutuvan energian velvoitepaketti. Arbets- och näringsministeriets meddelande och diapresentation 
20.4.2010, www.tem.fi.
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Skogsindustrins produktion spelar en 
central roll för att målsättningarna 
ska uppnås

De målsättningar för klimat- och energipoli-

tiken som överenskommits i Europeiska uni-

onen inverkar avsevärt på beredningen och 

verkställandet av Finlands klimat- och ener-

gipolitik. Finland ska minska utsläppen från 

de branscher som står utanför utsläppshan-

deln fram till år 2020 med 16 procent från 

2005 års nivå, höja andelen för förnybar en-

ergi fram till år 2020 till 38 procent av slut-

förbrukningen samt höja den förnybara en-

ergins andel till minst 10 procent av trafik-

drivmedlens volym. Andelen för förnybar 

energi var i Finland 28,5 procent av slutför-

brukningen år 2005. Av de utsläpp av växt-

husgaser som orsakar klimatuppvärmning-

en härrör i Finland ca 80 procent från pro-

duktionen och förbrukningen av energi.

Enligt den långsiktiga klimat- och ener-

gistrategin är reduceringen av utsläppen av 

växthusgaser den centrala anledningen till 

att utöka användningen av förnybar energi. 

Den förnybara energin anses vara av bety-

delse också med tanke på upprätthållandet 

av försörjningsberedskapen på energisek-

torn. Dessutom anses främjandet av förnybar 

energi stöda sysselsättnings- och regionalpo-

litiska målsättningar och stöda branschens 

export av teknologi. I strategin har ansetts, 

att målet att öka den förnybara energin är 

så omfattande, att för att det ska uppnås be-

hövs alla former av förnybar energi samt nya 

och effektiva verktyg. Huvudvikten har lagts 

vid att öka användningen av skogsflis, vind-

kraft, biodrivmedel för trafiken och värme-

pumpar, men avsikten är också att öka an-

vändningen av återvinningsbränslen, biogas, 

pelletts, åkerbiomassa, småskalig vattenkraft 

och solenergi.

Användningen av den förnybara energi 

som är föremål för politiska åtgärder har ökat 

stadigt under det senaste decenniet. Största 

delen av den förnybara energin, dvs. den för-

nybara energi som beror av skogsindustrins 

virkesanvändning och den storskaliga vat-

tenkraften, omfattas emellertid i praktiken 

inte av de energipolitiska åtgärderna. Av för-

brukningen av förnybar energi utgjorde år 

2005 ca 60 procent biprodukter från skogsin-

dustrin och vattenkraften ca 14 procent. Att 

skogsindustrins produktionsnivå bevaras är 

således viktigt också med tanke uppnåendet 

av målsättningarna för förnybar energi.

Uppföljningen av inverkningarna på 
miljön av styrningen och de politiska 
åtgärderna bör utvecklas

Användningen av förnybar energi och en-

ergisparandet/effektiviteten styrs i Finland 

med hjälp av utvecklad teknologi, ekono-

miska styrningsmedel. författningar och 

normer, operativ verksamhet samt informa-

tionsstyrning.

Arbets- och näringsministeriets energistöd 

har varit det centrala ekonomiska styrnings-

medel, med vilket användningen av förnybar 

energi har främjats. Dessutom har elproduk-

tion med vindkraft, småskalig vattenkraft, 

skogsflis, biogas och återvinningsbränslen 

främjats med hjälp av skattestöd. Använd-

ningen av biodrivmedel i trafiken har främ-

jats huvudsakligen med normstyrning ge-

nom att för bränsledistributörerna uppställa 

en skyldighet att distribuera biobränsle, som 

stegvis har utökats. Utbildning, rådgivning 

och information utgör för sin del informa-

tionsstyrning.

Tekes är i Finland den som ger det störs-

ta stödet till forsknings-, produktutveck-

lings- och innovationsverksamhet. Tekes har 

som mål att medverka till att de internatio-
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nella och nationella klimat- och energimål-

sättningarna uppnås samt att utveckla kli-

mat- och energiinnovationer och stöda deras 

kommersialisering. Tekes styr ca hälften av 

det stöd som beviljas till företag, universitet, 

högskolor och forskningsinstitut genom pro-

gram. Med programmen går man in för att al-

stra ny kunskap och samarbetsnätverk.

Tekes forskningsprogram som syftar till 

utvecklande av energi- och klimatteknolo-

gin har skapat förutsättningar för att de kli-

mat- och energipolitiska målsättningarna ska 

uppnås. Tekes stöd till klimat- och energi-

projekt har emellertid inte väsentligt främjat 

förverkligandet av de klimat- och energipo-

litiska målsättningarna. Tekes stöd till företa-

gens klimat- och energiprojekt har – åtmins-

tone tills vidare – inte i betydande utsträck-

ning lett till kommersiella framgångar. Man 

bör emellertid beakta, att det kan ta flera år 

att kommersialisera innovationer på energi- 

och klimatbranschen.

Arbets- och näringsministeriet har hittills 

inte haft förfaranden för uppföljning av mil-

jöverkningarna av de projekt som stötts med 

miljöstöd. Uppgifterna om vilka verkningar 

de projekt som fått stöd har haft på utsläp-

pen av växthusgaser baserar sig på under-

rättelser från dem som genomfört projekten. 

I början av år 2008 trädde i kraft en ny förord-

ning om energistöd (1313/2007), enligt vil-

ken stödtagaren är skyldig att två efter från 

den sista utbetalningen registrera bl.a. pro-

jektets realiserade verkningar på energian-

vändningen och koldioxidutsläppen.

Inte heller Tekes har tillräckligt följt med 

vilka verkningar på miljön de av centralen 

stödda projekten har haft. Revisionsverket 

gjorde en enkät som riktade sig till alla fem 

företagsprojekt som ingått i Tekes klimat- 

och energiprogram. Företagen bedömde i 

sina svar, att de av Tekes stödda projekten 

har främjat användningen av förnybar en-

ergi (70 % av svarsgivarna) och energispa-

rande (35 % av svarsgivarna) samt reducerat 

utsläppen av växthusgaser (60 % av svars-

givarna).

Kostnadseffekterna av nya stödformer 
på osäker grund

År 2010 stiftades en lag om stöd till pro-

duktion av el från förnybara energikällor 

(1396/2010). Lagen gäller el som produce-

ras med vindkraft, biogas, skogsflis och träd-

bränsle. Kostnaderna för stödet (inmatnings-

tariffen) ska täckas med ett anslag som tas 

in i statsbudgeten. Dessutom ska det skat-

testöd som hittills varit i bruk ersättas med 

ett fast stöd till elproduktionen. År 2010 stif-

tades också en lag om ändring av lagen om 

främjande av användningen av biodrivmedel 

för transport (1420/2010). Målet är att produ-

cera vindkraftel sex terawattimmar år 2020. 

Mängden är 20-faldig jämfört med den nu-

varande nivån. De anslag som behövs för 

att betala inmatningstariffen skulle öka årli-

gen och vore som högst ca 200 miljoner euro 

runt år 2020. Med vindkraft kan man avse-

värt minska på utsläppen av växthusgaser, 

om med den ersätts fossila bränslen och torv 

i produktionen av kondenskraftel. Produk-

tion av vindkraft kräver emellertid regler-

kraft. I relation till hela stödpaketet för förny-

bara energi kräver vindkraften mycket stöd.

Avsikten är att användningen av skogsflis 

ska höjas till 25 terawattimmar huvudsakli-

gen med hjälp av ett garantiprissystem som 

riktas till skogsfliskraftverken och trädbräns-

lekraftverken. Mängden är ca trefaldig jäm-

fört med den nuvarande nivån. Förutom in-

matningstariffen är avsikten att främja pro-

duktionen av skogsenergi med ett stöd till 

avverkning av klenvirke. Stöden till skogs-

energi vore ca 90 miljoner euro år 2020. 
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Dessutom skulle produktionen kräva inves-

teringsstöd i början av årtiondet.

Skogsenergi är ett effektivt sätt att minska 

utsläppen av koldioxid i kombinerad produk-

tion av el och värme, om med den ersätts fos-

sila bränslen och torv. Ökade stöd kan emel-

lertid höja priset på virke, vilket kan leda till 

konkurrens om virket mellan skogsindustrin 

och energisektorn och öka bränningen av rå-

ämnesvirke.

Avsikten är att produktionen av biogas ska 

höjas till 1,2 terawattimmar fram till år 2020, 

dvs. ca 2,5-faldigt jämfört med den nuvaran-

de nivån. Inmatningstariffen för biogas upp-

skattas kosta staten ca 13 miljoner euro år 

2020. Användning av biogas minskar effek-

tivt på utsläppen av växthusgaser, emedan 

där bränns den metan som ingår i biogasen. 

Förbrukningsvolymerna för biogas är emel-

lertid förhållandevis små.

Det är svårt att exakt förutspå volymen för 

de stöd som ska användas för inmatningsta-

rifferna, emedan de beror bl.a. av hur priser-

na på el och utsläppsrätter utvecklas. Som 

stöd betalas skillnaden mellan elektricitetens 

garantipris och marknadspriset. De ovan pre-

senterade uppskattningarna baserar sig på 

antagandena att elpriset är 50 euro per me-

gawattimme och utsläppsrättens pris 20 euro 

per ton koldioxid.

Avsikten är att användningen av biodriv-

medel i trafiken ska höjas till sju terawattim-

mar år 2020. I och med lagändringen kom-

mer skyldigheten för bränsledistributörerna 

att årligen leverera biodrivmedel för förbruk-

ning att successivt stiga till 20 procent, vil-

ket innebär att den i EU för år 2020 uppställ-

da målsättningen 10 procent skulle överskri-

das i Finland. Kostnaderna för skyldigheten 

vore år 2020 ca 110–130 miljoner euro. Kon-

sumenterna betalar kostnaderna för skyldig-

heten i bränslepriset.

Biodiesel förädlas för närvarande i hemlan-

det, men i fråga om den etanol som blandas 

i bensin är man så gott som helt beroende av 

import. I Finland förädlas redan små mäng-

der miljövänliga biodrivmedel av biproduk-

ter från industrin. Traditionella drivmedel 

för trafiken som förädlas av åkerväxter skul-

le kräva dryga stöd och deras miljönytta un-

der livscykeln är fråga underställd. Produk-

tionen av biodrivmedel som importeras från 

länder utanför EU med gynnsammare växt-

förhållanden och produktionen av råämnen 

för dem kan vara förknippade med indirek-

ta negativa miljöverkningar och sociala pro-

blem. Informationen om miljöverkningarna 

av biodrivmedel för trafiken är behäftad med 

många osäkerhetsfaktorer.

Avsikten är att s.k. andra generationens 

biodiesel ska börja förädlas av virke, om den 

raffinerikapacitet som planeras i Finland 

kan byggas med hjälp av investeringsstö-

den. Den behövliga teknologin har utveck-

lats bl.a. i Tekes program.

Paketet med förpliktelser angående för-

nybar energi kan medföra en betydande in-

hemsk efterfrågan på ny teknologi på ener-

gi-, klimat- och miljöbranscherna. Att skapa 

en föregångsmarknad kan också främja ex-

porten på ovan nämnda branscher, vilket re-

dan i dagsläget är av betydelse.

Ökningen av produktionen av förnybar en-

ergi har också sysselsättningseffekter. Den 

största effekten härrör av produktionen av 

skogsenergi. Beroende på uppskattningarna 

skulle avverkningen av virket, produktio-

nen av skogsflis och transporterna ge upp-

hov till 3 000–6 000 arbetsplatser. Import av 

energivirke från Ryssland skulle minska sys-

selsättningseffekterna. Också investeringar-

na i energiproduktionen förväntas ge upp-

hov till både bestående arbetsplatser och ar-

betsplatser i byggnadsskedet. Antalet nya 

arbetsplatser skulle bero på hur stor del av 

investeringarna som skulle hänföra sig till in-

hemsk teknologi.
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7 Ett verkningsfullt kompetens- och 
innovationssystem – Föregripande, 
dimensionering och inriktning av 
utbildnings- och arbetskraftsbehoven

Slutledningar och ställningstaganden

Med föregripande, dimensionering och in-

riktning av utbildningen går man in för att 

säkerställa att utbildningssystemet svarar 

mot arbetslivets behov. Den relativa ned-

gången i andelen för befolkningen i arbets-

för ålder accentuerar behovet av att utbild-

ningssystemet allt effektivare tillgodoser ar-

betsmarknadens behov.

De offentliga satsningarna på yrkesinrik-

tad utbildning är ca 4,1 miljarder euro per 

år. Föregripandet, dimensioneringen och in-

riktningen av utbildningen har inte en i la-

gar eller förordningar definierad författ-

ningsgrund. Vid Statens revisionsverks ef-

fektivitetsrevision (222/2011) klarlades, om 

föregripandet, dimensioneringen och inrikt-

ningen av utbildningen utgör en sådan hel-

het, som har förutsättningar att svara mot ar-

betskraftsbehoven och de förändringar som 

sker i dem. Man gick in för att granska saken 

som en funktionell helhet, där av de politiska 

målsättningarna med hjälp av administrativa 

processer härleds de önskade verkningarna 

inom ramen för uppställda resurser.

Vid den av revisionsverket gjorda revisio-

nen observerades, att föregripandet, dimen-

sioneringen och inriktningen av utbildning-

en inte för närvarande utgör en klar helhet, 

och att förhållandet mellan föregripandet och 

beslutsfattandet om utbildningsplatserna är 

ogenomskinligt. I det beslutsfattande som 

gäller dimensioneringen av utbildningsplat-

serna utnyttjas resultaten av föregripandet, 

men beslutsfattandet kan också basera sig 

på annan information eller antaganden och 

de kan också påverkas av andra samhälleli-

ga eller regionala målsättningar. Det vore bra 

att tydligt föra fram motiveringarna till beslu-

ten om utbildningsplatserna. Det föregripan-

de av utbildningen som sker i centralförvalt-

ningen borde ha en direktare styrningsver-

kan än för närvarande på det föregripande 

som sker i regionerna och läroinrättningar-

na, och mellan ministerierna samt deras olika 

enheter bör samarbetet intensifieras i frågor 

som gäller föregripandet. För föregripandet 

av utbildnings- och arbetskraftsbehoven bör 

uppställas entydigt definierade och mätbara 

målsättningar. Hur målsättningarna uppnås 

bör också följas upp systematiskt och om det 

bör rapporteras på ett ändamålsenligt sätt.

Målsättningarna för föregripandet är 
bristfälliga och motstridiga

Föregripandet av utbildningen har ett direkt 

samband med de vanligaste ekonomisk- och 

finanspolitiska målsättningarna. Den ekono-

miska tillväxten förutsätter att utbildnings-

systemet alstrar sådan kompetens, som ef-

terfrågas på arbetsmarknaden. Med ett lyck-
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at föregripande kan man förhindra att oför-

delaktiga flaskhalsar uppkommer i arbets-

kraften. Ett lyckat föregripande av utbild-

nings- och arbetskraftsbehoven är en nöd-

vändig förutsättning för att sysselsättnings-

graden ska höjas, vilket för sin del skapar 

förutsättningar för att minska hållbarhetsga-

pet i den offentliga ekonomin.

Behovet av att föregripa utbildningen är 

uppenbart, men enligt revisionen förekom-

mer i definieringen av målsättningarna för 

föregripandet brister och motstridigheter: 

för de målsättningar som har uppställts för 

föregripandet har inte definierats en mål-

satt nivå, utan de är närmast en beskrivning 

av hurudant föregripandet är eller hurudant 

man önskar att det vore. Revisionsverket an-

ser att för föregripandet av utbildnings- och 

arbetskraftsbehoven bör uppställas entydigt 

definierade och mätbara målsättningar, för 

vilkas förverkligande har fastställts ansvari-

ga aktörer. Hur målsättningarna uppnås bör 

också följas upp systematiskt och om det bör 

rapporteras på ett ändamålsenligt sätt.

Motiveringarna till besluten bör 
framföras klart

Den helhet som bildas av det beslutsfattande 

som gäller föregripande och utbildningsplat-

ser är enligt revisionen synnerligen ogenom-

skinlig. I det beslutsfattande som gäller di-

mensioneringen av utbildningsplatserna ut-

nyttjas resultaten av föregripandet, men be-

slutsfattandet kan också basera sig på annan 

information eller antaganden. Det är också 

möjligt, att beslutsfattandet påverkas mera 

av andra samhälleliga eller regionala mål-

sättningar än av behovet av att arbetskraft 

och utbildning ska mötas.

Besluten om dimensionering och inrikt-

ning av utbildningen kan man inte, och be-

höver man inte heller fatta enbart på grund-

val av förhandsberäkningar. Beslut som klart 

avviker från resultaten av föregripandet bor-

de man ändå motivera genom att föra fram 

de omständigheter på vilka beslutet grundar 

sig: intagningen av nya studerande kan ba-

sera sig exempelvis på den existerande in-

frastrukturen och tjänstestrukturen för läro-

inrättningens personal. Också uppföljningen 

av verksamheten efter beslutsfattandet i för-

hållande till föregripandets resultat och be-

sluten om dimensionering borde enligt re-

visionsverket ökas. Saken är av central be-

tydelse för bedömningen av föregripandets 

verkningar.

En fungerande arbetsfördelning mellan fö-

regripandet och beslutsfattandet styr inte av 

sig själv ungdomar och vuxna till sådana stu-

dier, där en examen kunde garantera en sä-

ker arbetsplats. Enligt den uppfattning som 

uppkommit vid revisionsverkets revision fö-

rekommer betydande brister i studiehand-

ledningen och yrkesvägledningen både i 

grundskolorna och gymnasierna. Grundsko-

lorna och gymnasierna bör kunna erbjuda de 

unga realistisk och oavhängig information till 

stöd för de val som berör det kommande ar-

betslivet.

Den statliga styrningen bör stärkas

Den riksomfattande styrningen av systemet 

för föregripande borde vara så pass centra-

liserad, att det föregripande som sker i cen-

tralförvaltningen har en direktare styrnings-

verkan än för närvarande på det föregripan-

de som sker i regionerna och läroinrättning-

arna. För att göra koordineringen fastare är 

det nödvändigt att ytterligare stärka samar-

betet både mellan olika ministerier och mel-

lan olika enheter inom ministerierna.

I syfte att utöka verkningarna på rikspla-
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net av föregripandet och beslutsfattandet 

vore det nödvändigt att stärka statsrådets 

ställning i koordineringen av föregripandet 

och beslutsfattandet. Arbets- och näringsmi-

nisteriet borde för insamling av den föregri-

pande informationen skapa ett riksomfattan-

de system, som möjliggör att ett enhetligt och 

jämförbart faktaunderlag sammanställs mel-

lan olika regioner. Systemet borde emellertid 

inte göras alltför tungrott eller bindande, för 

att det i varje region ska vara möjligt att välja 

just den metod för föregripande som lämpar 

sig för regionens egna behov.

Arbets- och näringsministeriet borde i sin 

egen organisation stärka utnyttjandet av den 

föregripande informationen så, att det före-

gripande som sker i centralförvaltningen har 

en direktare styrningsverkan än för närva-

rande på det föregripande som sker i regi-

onförvaltningen. Arbets- och näringsministe-

riet borde utöka den interna koordineringen 

i föregripningsfrågor och överväga att före-

gripandet tas med i verksamheten vid minis-

teriets så kallade substansenheter. I resurse-

ringen av föregripandet borde man övergå 

från projektfinansierad verksamhet till verk-

samhetssätt med mer vittgående och syste-

matiska verkningar.

Också systemet med utbildningskommis-

sioner borde alltjämt utvärderas och utveck-

las. Problemet att utbildningskommissioner-

na inte har förmått klara av sina uppgifter en-

ligt förordningen, har man gått in för att lösa 

genom att ändra på statsrådets förordning om 

systemet med utbildningskommissioner så att 

den svarar mot nuvarande praxis. Revisions-

verket anser att lösningen inte är hållbar med 

tanke på utvecklandet av det kvantitativa fö-

regripandet av utbildningen. De brister och 

missförhållanden som framkommit i utbild-

ningskommissionernas verksamhet borde 

man primärt gå in för att eliminera genom att 

ändra på verksamheten, inte lagstiftningen.

Revisionsverket anser att en strävan värd 

att stödas är att inkomstfinansieringens an-

del utökas i finansieringen av både yrkes-

läroinrättningar på andra stadiet, yrkeshög-

skolor och universitet. En finansiering som 

huvudsakligen bestäms på basis av antalet 

studerande uppmuntrar enligt revisionsver-

ket inte läroinrättningarna till att samordna 

arbetskrafts- och utbildningsbehoven, utan 

kan tvärtom åstadkomma från statsfinanser-

nas synpunkt skadlig överdimensionerad ut-

bildning på branscher vilkas sysselsättnings-

potential är liten, och där de utexaminerade 

senare blir tvungna att söka sig till omskol-

ning.

Brister i utnyttjandet av de 
föregripande informationen

Rikligt med föregripande information alstras 

på olika håll, men enbart alstring av före-

gripande information garanterar inte ännu 

att informationen utnyttjas när besluten fat-

tas om dimensionering och inriktning av ut-

bildningen. Inte ens en faktaproduktion av 

god kvalitet är en garanti för föregripandets, 

dimensioneringens och inriktningens tota-

la verkningar: den föregripande informatio-

nen måste också kunna utnyttjas. Även om 

samarbetet i föregripandet i sig fungerar väl 

mellan de statliga myndigheterna, finns det 

ännu rum för många förbättringar av de tota-

la verkningarna av föregripandet, dimensio-

neringen och inriktningen.

Utnyttjandet av informationen från föregri-

pandet borde underlättas exempelvis genom 

att informationen centraliseras till en data-

bank som är lättare att använda än i dag. In-

formationens användbarhet och lättanvänd-

lighet är väsentliga faktorer som stärker fö-

regripandets verkningar, och de bör främjas 

genom att man ägnar uppmärksamhet i syn-
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nerhet åt att systematisera och analysera in-

formationen. Grunderna för de föregripande 

beräkningarna bör vara påtagligt kända, och 

särskild uppmärksamhet bör ägnas åt kom-

munikationen om prognoserna. Att den in-

formation som alstras av Statistikcentralen är 

aktuell och tillräcklig bör tryggas.

Statsförvaltningens föregripande beräk-

ningar bör utvecklas så, att i dem bättre än 

för närvarande beaktas arbetskraftsbristen, 

de föränderliga yrkesstrukturerna samt de 

nya behoven av kompetens. För det föregri-

pande arbete som utförs av Statens ekono-

miska forskningscentral bör i fortsättningen 

reserveras tillräckligt med tid, så att man hin-

ner utveckla forskningsmetoderna och hålla 

tillräcklig kontakt med intressegrupperna. 

Utvecklandet av kompetensen förutsätter 

kontinuitet i föregripandet och omsorgsfull 

dokumentering av sakerna.
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8 En lagstiftning av god kvalitet som en del 
av det statsfinansiella beslutsfattandet

Slutledningar och ställningstaganden

Statens revisionsverk fäster kritisk upp-

märksamhet vid att lagstiftningen på många 

ställen onödigt ger rum för tolkningar och 

rättsläget därigenom är oklart. I lagtexter-

na används alltför diffusa begrepp eller så 

har nyckelbegreppen inte definierats. Tolk-

ningsproblem har också uppkommit angå-

ende det, vilken av alternativa lagar som 

borde tillämpas, eller av att lagen har änd-

rats ett flertal gånger. Dessutom har brist-

fälligheter i tillämpningsdirektiven skapat 

ovisshet om det rådande rättsläget. Tolk-

ningsproblemen har lett till brydsamma si-

tuationer med tanke på bl.a. medborgarnas 

jämlikhet. Sålunda bör man i mån av möjlig-

het precisera rättsläget antingen genom att 

ändra på själva lagen eller genom att ge kla-

ra tillämpningsdirektiv.

Statens revisionsverk anser det vara oro-

väckande, att förordningen om social- och 

hälsovårdens klientavgifter dvs. klientav-

giftsförordningen inte har tillämpats enhetligt 

i skilda kommuner. På grund av detta anser 

revisionsverket att det är av nöden att preci-

sera regleringen i syfte att förbättra rättslä-

gets enhetlighet. Dessutom, för att jämlikhe-

ten i klientavgifterna ska kunna bedömas på 

ett adekvat sätt, bör avgifterna i olika kom-

muner vara jämförbara och transparenta.

Enligt Statens revisionsverket bör en de-

taljerad och tillförlitlig bedömning av reg-

leringsalternativen göras när lagstiftnings-

reformer planeras. Författningsprojektens 

innehåll har emellertid ofta avgjorts redan 

i regeringsprogrammet, varför det inte finns 

förutsättningar för att söka det ändamålsen-

ligaste alternativet i författningsberedning-

en. För det andra anser revisionsverket, att 

när man med flera samtidiga verktyg styr hur 

en viss målsättning ska uppnås, bör särskild 

uppmärksamhet ägnas åt den övergripande 

koordineringen av verktygen. När fler än ett 

styrningsverktyg tillämpas för att uppnå en 

viss samhällelig målsättning, innebär avsak-

nad av koordinering av verktygen en fara för 

överlappande reglering dvs. överreglering. 

Samtidigt åstadkoms på detta sätt en onödig 

administrativ belastning både för den offent-

liga makten och näringslivet.

Statens revisionsverk anser att det är tvi-

velaktigt att föreskriva om skyldigheter vil-

kas iakttagande inte har sanktionerats. Ett 

sådant missförhållande har framkommit ex-

empelvis vid revisionen av den regelbund-

na hemvården. Å andra sidan föreligger utan 

tillräcklig tillsyn risken att styrningen miss-

lyckas med att uppnå sina målsättningar.

Statens revisionsverk anser att bedöm-

ningarna av lagarnas verkningar bör göras 

så omsorgsfullt och övergripande som möj-

ligt. I bedömningen av lagstiftningsreformers 

verkningar har alltjämt framkommit svaghe-

ter och informationen från bedömningen har 

inte i alla skeden av besluten varit transpa-

rent och enhetlig. Revisionsverket understry-

ker också behovet av att organisera uppfölj-

ningen av omfattande lagstiftningsprojekt.

Revisionsverket anser det dessutom vara 

oroväckande, att revisionsverket blir tvunget 

att ta befattning med motsvarande missför-

hållanden i författningsberedningen som det 

redan tidigare har fäst uppmärksamhet vid.54

54  B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 23–31.
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Principerna för en god 
författningsberedning bör hållas i ära

I Statens revisionsverks strategi för åren 

2010–2012 är ett strategiskt temaområde 

för inriktning av revisionerna ”En lagstift-

ning av god kvalitet som en del av det stats-

finansiella beslutsfattandet”. Lagstiftning-

ens funktionsduglighet som styrningsmedel 

och verktyg för att uppnå målsättningar är 

i nyckelställning i denna utvärdering. För-

fattningsberedningens effektivitet utvärde-

ras genom att kravet på effektivitet ställs i 

relation till andra behov. De gällande författ-

ningarnas kvalitet utvärderas också ur per-

spektivet för deras ekonomiska ändamåls-

enlighet. Dessutom betonas, att författning-

arna utvärderas som styrningsmedel i rela-

tion till andra verktyg.

I det följande granskas lagstiftningens 

kvalitet utgående från under året slutförda 

revisioner. För detta har gåtts igenom Statens 

revisionsverks effektivitetsrevisionsberättel-

ser ”Främjandet av förnybara energiformer” 

(213/2010), ”Åldringstjänster - Regelbunden 

hemvård” (214/2010), ”Bedömningen av 

de statsfinansiella verkningarna av författ-

ningsprojekt” (216/2011), ”Verkställande av 

landsomfattande IT-projekt i social- och häl-

sovården” (217/2011), ”Styrningssystemet 

på miljöministeriets förvaltningsområde” 

(220/2011) samt ”Handikappservicen i den 

föränderliga kommun- och servicestruktu-

ren – den statliga styrningen av ordnandet 

av boendetjänster för utvecklingsstörda” 

(221/2011).

Uppmärksamhet ägnas särskilt åt i vilken 

mån lagarna ger rum för tolkningar, förut-

sättningarna för ett enhetligt rättsläge, be-

dömningarna av regleringsalternativ och 

regleringskombinationer, de juridiska för-

pliktelsernas verkningar samt hur bedöm-

ningarna av verkningarna används i lagstift-

ningsarbetet. Om revisionernas egentliga re-

sultat har rapporterats på annan plats i denna 

berättelse.

Statens revisionsverk understryker, att en 

lagstiftning av god kvalitet förutsätter att 

principerna för en god författningsberedning 

iakttas. Denna sakhelhet har uppmärksam-

mats redan i Åtgärdsprogrammet för bättre 

reglering 2006.55 Utgångspunkten är, att med 

en god och väl beredd lagstiftning kan främ-

jas medborgarnas välfärd och företagens 

konkurrenskraft.

Regleringen bör hållas både till sitt inne-

håll och sin struktur så klar, enkel och be-

griplig som möjligt. Väsentligt är också att 

medborgarnas rättigheter förverkligas jäm-

likt. Regleringen måste också anpassas till 

att vara en del av den övriga regleringsmil-

jön. Således bör annan reglering som hän-

för sig till samma sak eller fenomen beaktas. 

Överlappande reglering bör avvecklas och 

minskas i alla författningsprojekt.

Regleringen bör leda till de verkningar för 

vilka den är avsedd, och som har varit före i 

beredningen och när ifrågavarande lagar har 

stiftats. I författningsberedningen bör man 

förbinda sig till att ägna tillräcklig uppmärk-

samhet åt lagstiftningens verkningar. Be-

dömningen av verkningarna bör basera sig 

på tillräckliga jämförande data och på exak-

ta indikatorer. Regleringens verkningar bör 

också följas upp systematiskt och långsiktigt.

Beroendet av tolkning av 
lagstiftningen bör minskas

Den juridiska regleringens beroende av 

tolkning är ägnad att leda till extra statsfi-

55  Statsrådets kanslis publikationsserie 8/2006. Paremman sääntelyn toimintaohjelma. Osa 1. Helsingfors, s. 159–165.
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nansiella kostnader. Här kan man hänvi-

sa bl.a. till de extra kostnader som åsamkas 

bl.a. domstolarna och myndigheterna samt 

till de kostnader som beror på författnings-

beredningen när man blir tvungen att preci-

sera oklara författningar.56 I synnerligen vik-

tig ställning är att en god och väl beredd lag-

stiftning stöder folkhushållets tillväxtförut-

sättningar och därigenom hållbarhet i stats-

finanserna och finansieringen av offentli-

ga tjänster.57 Lagarnas beroende av tolkning 

kan ha flera orsaker.58 I lagrummet används 

eventuellt diffusa begrepp och de svarar inte 

mot vad deras innehåll är i dagligt språk-

bruk.59 Exempelvis i lagen om handikapp-

service (lag om service och stöd på grund 

av handikapp (380/1987)) har omfattning-

en av ordnandet av tjänster reglerats enbart 

på ett allmänt plan.60 Vid revisionen av han-

dikappservicen observerades bl.a. att det i 

praktiken hade upplevts som svårt att skil-

ja de servicebehov som beror på åldrande 

och de som beror på handikapp från varan-

dra. Också skillnaden mellan serviceboende 

och anstaltsvård hade ofta setts som oklar. 

Dessutom ansågs principerna för att få per-

sonlig assistans vara till många delar okla-

ra och man efterlyste att de skulle förtydli-

gas med tillämpningsdirektiv.61 Den allmän-

na karaktären för lagen om en kommun- och 

servicestrukturreform (169/2007, Paras-ram-

lagen) samt de oklara begrepp och målsätt-

ningar som ingick i den hade för sin del lett 

till att förfarandena i samarbetet hade blivit 

splittrade.62

En annan källa till tolkningsproblem är 

ifall vissa begrepp inte har definierats i lag-

stiftningen. Exempelvis hemvård som servi-

ceform påträffas inte i den lagstiftning som 

styr social- och hälsovårdstjänsterna: hem-

vården omnämns visserligen i kvalitetsre-

kommendationen om vård och tjänster för 

äldre.63 Problem har också här uppkommit 

av att begreppet hemvård ger rum för tolk-

ningar, med andra ord kan man på tal om 

hemvård innehållsligt tala om mycket olika 

saker. 64 

För det tredje orsakas tolknings- och an-

dra tillämpningsproblem av det, om man vid 

stiftandet av lagar inte utnyttjar de modeller 

som annan lagstiftning erbjuder, utan even-

tuellt talar om samma begrepp med olika be-

tydelse i skilda lagar. Vid revisionen av han-

dikappservicen kritiserades det, att författ-

ningsstyrningen bygger på två separata han-

dikapplagar, dvs. servicen ordnas på basis 

av handikappservicelagen och lagen angå-

ende specialomsorger om utvecklingsstörda 

(519/1977). Den dubbla regleringen har lett 

till tillämpningsproblem angående vilkende-

ra lagen som borde tillämpas i respektive si-

tuation. Trots den reform som trädde i kraft år 

2009 har den inbördes tillämpningen av la-

garna alltjämt visat sig vara besvärlig, rentav 

56  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s. 17–18.

57  B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 23.

58  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s.21–22.

59  Se också B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 26, i 
vilken lagstiftningen om vårdgarantin kritiserades av motsvarande anledning.

60  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 28.

61  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 31.

62  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 76–78.

63  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010. Åldringstjänster. Regelbunden hemvård, Helsingfors s. 15.

64  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010. Åldringstjänster. Regelbunden hemvård, Helsingfors s. 60.
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besvärligare än förut.65 Denna synpunkt un-

derstryker för sin del behovet av att omsorgs-

fullt koordinera författningsberedningen.

En fjärde källa till problem är att lagstift-

ningen har ändrats många gånger. Till ett 

lagstiftningsarbete av god kvalitet hör att la-

gen tas till föremål för författningsvård, om 

den har ändrats ett flertal gånger. Exempel-

vis lagen om omsorger om utvecklingsstörda, 

som trädde i kraft år 1977, har ändrats många 

gånger. Lagens läsbarhet är därför svag, för 

i författningstexten ingår många upphävda 

paragrafer och lagrum. Också i hänvisning-

arna till andra lagar finns problem, för en del 

av de lagar till vilka hänvisas har upphävts 

med nyare lagstiftning. I författningsvården 

bör ägnas uppmärksamhet åt att lagstiftning-

en görs ajour.66

Dessutom kan tolkningsproblem föranle-

das av att myndigheterna inte ger instruk-

tioner eller rekommendationer om hur la-

gen borde tillämpas, eller att instruktioner-

na eller rekommendationerna är bristfälli-

ga. I lagstiftningen finns t.ex. inte bestäm-

melser om på vilket sätt behovet av service 

ska bedömas. Å andra sidan har social- och 

hälsovårdsministeriet gjort linjedragningen, 

att som stöd borde användas mätare och be-

dömningssystem.67 Inte ens noggranna mäta-

re och bedömningsinstrument tryggar emel-

lertid jämlikhet i servicen, om man i skilda 

kommuner tillämpar olika mätare och in-

strument.68 För att klienternas jämlikhet ska 

främjas fäster revisionsverket därför upp-

märksamhet vid behovet av att utveckla an-

vändningen av mätare vid bedömningen. Å 

andra sidan bör i utvecklingsarbetet beaktas, 

att mätarna inte är för grova eller arbetsam-

ma att använda.69

På basis av revisionerna har lagarnas be-

roende av tolkning lett till regionala varia-

tioner i servicenivån. Detta kan ses som pro-

blematiskt med tanke på 6.1 § i grundlagen 

(731/1999), enligt vilken ”alla är lika inför la-

gen”. Detta kompletteras av bestämmelsen 

om förbud mot diskriminering i grundlagens 

6.2 §: ”Ingen får utan godtagbart skäl sär-

behandlas på grund av kön, ålder, ursprung, 

språk, religion, åsikt, hälsotillstånd eller han-

dikapp eller av någon annan orsak som gäl-

ler hans eller hennes person”.70 Dessutom 

har enligt grundlagens 19.1 § alla som inte 

förmår skaffa sig den trygghet som behövs 

för ett människovärdigt liv rätt till oundgäng-

lig försörjning och omsorg.

Från rättsskyddets synpunkt är det inte till-

fredsställande, att klienterna och deras anhö-

riga inte känner till innehållet i begreppen 

i lagstiftningen. Denna omständighet fram-

kom vid revisionen av handikappservicen.71 

På motsvarande sätt är det tvivel underställt, 

huruvida målgruppen för en service av hem-

vårdens slag kan hantera så värst kompli-

cerade författningar och instruktioner, vilka 

dessutom lämnar åt myndigheterna stort ut-

rymme för överväganden. Rättsskyddssyn-

punkter talar i dylika fall starkt för att om 

rättigheterna och skyldigheterna föreskrivs 

65  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 7.

66  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 33.

67  Se närmare Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. 
s. 91.

68  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 55–56 
och 61.

69  Se i anknytning till det ovan sagda Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden 
hemvård. Helsingfors. s. 92.

70  Se också Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. 
s. 26.

71  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 30–31.
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så exakt som möjligt. Dessutom bör märkas, 

att inte heller socialvårdsarbetarna alltid har 

förutsättningar och resurser att begrunda ex-

empelvis de oklara avgränsningarna av han-

dikappbegreppen.72 I sådana fall accentueras 

behovet av en så exakt reglering som möjligt 

eller i sista hand av att den flexibla regle-

ringen kompletteras med konkreta tillämp-

ningsdirektiv.

Avgiftspraxis bör vara enhetlig

Statens revisionsverk anser det vara oro-

väckande att förordningen om klientavgifter 

inom social- och hälsovården dvs. klientav-

giftsförordningen inte har tillämpas enhet-

ligt i skilda kommuner. Problem har särskilt 

föranletts av vad som avses med ett tillfälligt 

klientförhållande. Detta är av väsentlig be-

tydelse med tanke på ett jämlikt bemötan-

de av klienterna, för huruvida klienten defi-

nieras som tillfällig eller regelbunden inver-

kar på vad klienten betalar för sin service. 73  

För det andra iakttogs vid revisionen, att de 

klienter som omfattas av regelbunden hem-

vård har mot de klientavgifter som de beta-

lat fått en varierande mängd tjänster bero-

ende på vilken deras boningsort är. Dessut-

om konstaterades vid revisionen att avgifter-

na för stödtjänster varierade avsevärt.74

Statens revisionsverk anser att det är nöd-

vändigt att precisera regleringen för att för-

bättra jämlikheten i rättsläget. Dessutom, för 

att klientavgifternas jämlikhet ska kunna be-

dömas adekvat, bör avgifterna i skilda kom-

muner vara jämförbara. Detta förverkligas 

inte, om t.ex. i en del av kommunerna avgif-

terna för stödtjänster ingår ospecificerade i 

den månatliga avgiften, men i en del av kom-

munerna för dem uppbärs en särskild stöd-

tjänstavgift.75 Statens revisionsverk förutsät-

ter av klientavgifterna en sådan transparens, 

att klienterna kan sluta sig till av vilka poster 

avgiften som helhet har uppkommit.76   

Regleringsalternativen och 
regleringskombinationerna bör 
bedömas analytiskt och kritiskt

Enligt Statens revisionsverket bör en detal-

jerad och tillförlitlig bedömning av regle-

ringsalternativen göras när lagstiftningsre-

former planeras. Enligt den revision som be-

handlade de statsfinansiella verkningarna 

av författningsprojekt har författningspro-

jektens innehåll emellertid ofta avgjorts re-

dan i regeringsprogrammet, varför det inte 

finns tillräckliga möjligheter till att i myndig-

hetsberedningen söka det ändamålsenligas-

te alternativet. Revisionsverket anser därför 

att i regeringsprogrammet borde lämnas ut-

rymme för planering av projekten och fram-

läggande av olika alternativ.77 

I ett flertal sammanhang har betonats be-

hovet av att överväga icke-juridiska verktygs 

användbarhet som ett alternativ till juridisk 

reglering. Enligt Statens revisionsverk ska 

detta ändå inte tolkas så, att tillämpning av 

icke-juridiska verktyg skulle ha ett egenvär-

de som bör eftersträvas. Exempelvis rekom-

mendationer som inte är juridiskt bindande 

har visat sig vara problematiska: till denna 

72  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 39.

73  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 56–57.

74  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 58–60.

75  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 59.

76  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 61.

77  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 216/2011. Bedömningen av de statsfinansiella verkningarna av författnings-
projekt. Helsingfors, s. 8 samt 149–151.
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del kan man hänvisa till resultaten av revi-

sionen av regelbunden hemvård och kvali-

tetsrekommendationerna om service åt åld-

ringar. Tillämpning av informationsstyrning 

äventyrar i belysningen av Statens revisions-

verks iakttagelser en jämlik tillgång på ser-

vice bland klienterna. Detta för sin del är ett 

centralt argument när man överväger att om 

exempelvis hemvården skulle föreskrivas 

lagstiftningsvägen och ingalunda med re-

kommendationer som inte är förpliktande.

Statens revisionsverk fäster också upp-

märksamhet vid att sättet att verkställa in-

formationsstyrningen inverkar på styrning-

ens ändamålsenlighet. För det första uppnås 

med informationsstyrning inte målsättningar-

na enbart genom att informationen ökas, utan 

man måste samtidigt tillse att styrningsobjek-

ten har förutsättningar att ta till sig den givna 

informationen. Exempelvis i fråga om handi-

kappservicen har styrningen av servicepro-

duktionen varit så voluminös, att det i kom-

munerna har upplevts som besvärligt att följa 

med den vid sidan av skötseln av de vanliga 

tjänsteuppgifterna.78 Med informationsstyr-

ningen borde man också gå in för att ge kon-

kreta anvisningar om hur verksamheterna ska 

ordnas, inte endast beskriva det målsatta till-

ståndet.79 Rekommendationer som blir på det 

allmänna planet leder till tolkningsproblem, 

oenhetlig praxis och kan även hämma bind-

ningen till rekommendationerna. Också den 

abstrakta karaktären för målsättningarna i re-

kommendationerna, det stora antalet målsätt-

ningar samt avsaknaden av prioritetsordning 

är ägnade att leda till problem.80

Det är möjligt att genomföra lagstiftnings-

reformer stegvis dvs. som delreformer eller 

som en totalreform. Exempelvis i fråga om 

handikappservicelagen och lagen om om-

sorg om utvecklingsstörda var avsikten mot 

slutet av förra årtiondet att genomföra en 

totalreform, varmed sagda lagar hade sam-

manslagits. I praktiken inskränktes reformen 

emellertid till en ändring av lagen om han-

dikappservice, som trädde i kraft år 2009. 

Enligt regeringens proposition var reformen 

ändå ett steg i riktning mot sammanslagning 

och sammanslagningen ska fortsättas i föl-

jande skede av reformen. Vid revisionen av 

handikappservicen observerades emeller-

tid, att rättsläget inte förbättrades väsentligt 

i och med reformen.81 Statens revisionsverk 

understryker, att delreformer inte nödvän-

digtvis garanterar att reformen som helhet 

förs till slut. Dessutom är det mycket svårt 

att göra lagstiftningens struktur klarare med 

delreformer, med andra ord vore då en total-

reform ett ändamålsenligare alternativ. Ock-

så observationerna vid revisionen av handi-

kappservicen stöder denna uppfattning.

Statens revisionsverk anser att när man 

med flera samtidiga verktyg styr hur en viss 

målsättning ska uppnås, bör särskild upp-

märksamhet ägnas åt den övergripande ko-

ordineringen av verktygen.82 Detta har lyfts 

fram vid revisionen av främjande av förny-

bara energiformer, i vilken underströks vik-

ten av att koordinera olika stödformer och 

beskattningen.83 Hur krävande koordine-

ringen är avspeglas av att användningen av 

förnybara energiformer främjas med beslut 

78  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 13.

79  Se också Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och 
servicestrukturen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 46.

80  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 47 och 85.

81  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 221/2011. Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestruk-
turen - den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda, Helsingfors s. 37–40.

82  Se också B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 26.

83  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 213/2010. Främjandet av förnybara energiformer, Helsingfors s. 115.
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på flera förvaltningsområden.84 Med tanke 

på koordineringen är det dessutom viktigt 

att lägga märke till, att man med främjandet 

av förnybara energiformer inte endast syftar 

till att avvärja växthusfenomenet, utan också 

till många andra målsättningar. Verksamhe-

ter som har många målsättningar är särde-

les krävande med tanke på en konsekvent 

reglering.85

När fler än ett styrningsverktyg tillämpas 

för att uppnå en viss samhällelig målsättning, 

innebär avsaknad av koordinering av verkty-

gen en fara för överlappande reglering dvs. 

överreglering. Samtidigt åstadkoms på detta 

sätt en onödig administrativ belastning både 

för den offentliga makten och näringslivet. 86 

Författningsberedningen förutsätter också i 

övrigt en omsorgsfull koordinering. Exem-

pelvis på hösten 2010 behandlade riksdagen 

samtidigt två regeringspropositioner, 87 vilka 

huvudsakligen hänförde sig till samma lagar. 

Lagpropositionerna gavs för att behandlas 

av riksdagen inom en månads tid från var-

andra. En sådan uppspjälkning av lagpropo-

sitionerna gör det svårare att i samband med 

beslutsfattandet skapa en helhetsbild av för-

fattningsprojektet och dess bakgrundsfak-

torer och verkningar. Bland annat av denna 

anledning har Statens revisionsverk ansett, 

att social- och hälsovårdsministeriet bör vid-

ta åtgärder i syfte att förbättra lagberedning-

ens kvalitet. 88

Verkningar av juridiska förpliktelser 
förutsätter sanktioner och tillräcklig 
tillsyn

Statens revisionsverket anser att det är tvi-

velaktivt att föreskriva om förpliktelser när 

underlåtelse att iaktta dem inte har sanktio-

nerats. Ett sådant missförhållande har visat 

sig exempelvis vid revisionen av den regel-

bundna hemvården. Lagstiftningen inom so-

cial- och hälsovården förpliktar nog till att 

göra upp en vård- och serviceplan för klien-

ten, men att lämna planen ogjord har ändå 

inte sanktionerats.89 Statens revisionsverk 

anser, att i syfte att trygga verkningarna av 

dessa juridiska förpliktelser bör i lagstift-

ningen sanktioneras att underlåta att iakt-

ta dem.

Utan tillräcklig tillsyn finns det en fara för 

att styrningen misslyckas med att uppnå sina 

målsättningar.90 Så har också inträffat när 

styrningen har skett med rekommendatio-

ner som inte är juridiskt förpliktande. I be-

lysningen av detta bör som en positiv utveck-

ling betraktas den plan för tillsyn över hem-

vården som har utarbetats i samarbete mel-

lan Valvira och regionförvaltningsverken. Å 

andra sidan är tillsynens tillräcklighet vä-

sentligen beroende av att det finns tillräck-

liga resurser för tillsynen. Dessutom kan det 

yttersta problemet i tillsynen bli att rekom-

mendationerna inte är bindande, med andra 

ord att tillsynsmyndigheterna inte har till-

84  I ovan nämnda revisionsberättelse hänvisas till arbets- och närings-, jord- och skogsbruks-, kommunikations-, finans- samt under-
visnings- och kulturministeriet.

85  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s. 32.

86  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s. 70–71.

87  RP 155/2010 rd. Regeringens proposition till riksdagen med förslag till lagar om ändring av lagen om elektronisk behandling av 
klientuppgifter inom social- och hälsovården, lagen om elektroniska recept samt lagen om befolkningsdatasystemet och Befolknings-
registercentralens certifikattjänster samt RP 176/2010 rd. Regeringens proposition till riksdagen med förslag till lagar om ändring av 
lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och hälsovården samt vissa andra lagar.

88  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 217/2011. Verkställande av landsomfattande IT-projekt i social- och hälso-
vården. Helsingfors, s. 220.

89  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 83.

90  Se också B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 26.
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räckliga rättigheter att förutsätta att åtgärder 

i enlighet med rekommendationerna vidtas.

Utvärderingarna av verkningarna är 
alltjämt bristfälliga

Statens revisionsverk anser att bedömning-

arna av lagförslagens och lagarnas verk-

ningar bör göras så omsorgsfullt som möj-

ligt.91 När man utvärderar verkningarna bör 

man inte nöja sig med att analysera huruvi-

da de huvudsakliga målsättningarna upp-

nås, utan man bör också beakta sidoverk-

ningarna.92 Enligt Statens revisionsverk bör i 

samband med författningsberedningen föras 

fram både positiva och negativa verkning-

ar.93 Exempelvis vid revisionen av främjan-

det av användningen av förnybara energi-

former observerades, att i lagpropositioner-

na om paketet med skyldigheter beträffan-

de förnybar energi nämndes endast de po-

sitiva sysselsättningsverkningarna av inves-

teringarna.94 Statens revisionsverk framhål-

ler också betydelsen av att kostnadseffek-

tiviteten (och kostnadsverkningarna) beak-

tas i bedömningen av verkningarna.95 Å an-

dra sidan är kostnadseffektiviteten väsentli-

gen förknippad med verkningarna: ju kost-

nadseffektivare verktygen är, desto ambitiö-

sare målsättningar kan uppställas, och desto 

verkningsfullare kan styrningen vara.96

Statens revisionsverk understryker därför, 

att den bedömning av verkningarna som görs 

på förhand bör vara en övergripande bedöm-

ning som innefattar alla väsentliga verkning-

ar. Å andra sidan erkänner revisionsverket, 

att det i vissa fall är svårt att förutse verk-

ningarna. Detta har framkommit exempelvis 

i fråga om regleringen av inmatningstariffer-

na, emedan inmatningstariffens totala volym 

är beroende av marknadspriset på el. 97 

Vid revisionen av bedömningen av de 

statsfinansiella verkningarna av författnings-

projekt iakttogs, att i bedömningen av verk-

ningarna av lagstiftningsreformer förekom-

mer svagheter och informationen från be-

dömningen har inte i alla skeden av beslu-

ten varit transparent och enhetlig. I bedöm-

ningarna har inte alltid på ett tillräckligt sätt 

beaktats reformens statsfinansiella betydelse 

och verkningarnas omfattning. I dokumen-

tationen om informationen från bedömning-

en av verkningarna har också förekommit 

brister och dokumenteringspraxis är brokig. 

Vid revisionen framgick också, att proble-

men i bedömningen av författningsprojek-

tens statsfinansiella verkningar har varierat 

enligt föremålet för regleringen. 98 

Statens revisionsverk anser också, att för 

utnyttjandet av informationen från bedöm-

ningarna av verkningarna bör för författ-

ningsberedningen, beslutsfattandet och upp-

följningen av författningsberedningen in-

rättas ett gemensamt informationssystem.99 

Dessutom bör enligt revisionsverket bedöm-

91  B 15/2008 rd, Statens revisionsverks berättelse till riksdagen om sin verksamhet för finansåret 2007, Helsingfors, s. 27.

92  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 213/2010. Främjandet av förnybara energiformer, Helsingfors s. 9.

93  Se också Justitieministeriets publikationer 2004:4. Anvisningar för propositionsskrivning. Helsingfors, s. 15.

94  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 213/2010. Främjandet av förnybara energiformer, Helsingfors s. 122–123.

95  Se t.ex. Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 213/2010. Främjandet av förnybara energiformer, Helsingfors s. 9 
och 121, i vilken analyseras kostnadseffektiva sätt att främja användningen av förnybara energiformer.

96  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s. 38.

97  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 213/2010. Främjandet av förnybara energiformer, Helsingfors s. 119–120.

98  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 216/2011. Bedömningen av de statsfinansiella verkningarna av författnings-
projekt. Helsingfors, s. 8 samt samt 151–152.

99  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 216/2011. Bedömningen av de statsfinansiella verkningarna av författnings-
projekt. Helsingfors, s. 9.
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ningen av verkningarna av författningspro-

jekt inledas i ett tidigt skede och göras över-

gripande. Syftet bör vara att man redan när 

projektet planeras analyserar hur verkning-

arna ska bedömas och för bedömningen re-

serveras tillräckliga resurser.100 

Statens revisionsverk har också framhållit 

behovet av att organisera uppföljningen av 

omfattande lagstiftningsprojekt.101 Här kan 

också hänvisas till riksdagens revisionsut-

skotts uppfattning om saken: ”författningar 

respektive författningsbaserade mekanis-

mer med de största ekonomiska effekterna 

utvärderas systematiskt några år efter att de 

har trätt i kraft eller ändrats väsentligt plus 

när omständigheterna förändras i betydan-

de grad.” 102 

Viktigt från uppföljningens synpunkt 

är hur man tillförlitligt kan utvärdera hur 

målsättningarna har uppnåtts. Exempelvis 

landsomfattande statistiska data och de upp-

gifter om utfallet som fås av kommunerna har 

enligt observationerna vid revisionerna inte 

motsvarat varandra.103 Detta föranleder så-

lunda ett behov av att utveckla statistikfö-

ringen så, att av uppgifter som härrör från 

en enda källa kan dras tillförlitliga slutsatser 

angående hur målsättningarna har uppnåtts 

och även om andra verkningar. Statens revi-

sionsverk anser att framdeles särskild upp-

märksamhet bör ägnas åt detta utvecklings-

arbete.

100  Se också Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 220/2011. Styrningssystemet på miljöministeriets förvaltningsom-
råde. Helsingfors, s. 47, i vilken behandlas handlingsprogrammet för författningsberedningen vid miljöministeriet.

101  Statens revisionsverks undersökningar och utredningar. Laadukas lainsäädäntö osana valtiontaloudellista päätöksentekoa, Hel-
singfors 2011, s. 82–83.

102  ReUB 1/2007 rd - B 12/2007 rd, B 13/2007 rd, s. 5–6.

103  Statens revisionsverks effektivitetsrevisionsberättelser 214/2010.Åldringstjänster. Regelbunden hemvård. Helsingfors. s. 43.
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9 En god administrering av statens 
verksamhet och egendom

9.1 Styrningssystemens funktionsduglighet

Slutledningar och ställningstaganden

Under berättelseåret slutfördes revisioner av 

styrningssystemen på försvarsministeriets, 

arbets- och näringsministeriets samt miljö-

ministeriets förvaltningsområden.

På basis av revisionerna ger styrningssys-

temen på förvaltningsområdena tämligen 

goda förutsättningar för resultatrik verksam-

het och konstaterande av ansvaret på för-

valtningsområdena. I styrningssystemen på 

samtliga förvaltningsområden påträffades 

både starka sidor och viktiga behov av ut-

veckling. Genom att svara på utvecklingsbe-

hoven kan förvaltningsområdena stärka sina 

förutsättningar för en resultatrik verksam-

het och samtidigt bättre visa för riksdagen 

sitt ansvar för hur de åt dem beviljade med-

len används.

Det väsentligaste utvecklingsobjektet som 

noterades vid revisionerna, och som var ge-

mensamt för förvaltningsområdena, var upp-

ställandet av målsättningar. Ett lyckat upp-

ställande av målsättningar och rapportering-

en om dem förefaller inte vara beroende en-

bart av att verksamhetens art i sig gör det 

lättare eller svårare att ställa upp målsätt-

ningar. Ledningen av ministeriet och viljan 

att satsa på saken är viktigt. I sista hand är 

det respektive ministerium som har ansva-

ret för målsättningarna och rapporteringen. 

Finansministeriet borde överväga att skärpa 

den interna tillsynen när budgetframställ-

ningar och -förslag görs upp och när bok-

slutsberättelsen bereds.

Styrningssystemen på tre 
förvaltningsområden granskades

Under berättelseåret slutfördes tre revisions-

berättelser i vilka behandlades styrningssys-

temen på förvaltningsområden. De granska-

de förvaltningsområdena var miljöministe-

riet (revisionsberättelse 220/2011), försvars-

ministeriet (223/2011) samt arbets- och nä-

ringsministeriet (234/2011). Vid revisionerna 

utvärderades ministeriernas förmåga att ad-

ministrera och styra sina förvaltningsområ-

den resultatrikt, men vid dem utvärderades 

inte resultaten av verksamheten på förvalt-

ningsområdena. Vid alla revisioner var revi-

sionsfrågan, hur goda förutsättningar styr-

ningssystemet på förvaltningsområdet ger 

för en resultatrik verksamhet och konstate-

rande av ansvaret.

Revisionerna baserade sig på den vid revi-

sionsverket utarbetade modellen för revision 

av styrningssystem. I modellen har styrnings-

systemet uppdelats i fem komponenter: (1) 

planering, (2) ledning, (3) rapportering, (4) 

redovisning och (5) intern övervakning.

Vid revisionerna utvärderades väsentliga 

och betydelsefulla faktorer i dessa huvud-
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komponenter i styrningssystemet; i plane-

ringskomponenten exempelvis den strate-

giska planeringen och budgetförslagets fak-

tainnehåll, i ledningskomponenten resultat-

styrningen och i rapporteringskomponenten 

faktainnehållet i statens bokslutsberättelse. 

Förvaltningsområdena utvärderades emel-

lertid inte med helt samma frågor: noggran-

nare revisionsfrågor ställdes i enlighet med 

förvaltningsområdenas särdrag.

I det följande presenteras centrala obser-

vationer särskilt från de områden där iaktta-

gelser gjordes vid flera än en revision.

Budgetstrukturerna är klara, problem 
i måluppställandet

Kapitel- och momentstrukturerna i budget-

förslagets huvudtitlar bedömdes vid samtli-

ga revisioner som klara eller tämligen kla-

ra. Kapitelstrukturerna baserade sig anting-

en på verksamhetens politikområden eller 

förvaltningsområdets centrala uppgifter och 

de underlättade tämligen väl att man fick en 

klar bild av inriktningen av budgetanslagen. 

Alla tre förvaltningsområden har under de 

senaste åren utvecklat sina kapitelstrukturer 

genom att minska på antalet kapitel. I fråga 

om miljöministeriet rekommenderades vid 

revisionen att kapitelstrukturen förtydligas 

ytterligare genom att uppgifterna inom na-

tur- och miljöskyddet uppdelas på egna ka-

pitel samt genom att åtminstone en del av 

överföringsutgifterna sammanställs som ett 

eget kapitel.

I budgetförslagets faktainnehåll, särskilt i 

presentationen av målsättningar, ansågs kla-

ra behov av förbättringar finnas på alla tre 

förvaltningsområden.

I huvudtitelmotiveringarna presentera-

de alla tre förvaltningsområden effektmål, 

men i synnerhet i arbets- och näringsminis-

teriets samt i miljöministeriets huvudtitlar 

var effektmålen inte mätbara eller de hade 

inte förknippats med kvantitativa målnivå-

er. Målsättningarna hänförde sig emellertid 

mera till utförandet på förvaltningsområdet 

än till verkningarna, och utvärderingen av 

hur målsättningen hade uppnåtts för sin del 

baserade sig på förvaltningsområdets själv-

bedömning, vilket utvärderingssätt är oge-

nomskinligt för en utomstående.

I måluppställandet i kapitel- och moment-

motiveringarna förekom problem. På arbets- 

och näringsministeriets förvaltningsområde 

presenterades i kapitel- och momentmotive-

ringarna ett stort antal samhälleliga effekt-

mål, vilkas samband med huvudtitelns ef-

fektmål inte alltid är klart, vilkas förverkli-

gande inte kan utvärderas eller mätas och 

vilka naturligare hade bort presenteras i hu-

vudtitelmotiveringarna. Också med miljömi-

nisteriets målsättningar var problemet att de 

inte kan utvärderas: målsättningarna presen-

terades oftast i en form som inte kan utvär-

deras eller mätas. Försvarsministeriet för sin 

del hade inte presenterat tillräckliga målsätt-

ningar i alla kapitel, men målsättningarna i 

kapitel- och momentmotiveringarna presen-

terades i en mätbar form.

Försvarsministeriets förvaltningsområde 

var gediget i fråga om behärskande av stra-

tegin: processerna är planmässiga och doku-

menten adekvata till sitt framställningssätt 

och målsättningarnas hierarki. De ekono-

miska riskerna och deras verkningar borde 

emellertid uppskattas redan i det skede när 

strategierna görs upp. Arbets- och närings-

ministeriet leder sitt förvaltningsområde 

med hjälp av en koncernstrategi. De strate-

giska linjedragningarna var i koncernstrate-

gin emellertid mer verksamhetsområden än 

egentliga strategiska val. Under koncernstra-

tegin sorterar på förvaltningsområdet 50–60 

olika strategier; det vore ändamålsenligt att 
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klarare särskilja strategierna från den sed-

vanligare planeringsverksamheten. Miljö-

ministeriets strategiska planering var ända-

målsenlig och tillräcklig. Strategin var ajour, 

byggde på regeringsprogrammet, fungerade 

som referensram för övriga dokument inom 

planering och uppföljning samt innehöll stra-

tegiska projekt för vilka hade fastställts tid-

tabell och ansvar.

Rum för utveckling i resultatstyrningen, 
fondernas ställning borde övervägas

Resultatstyrningsorganisationen på de gran-

skade förvaltningsområdena varierar syn-

nerligen mycket: försvarsministeriet ingår 

tre resultatavtal, miljöministeriet sexton och 

arbets- och näringsministeriet över 70, när 

alla med NTM-centralerna ingångna årliga 

resultatavtal och justeringar av de strategis-

ka resultatavtalen räknas med. Arbets- och 

näringsministeriet har haft som mål att mins-

ka på antalet resultatavtal; revisionsverket 

anser dessa målsättningar vara synnerligen 

motiverade med tanke på förenkling och ef-

fektivering av styrningen.

De preliminära målsättningar som hade 

presenterats i budgetförslaget hade som re-

gel tagits in i resultatavtalen så, att målupp-

ställandet i resultatavtalen var rikligare och 

kompletterade budgetförslaget. På försvars-

ministeriets förvaltningsområde var samban-

det mellan budgetförslagets målsättningar 

och målsättningarna i resultatavtalen oklart 

delvis därför, att i resultatstyrningsdokumen-

ten inte logiskt användes resultatbegrepp i 

enlighet med budgetförslaget och resultatm-

åldokumenten inte hade någon gemensam, 

klar referensram.

I resultatstyrningen visade sig samma pro-

blem som i budgetförslaget: målsättningar 

uppställs utan att man de facto kan utvär-

dera hur de har förverkligats. Det vanligaste 

problemet i resultatavtalen på miljöministe-

riets förvaltningsområde är, att för alla resul-

tatmål inte presenteras en kvantitativ mål-

nivå och mätare, varutöver det framställs en-

dast få mätare och nyckeltal som beskriver 

lönsamheten och produktiviteten. Också på 

arbets- och näringsministeriets förvaltnings-

område har styrningsgreppets och målsätt-

ningarnas vaghet på högre nivå inverkat på 

resultatavtalen så, att valida mätare som be-

skriver hur effektmålen har uppnåtts saknas. 

Inom försvarsförvaltningen uppställdes över 

100 målsättningar i försvarsmaktens resultat-

avtal. Av dem var en stor del sådana som sna-

rare beskrev verksamheten än resultatet, och 

möjligheten att utvärdera hur målsättningar-

na uppnås varierade stort.

Som en del av ledningen utvärderades 

också styrningen av fonderna utanför stats-

budgeten. Staten har totalt 11 fonder utanför 

statsbudgeten, av vilka tre finns på arbets- 

och näringsministeriets förvaltningsområde 

(Statens kärnavfallshanteringsfond, Försörj-

ningsberedskapsfonden och Statsgaranti-

fonden) och två på miljöministeriets förvalt-

ningsområde (Statens bostadsfond och Olje-

skyddsfonden).

Vid revisionerna av bägge förvaltningsom-

rådena konstaterades, att fondernas organi-

sering och styrningssätten särskilt i fråga om 

resultatstyrningen avviker från varandra. Av 

fonderna är Försörjningsberedskapsfonden 

och Statens bostadsfond delvis resultatstyr-

da: arbets- och näringsministeriet ingår ett 

resultatavtal om Försörjningsberedskapsfon-

dens uppgifter med Försörjningsberedskaps-

centralen, medan åter bostadsfondens resul-

tatmål ingår i resultatavtalet med Finansie-

rings- och utvecklingscentralen för boendet. 

För Kärnavfallshanteringsfonden uppställs 

inte resultatmål, även om ministeriets ener-

giavdelning för resultatförhandlingar med 
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representanter för fonden. Statens garanti-

fond resultatstyrs inte, för ministeriet anser 

att resultatmålen hör närmast till Finnvera 

Abp:s finansieringsverksamhet. Inte heller 

med Oljeskyddsfonden ingås resultatavtal 

och fondens verksamhet beskrivs inte i mil-

jöministeriets verksamhets- och ekonomi-

planer. Revisionsverket ansåg vid båda re-

visionerna, att fondernas organisering och 

förvaltning borde utvecklas enligt enhetliga 

principer. Verket framhöll också, att fonder-

na utanför statsbudgeten innebär en avvikel-

se från budgetens fullständighetsprincip och 

sålunda inskränker riksdagens budgetmakt. 

Ifall det inte längre är nödvändigt att sköta 

uppgifter för staten genom fonderna utanför 

statsbudgeten, borde fonderna anslutas som 

en del av statens budgetekonomi.

Klarare målsättningar skulle också 
stöda bokslutsberättelsen

I fråga om rapporteringen utvärderades vid 

revisionerna av styrningssystemen riktighe-

ten och tillräckligheten för bokföringsenhe-

ternas bokslut samt tillräckligheten för rap-

porteringen från förvaltningsområdena i sta-

tens bokslutsberättelse. Här presenteras de 

centrala observationerna endast vad sta-

tens bokslutsberättelse beträffar. Revisionen 

hänförde sig i fråga om miljö- och försvars-

ministerierna till bokslutsberättelsen för år 

2009, i fråga om arbets- och näringsministe-

riet för sin del till bokslutsberättelsen för år 

2010.

Strukturen i alla tre förvaltningsområdens 

bokslutsberättelser var skäligen klar och 

iakttog långt budgetförslagets kapitelstruk-

tur samt förvaltningsområdenas viktigaste 

politikområden. Försvarsministeriet och mil-

jöministeriet presenterade hur effektmålen i 

huvudtitelmotiveringarna hade förverkligats 

med en tabell, försvarsministeriet i numerisk 

och miljöministeriet i verbal form. Miljömi-

nisteriets rapportering är således till denna 

del bättre än måluppställandet skulle ge an-

ledning att förutsätta. Ingetdera förvaltnings-

området motiverade emellertid desto närma-

re hur målsättningarna hade uppnåtts eller 

inte uppnåtts. Rapporteringen från arbets- 

och näringsministeriet var bristfällig: om alla 

effektmål i huvudtitelmotiveringarna berät-

tades inte.

I texterna hade man delvis förmått kom-

binera uppgifterna om utgifter eller kostna-

der med verksamheter eller politikområden, 

men man hade inte lyckats med att kombi-

nera uppgifterna om utgifter med effektmål 

eller verkningar. Detta innebär också, att det 

på basis av bokslutsberättelsen är svårt att få 

en bild av förvaltningsområdenas funktionel-

la resultat eller kostnadseffektivitet.

Revisionsverket har som helhet utvärderat 

tillräckligheten för uppgifter om verkningar 

i statens bokslutsberättelse för år 2010 i sin 

25.5.2011 givna särskilda berättelse till riks-

dagen om revisionen av statsbokslutet och 

statens bokslutsberättelse för finansåret 2010 

(B 12/2011 rd, särskilt kapitel 4).

Tillståndet för redovisningen varierar, 
problem i uppföljningen av fullmakter

Vid revisionerna av styrningssystemen ut-

värderades redovisningen på förvaltnings-

områdena huvudsakligen på basis av revi-

sionsverkets årliga redovisningsrevisioner. 

Hos bokföringsenheterna på miljöministe-

riets förvaltningsområde hade redovisning-

en ordnats på ett adekvat sätt med tanke på 

uppföljningen av kostnaderna för den funk-

tionella effektiviteten och uppfyllande av re-

dovisningsskyldigheten. På försvarsministe-

riets förvaltningsområde förmådde två bok-
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föringsenheter av tre inte alstra adekvata 

uppgifter om den funktionella effektiviteten 

på grund av brister i arbetstidsuppföljning-

en; båda enheterna har redan skridit till kor-

rigerande åtgärder. På arbets- och närings-

ministeriets förvaltningsområde hade resul-

tatredovisningen på basis av revisionerna år 

2010 ordnats adekvat hos alla bokförings-

enheter förutom vid arbets- och näringsmi-

nisteriet samt Södra Savolax NMT-central, 

som är en bokföringsenhet som omfattar alla 

NMT-centraler. På grund av den outveckla-

de redovisningen vid arbets- och närings-

ministeriet kunde ministeriet inte rapporte-

ra uppgifter om lönsamhet och produktivitet 

i enlighet med 65 § i förordningen om stats-

budgeten. Ministeriet hade under ett flertal 

år getts anmärkningar om brister i resultat-

redovisningen.

På alla tre förvaltningsområden har iakt-

tagits problem i uppföljningen av och rap-

porteringen om fullmakter. Vid revisionen 

av miljöministeriet år 2009 konstaterades 

brister och fel i bokslutsuppgifterna om full-

makter. På försvarsministeriets förvaltnings-

område har de av Försvarsmakten lämnade 

uppgifterna om användningen av fullmakt i 

samband med budgetens utfallskalkyl inte 

kunnat betraktas som tillförlitliga antingen 

på grund av fel som observerats i kalkylen 

eller brister i uppföljningen av fullmaktsan-

vändningen; om uppföljningen av fullmakter 

och otillförlitligheten för uppgifterna i kalky-

len har getts anmärkningar åt Försvarsmak-

ten i alla revisionsberättelser för de senaste 

fem åren. På arbets- och näringsministeriets 

förvaltningsområde observerades brister hos 

Södra Savolax NMT-central samt arbets- och 

näringsministeriet; förutom dem förekom på 

förvaltningsområdet uppföljning av använd-

ningen av fullmakt endast vid Utvecklings-

centralen för teknologi och innovationer Te-

kes.

Utlåtandena om utvärdering och 
bekräftelse och ställningstagandena 
till bokslutet adekvata

Den interna kontrollen har till uppgift att sä-

kerställa lagenligheten och lönsamheten i 

verksamheten och finanserna samt från led-

ningens och den externa styrningens syn-

punkt riktiga och tillräckliga uppgifter. Till-

ståndet för den interna kontrollen har utvär-

derats på basis av de av revisionsverket ut-

förda redovisningsrevisionerna.

Utlåtandena om utvärdering och bekräf-

telse gällande den interna kontrollen har på 

de förvaltningsområden som här behandlats i 

huvudsak varit adekvata till sitt innehåll och 

behandlingssätt, och de påpekanden som 

gjorts i dem har inte varit motstridiga med 

observationerna vid revisionen. På basis av 

revisionerna av styrningssystemen har också 

beredningen av och innehållet i ställnings-

tagandena till bokslutet huvudsakligen va-

rit adekvata.
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9.2 Verkställande av landsomfattande IT-projekt  
i social- och hälsovården

Slutledningar och ställningstaganden

Syftet med revisionen av de landsomfattan-

de IT-projekten i social- och hälsovården var 

att klarlägga, om de målsättningar som har 

uppställts för de nationella ICT-projekten i 

social- och hälsovården har förverkligats, 

vad som har åstadkommits med åtgärderna 

samt huruvida riksdagens och regeringens 

linjedragningar har beaktats när tjänsterna 

har planerats och verkställts samt huruvida 

principerna för god förvaltning har iaktta-

gits. Föremål för revisionen var projektet för 

utvecklande av elektroniska patientjourna-

ler och elektroniska recept (KanTa-projek-

tet) samt socialvårdens informationstekno-

logiprojekt (Tikesos-projektet). Med revisio-

nen klarlade också vilka problem som är för-

enade med användningen av och använd-

barheten för hälsovårdens informationssys-

tem. Utgifterna för informationsförvaltning-

en i kommunernas och samkommunernas 

hälsovård var år 2009 ca 270 miljoner euro. 

Att informationstekniken och informations-

hanteringen i social- och hälsovården ta-

gits till ett strategiskt utvecklingsprojekt är 

motiverat på grund av den stora funktionel-

la nytta som ICT erbjuder. Hur viktigt och 

brådskande utvecklandet är understryks av 

att sortimentet av informationssystem i häl-

sovården är brokigt och många system är i 

slutändan av sin livscykel.

Med Tikesos -projektet har man gått in för 

att utveckla informationshanteringen i soci-

alvården utgående från verksamheten, var-

vid projektet har förutsättningar att med ut-

vecklad informationsteknologi åstadkomma 

lösningar som ökar produktiviteten på områ-

det. Däremot har de nationella projekten för 

utvecklande av hälsovårdens informations-

system som helhet betraktat gett anspråkslö-

sa resultat i förhållande till målsättningarna 

och behovet. Verkställandet av projekten har 

letts otillräckligt och projekten har verkställts 

informationsteknikcentrerat. Utvecklingsar-

bete som utgår från verksamheten och syftar 

till ökad produktivitet i hälsovården har inte 

bedrivits i tillräcklig omfattning.

Man har gått in för att genomföra refor-

merna av informationshanteringen och in-

formationssystemen i hälsovården i de exis-

terande organisatoriska strukturerna på flera 

nivåer, varvid de stela strukturerna på verk-

samhetsfältet och gamla förfaranden i bl.a. 

hanteringen av dokument har styrt utveck-

landet av lagstiftningen. Osäkerheten angå-

ende riktningen för utvecklandet av social- 

och hälsovårdens strukturer och organisation 

och finansieringen genom flera kanaler har 

för sin del försvårat utvecklandet av informa-

tionshanteringen och informationssystemen. 

Den organisations- och dokumentcentrerade 

systemarkitekturen samt osmidiga förfaran-

den i olika organisationer har bromsat förny-

andet av informationshanteringen i hälsovår-

den. Dessutom har brister och fördröjningar 

i definieringen av den landsomfattande da-

taarkitekturen visat sig vara en central orsak 

till att informationsteknologiprojekten i häl-

sovården har fördröjts.

De betydande kostnadsinbesparingar som 

Kanta -projektet medför är det möjligt att 

uppnå först på 2020-talet, men detta förut-

sätter en övergripande strategisk plan, be-

härskad ledning av förändringen, en profes-

sionell och stark IT -ledning samt tillräckli-
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ga resurser. Också regleringsmodellen borde 

utvecklas mera så att den styr utvecklandet 

av patientinformationssystemen i motsats till 

den nuvarande modellen, där för aktörerna i 

hälsovården uppställs krav utan att aktörer-

na de facto kan inverka på hur den elektro-

niska hanteringen av patientuppgifter fram-

skrider.

Patientinformationssystemen i den offent-

liga hälsovården befinner sig i slutskedet av 

sin livscykel. Att utveckla systemen på det 

nuvarande sättet är inte ekonomiskt eller 

funktionellt ändamålsenligt. Av denna an-

ledning borde social- och hälsovårdsminis-

teriet börja utreda hur ett enda nationellt pa-

tientjournalsystem för den offentliga hälso-

vården kan utvecklas. Dessutom borde so-

cial- och hälsovårdsministeriet vidta åtgär-

der för att utveckla övervakningen av hur 

patientinformationssystemen utvecklas, för 

i detta nu är det ingen som klart övervakar 

informationssystemens verksamhetslogik. 

Bristen på övervakning kan innebära en risk 

för patientsäkerheten.

Enligt revisionen bör social- och hälso-

vårdsministeriet vidta åtgärder för att klar-

göra de strategiska informationsteknologis-

ka linjedragningarna i social- och hälsovår-

den och åstadkomma realistiska tidtabeller. 

Ministeriet bör göra upp en realistisk suc-

cessiv på strategin baserad plan för det, när 

det elektroniska receptet och hälsovårdens 

elektroniska arkiv tas i användning och när 

det är möjligt att fortsätta arbetet med att ut-

veckla informationsteknologin inom social-

vården som en till den övergripande arkitek-

turen grundad lösning. I utvecklingsarbetet 

och dess tidtabell bör också beaktas kommu-

nernas resurser.

På basis av observationerna vid revisionen 

gavs åt social- och hälsovårdsministeriet, In-

stitutet för hälsa och välfärd samt Tillstånds- 

och tillsynsverket för social- och hälsovården 

anmärkningar angående vid revisionen obser-

verade förfaringssätt, som inte var lagenliga.

Riksdagens tidigare uttalanden

Riksdagens revisionsutskott har i flera be-

tänkanden (ReUB 5/2010 rd, 5/2009 rd, 

1/2009 rd, 6/2008 rd) behandlat utvecklan-

det av nationella informationssystemtjänster 

i hälsovården.

Riksdagen har i sin skrivelse EK 21/2008 

rd förutsatt, regeringen vidtar åtgärder som 

borgar för kompatibla datasystem, gemen-

samma tillämpningar och öppna kontakty-

tor för ett friktionsfritt informationsutbyte 

mellan datasystemen inom den offentliga 

sektorn, med början från hälso- och sjuk-

vården. Likaså har riksdagen i sin skrivelse  

(EK 11/2009 rd) förutsatt, att regeringen ser 

till att det nationella informationssystemet 

inom social- och hälsovården tas i bruk vid 

lagstadgad tidpunkt, senast den 1.4.2011. 

Därefter har revisionsutskottet förutsatt 

(ReUB 5/2009 rd - B 15/2009 rd) att reger-

ingen tar reda på varför hälso- och sjukvår-

dens informationssystem inte håller tidpla-

nen och presenterar en trovärdig plan och ett 

tidsschema för ett så snabbt ibruktagande av 

hälsoarkivet som möjligt. Revisionsutskottet 

konstaterade i sitt betänkande (ReUB 5/2010 

rd) på våren 2010, att social- och hälsovårds-

ministeriet har gett en alltför positiv bild av 

hur projektet med e-recept avancerar.

Social- och hälsovårdsutskottet har för sin 

del konstaterat i samband med behandling-

en av regeringens proposition (253/2006) om 

nationella informationssystem i hälsovår-

den, att det centraliserade systemet för un-

derhåll och arkivering av patientuppgifter är 

förknippat med vissa risker och osäkerhets-

moment som ställer stora krav på styrningen 

av reformen. De nya arbetsmetoderna förut-
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sätter att alla de som verkar inom hälso- och 

sjukvården tillägnar sig nya kunskaper och 

anpassar sig till förändringarna. Reformen 

bör vägas in i både den grundläggande och 

den kompletterande utbildningen för hälso- 

och sjukvårdspersonal. Det är utomordentligt 

viktigt att reformen noggrant följs upp och 

utvärderas, anser utskottet.

Brister i informationshanteringen i 
hälsovården

Organisationerna inom den offentliga hälso-

vården har i användning sju olika kärnjour-

nalsystem. Av denna anledning blir det ofta 

nödvändigt för användarna att i sitt arbete 

lära sig att använda flera olika kärnsystem. 

Dessutom används ett flertal specialtillämp-

ningar och -system som utnyttjar journalsys-

temen och av vilka en del, såsom systemen 

för laboratorier och röntgen, är i sambruk vid 

flera organisationer.

Problemen i patientinformationssystemen 

har uppmärksammats bl.a. av riksdagens re-

visionsutskott år 2008 (ReUB 6/2008 rd) samt 

i artiklar som yrkespersoner inom hälsovår-

den skrivit i fackpublikationer.

Enligt den uppfattning som bildats vid 

revisionen förekommer i informationshan-

teringen i hälsovården rikligt med brister, 

som kan inverka försvagande på patientsä-

kerheten och produktiviteten i hälsovårdens 

verksamhet. Av de läkare som utför patient-

arbete anser ca en tredjedel att fel i infor-

mationssystemets funktion har lett till eller 

varit nära att leda till en allvarlig skadehän-

delse för patienten. Antalet mänskliga miss-

tag i patientinformationssystemen borde mi-

nimeras genom att man i systemen utvecklar 

sådana blockeringar, som förhindrar att in-

grepp som är farliga att med tanke på vården 

av patienten utförs. Lagstiftningen och den 

svaga övervakningen av de system som in-

troduceras på marknaden leder till problem i 

en effektiv användning av systemen. Av lag-

stiftningsorsaker uppkommer i det regionala 

informationssystemet vid varje besök av pa-

tienten en egen referensrad och att söka fram 

den behövliga informationen bakom dessa 

referenser kräver rikligt med tid. På grund 

av den svaga övervakningen av utvecklan-

det av systemen upplever läkarna, att sys-

temleverantörerna tar i användning ofullbor-

dade system. Enligt läkarna rör sig patient-

uppgifterna dåligt mellan olika system och 

det kräver lång tid att få en helhetsbild av 

patientens tillstånd när man använder sys-

temen. Som en delorsak till informationens 

orörlighet betraktas systemleverantörernas 

ovilja att konstruera fungerande gränsytor 

mellan system från olika systemleverantörer.

Vid verksamhetsenheterna inom hälsovår-

den används 2 000–3 000 årsverken per år för 

att alstra basdata för den statistik som pro-

duceras för Institutet för hälsa och välfärd. I 

praktiken är verksamhetsenheterna tvungna 

att producera eller av IT-leverantörerna köpa 

de rapporter som Institutet för hälsa och väl-

färd förutsätter, och som baserar sig på upp-

gifter vilka redan en gång har registrerats 

i patientinformationssystemen. Social- och 

hälsovårdsministeriet och Institutet för häl-

sa och välfärd borde tillsammans utarbeta en 

arkitektur för den nationella insamlingen av 

patientinformation, på basis av vilken insam-

landet av uppgifter kunde effektiveras.

Det landsomfattande elektroniska 
patientjournalarkivet kommer inte att 
effektivera informationshanteringen i 
hälsovården tillräckligt

Det landsomfattande utvecklandet och 

ibruktagandet av nationella informations-

systemtjänster i den offentliga och privata 

hälsovården kommer att kosta 400–500 mil-
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joner euro. Social- och hälsovårdsministeriet 

har inte gett riksdagen tillräckliga uppgifter 

om KanTa -projektets totala kostnader. Soci-

al- och hälsovårdsministeriet har uppskattat 

att nyttan av KanTa -tjänsterna ska vara 184 

miljoner euro per år. På basis av den bedöm-

ning som gjorts vid revisionen saknar den av 

ministeriet presenterade nyttokalkylen rea-

listisk grund, emedan i informationshante-

ringen just inte inträffar några förändringar 

efter det att Kanta -tjänsterna tagits i bruk. 

Nytta kommer att fås först när Kanta -tjäns-

ternas helhetsarkitektur har utvärderats och 

planerats på nytt, patientinformationssyste-

mens funktionslogik har omdanats för den 

nya generationens system och funktionspro-

cesserna har strömlinjeformats.

I Finland har man i över 20 års tid utveck-

lat elektroniska läkemedelsordineringar. Ex-

empelvis i Danmark har elektronisk läkeme-

delsordinering varit i användning allt sedan 

år 1990. Vid revisionen framgick, att utveck-

landet av elektronisk läkemedelsordinering 

enligt de nuvarande definitionerna inte har 

genomförts ändamålsenligt, utan leder till 

överlappande och delvis motstridig hante-

ring av uppgifterna om patienternas medi-

cinering. Patientens totala medicinering ad-

ministreras från en nationell arkivtjänst, var-

vid den receptcentral som ska inrättas inte 

har väsentlig betydelse för administrering-

en av patientens medicinering. Den upp-

komna verksamhetsmodellen beror på att 

projekten för den elektroniska arkivtjänsten 

och elektronisk läkemedelsordinering drevs 

som separata helheter. Enligt social- och 

hälsovårdsministeriets utredning (4.5.2010, 

STM/1512/2010) berodde det att den elek-

troniska läkemedelsordineringen och arkiv-

tjänsten ursprungligen verkställdes som se-

parata projekt framför allt på projektens oli-

ka tidtabeller. Projekten hade också adminis-

trativt underlytt två skilda ministerier. Enligt 

ministeriets utredning har på det att man valt 

att utveckla projekten och systemen separat 

också inverkat vem som för registren, eme-

dan den elektroniska receptcentralens och 

-arkivets registerförare är FPA och det elek-

troniska arkivets registerförare är organisa-

tionerna inom hälsovården. Enligt den upp-

fattning som bildats vid revisionen förefaller 

det vara så, att det inte finns motiveringar för 

en separat hantering av det elektroniska re-

ceptet på nivån för registrering och behand-

ling av uppgifterna.

KanTa -projektet har saknat en tillräcklig 

kostnadsuppföljning och kostnaderna för och 

nyttan av KanTa -tjänsterna har inte utretts 

tillräckligt när nationella beslut har fattats. 

KanTa -projektet har saknat en sådan yrkes-

kunnig IT-ledning som uppgiften kräver och 

tillräckliga uppföljningsverktyg. KanTa -pro-

jektet har saknat systematik i uppföljningen, 

ledningssystemen, beslutsförfarandena, eko-

nomiplaneringen och behärskandet av hel-

hetsarkitekturen. Social- och hälsovårdsmi-

nisteriet gjorde upp projektplanen först på 

våren 2010, men ännu i juni 2010 kunde mi-

nisteriet inte framlägga någon färdig ver-

sion av projektplanen. Projektorganisering-

en har visat sig vara ineffektiv och enligt den 

uppfattning som bildats har projektet för ut-

vecklande av KanTa -tjänsterna inte alls varit 

klart styrt av ministeriet, utan projektet har 

letts ur olika intressegruppers synvinklar i 

olika arbetsgrupper samt av konsulter.

Ibruktagandet av KanTa -tjänsterna för-

dröjs från den till 1.4.2011 bestämda tid-

punkten i den offentliga hälsovården från 

två till fyra år och i den privata hälsovården 

från tre till fem år. Generellt kan konstateras, 

att verkställandet av projekt som leds av so-

cial- och hälsovårdsministeriet karakterise-

ras av orealistiska tidtabeller. Social- och häl-

sovårdsministeriet har inte haft någon tydlig 

bild av målsättningarna för KanTa -tjänster-

na på det praktiska planet. Beskrivningar-

na av KanTa -tjänsternas helhetsarkitektur 
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är bristfälliga till många delar. KanTa -tjäns-

terna kommer inte heller att råda bot på de 

problem som förekommer i hälsovårdens in-

formationssystem. Den grundläggande orsa-

ken till problemen är informationssystemens 

splittrade fält och patientinformationssyste-

mens föråldrade struktur.

Författningsberedningen har inte 
tillräckligt stött verkställandet av 
projekten

Den strategiska utgångspunkten för författ-

ningsberedningen i fråga om KanTa -pro-

jektet var att tjänsterna tas i bruk samtidigt. 

Författningsberedningen av informations-

hanteringen på social- och hälsovårdsminis-

teriets förvaltningsområde har inte förmått 

tillräckligt stöda uppnåendet av de strategis-

ka målsättningarna. Social- och hälsovårds-

ministeriet har i författningsberedningen ut-

gått från att hälsovårdens serviceleverantö-

rer förpliktas att ansluta sig som använda-

re av KanTa -tjänsterna före ett visst datum. 

Valet av föremål för regleringen kan inte 

betraktas som lyckat, emedan kommuner-

na, samkommunerna eller de privata servi-

celeverantörerna inom hälsovården inte kan 

inverka på det, med vilka tidtabeller social- 

och hälsovårdsministeriet, Institutet för häl-

sa och välfärd samt Tillstånds- och tillsyns-

verket för social- och hälsovården blir kla-

ra med sina definitioner. Först när definitio-

nerna och de utgående från dem utarbeta-

de patientinformationssystemen är redo att 

tas i användning, borde verksamhetsenhe-

terna inom hälsovården förpliktas att anslu-

ta sig som användare av KanTa -tjänsterna. 

Social- och hälsovårdsministeriet bör fort-

sätta och effektivera åtgärderna i syfte att 

förbättra författningsberedningen och den 

lagstiftning som berör informationsström-

marna och informationshanteringen i social- 

och hälsovården.

FPA:s ställning i hälsovårdens 
informationshantering är oklar

I samband med revisionen granskades ock-

så förverkligandet av det tekniska verkstä-

lighetsprojektet (KanTO -projektet) för de 

nationella informationssystemtjänsterna, 

som är ett ansvar för Folkpensionsanstal-

ten (FPA). På basis av utvärderingen har den 

projekthelhet som är på FPA:s ansvar lyck-

ats till väsentliga delar väl med att förverk-

liga de målsättningar som har uppställts för 

det. Man har emellertid varit tvungen att ge-

nomföra projektet i ett labilt läge, eftersom 

definitionerna och verksamhetsfältet har för-

ändrats under projektets gång. Vid utvärde-

ringen konstaterades också att avtalen mel-

lan FPA samt social- och hälsovårdsminis-

teriet och den på förskott baserade utbetal-

ning som bygger på dem var oändamålsenli-

ga, emedan FPA inte har ställningen som be-

ställar–aktör i förhållande till social- och häl-

sovårdsministeriet.

Vid revisionen kunde konstateras, att styr-

ningen av FPA i förhållande till social- och 

hälsovårdsministeriet samt Institutet för häl-

sa och välfärd (THL) är problematisk. Grund-

lagsutskottet har konstaterat i sitt utlåtande 

(GrUU 46/2010 rd), att Folkpensionsanstal-

ten är en självständig offentligrättslig inrätt-

ning som exempelvis står utanför den styr-

ning och övervakning statsrådet utövar över 

sina underlydande ämbetsverk. Med anled-

ning av grundlagsutskottets utlåtande kan 

man därför konstatera, att social- och häl-

sovårdsministeriets samt THL:s roll i KanTa 

-tjänsternas styrningssystem är problema-

tisk i förhållande till Folkpensionsanstalten 

i synnerhet, när grundlagsutskottet har tagit 
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ställning till finansministeriets roll på hösten 

2010 angående möjligheten att styra IT-verk-

samheten i förhållande till Folkpensionsan-

stalten. FPA:s roll i informationshanteringen 

i social- och hälsovården borde klargöras så 

att den svarar mot grundlagsutskottets linje-

dragningar om FPA:s ställning.

Socialvårdens informationshantering 
har utvecklats verksamhetsorienterat 
men sättet för verkställande bör göras 
klarare

Tikesos -projektets förutsättningar att med 

utvecklad informationsteknologi åstad-

komma lösningar som ökar produktivite-

ten på området ansågs vara bättre än Kan-

ta -projektets, men inte heller dess organise-

ring kan betraktas som problemfri. Som hel-

het betraktat har Tikesos -projektet till sina 

funktionella utgångspunkter gått in för att 

fylla sin uppgift i rätt riktning, särskilt i pla-

neringen av arkitekturen.

För projektet, som har pågått sedan år 

2005, har bundits över sex miljoner euro i an-

slag. Resultaten av projektverksamheten har 

tills vidare stannat närmast vid utredningar 

och uppgörande av definitioner för social-

vården. Social- och hälsovårdsministeriet bör 

klargöra sättet för verkställande av Tikesos 

-projektet. Projektets resultat har varit svaga, 

vilket beror på avsaknad av resultatinriktad 

styrning från social- och hälsovårdsministe-

riets sida samt på projektets utpräglat forsk-

ningsinriktade grepp.

Organiseringen av projektet har i huvud-

sak lagts ut på entreprenad, och dess verk-

ställande har skett med en osäker finansie-

ringsbas och som kortfristiga partiella verk-

ställigheter. Social- och hälsovårdsministe-

riet har inte haft en tillräcklig roll i styrning-

en av Tikesos -projektet. I fortsättningen bor-

de ministeriet ta styrningen starkare till sig 

självt eller någon annan myndighet. Stakes 

(nuvarande THL) har närmast haft en assis-

terande roll i utvecklingsprojektet, trots att 

dess roll har varit att fungera som utvecklan-

de myndighet inom social- och hälsovården. 

Delvis har orsaken till detta varit att finan-

sieringen från ministeriet på ett oändamåls-

enligt sätt har riktats till Finlands Kommun-

förbund, Östra Finlands universitet (tidigare 

Kuopio universitet) och Östra Finlands kom-

petenscentrum inom det sociala området.

Kostnaderna för och nyttan av Tikesos 

-projektet har inte utvärderats. Med tanke på 

projektets fortsättning är det viktigt, att pro-

jektets uppgifter och målsättningar bedöms 

på basis av en kostnads–nyttoanalys, varvid 

det också blir lättare att prioritera projektets 

förverkligande i praktiken. För projektet bör 

göras upp en tidtabell med delhelheter som 

är ändamålsenliga med tanke på priorite-

ringen och utförandet av uppgifterna.

Kommunernas nuvarande 
resurser räcker inte till för 
social- och hälsovårdens samtidiga 
informationsteknologiprojekt

Som ett problem betraktades också kommu-

nernas resurser, som inte räcker till för att 

samtidigt utveckla informationsteknologin 

inom både socialvården och hälsovården. I 

teorin borde social- och hälsovårdens system 

och informationsarkitektur utvecklats samti-

digt på grund av de funktionella sambanden 

mellan social- och hälsovården. Knappheten 

på finansiering och övriga resurser tving-

ar emellertid till prioriteringar. I första hand 

bör tryggas finansieringen av hälsovårdens 

informationssystemhelhet, före man börjar 

förverkliga de nationella tjänsterna i social-

vården.
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9.3 Handhavandet av statens bolagsegendom med 
ägarstyrning

Slutledningar och ställningstaganden

Grundverksamheterna vid ägarstyrningsav-

delningen vid statsrådets kansli är det ägar-

strategiska arbetet samt analys och uppfölj-

ning till stöd för detta. Inom ramen för det 

ägarstrategiska arbetet görs de bedömning-

ar och avgöranden som gäller statens roll 

och verksamhet som ägare. Inom ramen 

för analysen och uppföljningen byggs upp 

den bolags- och branschvisa kompetens, på 

grundval av vilken det ägarstrategiska arbe-

tet utförs.

Analys- och uppföljningsfunktionen vid 

ägarstyrningsavdelningen har förmått alstra 

väsentliga och täckande uppgifter om VR-

koncernens ekonomiska utveckling och ställ-

ning till stöd för ägarstyrningen.

Med VR-Koncernen Ab:s 26.11.2008 date-

rade grundläggande ägarstrategi har man i 

fråga om VR svarat på den i regeringspro-

grammet (19.4.2007) intagna målsättningen, 

enligt vilken statsbolagens ägarstrategier 

ska preciseras. Den nuvarande grundläggan-

de ägarstrategin, de aktuella ägarstrategis-

ka översikter som presenteras för statsrådets 

ekonomisk-politiska ministerutskott samt 

trepartsavtalet mellan ägarstyrningsavdel-

ningen vid statsrådets kansli, VR-Koncernen 

och kommunikationsministeriet bildar en 

övergripande ägarstrategisk helhet. Revi-

sionsverket anser emellertid, att ägarens bo-

lagsspecifika numeriska målsättningar i frå-

ga om tillståndet för resultatet och balansen 

borde presenteras klarare och noggrannare 

än för närvarande som en del av den bolags-

specifika ägarstrategin.

Revisionsverket anser att VR:s medel inte 

framdeles längre under sken av affärsverk-

samhet bör användas som verktyg för regi-

onal- eller annan stödpolitik (case: investe-

ringen i sovvagnar för tåg 2008). Revisions-

verket anser att man framdeles inte bör tillå-

ta ett förfarande, där ett av staten helägt bo-

lag, som fungerar på marknadsvillkor, med 

beslut av sina förvaltningsorgan får finansie-

ra eller blir tvunget att finansiera det av sta-

ten ägda bannätet såsom bolagets egna ut-

gifter (case: finansiering av banor med bola-

gets egna medel 2009, 2010).

VR som en del av statens bolagsegendom 
och föremål för ägarstyrning

Statens bolagsegendom handhas med ägar-

styrningen som verktyg under iakttagan-

de av de principer som har fastställts i sta-

tens ägarpolitik. Statens bolagsegendom 

(aktieinnehav) utgör en betydande del av 

den egendom som ingår i statens balansräk-

ning (31.12.2010). Aktieinnehavens bokfö-

ringsvärde, ca 13,3 miljarder euro, utgör ca 

en fjärdedel av egendomen i balansräkning-

ens aktiva. Bokföringsvärdet av VR-Koncer-

nen Ab:s aktier är 370 miljoner euro, vilket 

emellertid inte berättar direkt om omfatt-

ningen av bolagets verksamhet. VR-Koncer-

nens omsättning år 2010 var ca 1,4 miljarder 

euro, antalet årsverken i genomsnitt 11 950 

och balansräkningens slutsumma ca 1,7 mil-

jarder euro. VR-Koncernen Ab är i sin hel-

het statsägd och den har kategoriserats som 

ett bolag som fungerar på marknadsvillkor, 

i vilket staten har ett strategiskt ägarintres-
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se. Ansvaret för styrningen av VR har från 

1.5.2007 legat hos ägarstyrningsavdelning-

en vid statsrådets kansli.

I Statens revisionsverks effektivitetsrevi-

sionsberättelse 233/2011 ”VR-Koncernen: 

Statens ägarstyrning och köp av persontåg-

trafik” har behandlats ägarstyrningen av VR 

och statens köp av persontågtrafik från VR. 

Om den del av revisionen som behandlar kö-

pen av tågtrafik har rapporterats i kapitel 12 

om observationer vid revisionerna enligt för-

valtningsområde i avsnittet om kommunika-

tionsministeriet.

Principerna för ägarpolitiken har satts 
på prov

VR har under årens lopp förändrats från cen-

tralt ämbetsverk till affärsverk och från af-

färsverk vidare till aktiebolag med statligt 

majoritetsägande. Många förfaranden som 

lämpade sig för styrning av ett ämbetsverk 

som ingick i budgetekonomin, lämpar sig 

inte längre för ett självständigt aktiebolag 

som fungerar på marknadsvillkor. Också i 

den nya verksamhetsomgivningen och orga-

nisationsformen har ägarpolitiken samt den 

mellan VR och staten överenskomna arbets- 

och egendomsfördelningen emellertid emel-

lanåt fått ge vika för regionalpolitiken och 

trafikpolitiken. Detta har äventyrat ägarpo-

litikens principer; bl.a. öppenheten i ägarpo-

litiken och konsekvensen och förutsebarhe-

ten i statens-ägarens verksamhet.

Vid revisionen genomgicks och utvärde-

rades bl.a. två beslutsprocesser som antogs 

vara besvärliga och exceptionella ur ägar-

styrningens synvinkel: 1) den anskaffning av 

20 tvåvåningssovvagnar, som staten-ägaren 

gjorde år 2008 med beslut av bolagsstämman 

i strid med bolagets styrelses och lednings 

ståndpunkt, dvs. en investering på ca 70 mil-

joner euro, 2) av VR Track utfört banbyggan-

de som bolaget med beslut av VR-Koncer-

nens styrelse finansierat med egna medel så-

som egna utgifter; 40 miljoner euro år 2009 

och 40 miljoner euro år 2010.

Revisionsverket anser att VR:s medel inte 

framdeles längre under sken av affärsverk-

samhet bör användas som verktyg för regi-

onal- eller annan stödpolitik (case: investe-

ringen i sovvagnar för tåg 2008). Direkt be-

fattning bör inte tas med tågvagnsinveste-

ringar och med volymen och tidpunkten för 

investeringar som görs av VR, som bedriver 

affärsverksamhet. Detta är viktigt både med 

tanke på den transparens i verksamheten 

som krävs av statsbolagen och för att VR be-

driver affärsverksamhet på marknadsvillkor. 

Det är centralt och viktigt också med tanke 

på bolagets verksamhetsförutsättningar och 

ägarstyrningens trovärdighet.

Revisionsverket anser att det är viktigt 

både med tanke på statens budgetekonomi 

och den transparens som krävs av ett statsbo-

lags verksamhet, åtskiljandet av statens och 

VR:s utgifter och en jämlik statlig verksam-

het som riktar sig till bolagen, att man i fram-

tiden inte längre råkar i situationer, där ett av 

staten helägt bolag som fungerar på mark-

nadsvillkor, med beslut av sina förvaltnings-

organ får finansiera eller blir tvunget att fi-

nansiera det av staten ägda bannätet såsom 

bolagets egna utgifter (case: finansiering av 

banor med bolagets egna medel 2009, 2010).

I revisionsverkets särskilda berättelse till 

riksdagen om revisionen av statsbokslutet 

och statens bokslutsberättelse för finansåret 

2010 (B 12/2011 rd) har konstaterats, att det 

ur perspektivet för ramförfarandets transpa-

rens vore motiverat, att de uppgifter som är ett 

ansvar för statens budgetekonomi finansieras 

från statens budgetekonomi så, att den finan-

siering som kommer av statens samfunds-

egendom verkställs genom intäktsföringen 
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av samfundens vinster till budgetekonomin. 

Det förfarande som nu tillämpats har försva-

gat transparensen för de ekonomiska rela-

tionerna mellan staten och de bolag där sta-

ten utövar beslutsmakten. Förfarandet leder 

dessutom till problem med att i enlighet med 

god bokföringssed ge en riktig bild av statens 

och statsbolagens ekonomiska ställning.

Ifall de överenskomna principerna för styr-

ning av statsbolagen, principerna för ram-

förfarandet i statsbudgeten och åtskillnaden 

mellan statsekonomin och statsbolagens fi-

nanser inte iakttas, eller iakttas endast for-

mellt, finns risken att på statsbolagen läggs 

extra bördor. Dessa bördor samlas lätt på de 

statsägda bolag, där staten som aktieägare 

ensam utövar makten. Ifall ett företag som 

fungerar kommersiellt tvingas att fungera i 

strid med affärsekonomiska principer utan 

att bördan kompenseras åt det, hamnar fö-

retaget i en sämre konkurrenssituation och 

dess förmåga att generera inkomster försva-

gas, varvid förutsättningarna för att finan-

siera investeringar försvagas och risken att 

hamna i affärsekonomiskt bryderi ökar.

Ägarstyrningsavdelningens analys- 
och uppföljningsfunktion har fyllt sin 
uppgift väl

Ägarstyrningsavdelningens analys- och 

uppföljningsfunktion alstrar täckande upp-

gifter om koncernens ekonomiska utveck-

ling och ställning till stöd för ägarstyrning-

en. Utvärderingen av innehavet kräver av 

ägarstyrningen en kontinuerlig och konse-

kvent uppföljning och analys av VR samt att 

ekonomiska analysdata och ägarstrategisk 

information produceras också för statsrådet. 

Denna sin uppgift har ägarstyrningsavdel-

ningen fyllt.

Kalkylmässigt har VR under fem års tid 

(2005–2009) förintat av sin ägares egendom 

mätt med det årliga ekonomiska mervärdet 

(EVA), men mätt med rörelsevinstprocenten, 

avkastningsprocenten på investerat kapital 

och det egna kapitalets avkastningsprocent 

har lönsamheten ändå bevarats positiv. Kon-

cernen har enligt resultaträkningen nått ett 

vinstresultat varje räkenskapsperiod allt se-

dan bolagiseringen år 1995.

Målsättningen för ägarstyrningen är det 

bästa ekonomiska helhetsresultatet vid res-

pektive tidpunkt, som bedöms på basis av 

bolagets lönsamhet och ägarvärdets tillväxt 

på lång sikt. Det, huruvida det totala resul-

tatet för tillfället är tillräckligt, besluts i sista 

hand av statsrådet som utövar ägarmakten. 

På basis av revisionen förmår ägarstyrnings-

avdelningen alstra väsentlig information om 

lönsamheten och ägarvärdet till stöd för detta 

beslutsfattande.

Ägarstrategin har lett till en väl 
fungerande helhet

Enligt statsrådets principbeslut om statens 

ägarpolitik är i ägarstyrningen ägarens vik-

tigaste verktyg en självständig ägarstrategi 

och utvecklandet av en god corporate gover-

nance. Enligt revisionsverkets uppfattning 

är en bolagsspecifik ägarstrategisk helhet 

det centrala verktyg och den grundval, i vil-

ken ägarpolitiken, ägararrangemangen och 

andra planer och informationen från uppföl-

jande analyser utkristalliserar sig och som å 

ena sidan styr statens-ägarens åtgärder och 

å andra sidan uppdateras till följd av föränd-

ringar i verksamhetsomgivningen och sta-

tens-ägarens agerande. Om denna grundval 

inte är i skick eller om den inte upprätthålls 

adekvat, står uppbyggnaden av en konse-

kvent ägarpolitik och ägarstyrning inte på 

hållbar grund.
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Med VR-Koncernen Ab:s 26.11.2008 date-

rade grundläggande ägarstrategi har man i 

fråga om VR svarat på den i regeringspro-

grammet (19.4.2007) intagna målsättning-

en, enligt vilken statsbolagens ägarstrate-

gier ska preciseras. Att göra upp den grund-

läggande ägarstrategin för VR tog rätt lång 

tid, men numera anger den grundläggande 

ägarstrategin och de kompletterande ägar-

strategiska översikterna samt det s.k. tre-

partsavtalet (VR–SRK–KM) täckande och 

konkret de ägarstrategiska linjerna. Revi-

sionsverket anser emellertid, att ägarens bo-

lagsspecifika numeriska målsättningar i frå-

ga om tillståndet för resultatet och balansen 

borde presenteras klarare och noggrannare 

än för närvarande som en del av den bolags-

specifika ägarstrategin.
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10 Tillståndet för skötseln av 
statsfinanserna och förvaltningen

10.1 Iakttagandet av statsbudgeten och de centrala 
bestämmelserna om den

Brister i iakttagandet av budgeten

För finansåret 2010 gav revisionsverket to-

talt 87 redovisningsrevisionsberättelser på 

basis av revisionerna av ämbetsverken och 

inrättningarna. Av dem gavs 61 om sådana 

ämbetsverk och inrättningar som finansmi-

nisteriet hade förordnat till bokföringsenhe-

ter och som därför gör upp ett bokslut som 

innehåller de bokslutskalkyler och en verk-

samhetsberättelse som avses i förordning-

en om statsbudgeten. Dessutom gav revi-

sionsverket revisionsberättelser om 26 såda-

na ämbetsverk och inrättningar som inte gör 

upp bokslutskalkyler, men som är från verk-

samhetssynpunkt betydelsefulla ämbets-

verk eller inrättningar, för vilka ministeriet 

har uppställt resultatmål och vilka därige-

nom svarar direkt inför ministeriet för verk-

ställandet av budgeten och det funktionel-

la resultatet.

Vid revisionerna för finansåret 2010 kon-

staterades hos 16 bokföringsenheter och fem 

andra ämbetsverk och inrättningar sådana 

felaktiga förfaranden, vilka ensamt eller till-

sammans med andra felaktiga förfaranden 

ansågs på så sätt strida mot budgeten eller 

de centrala bestämmelserna om den, att om 

dem infördes i revisionsberättelsen ett spe-

cificerat negativt ställningstagande till lag-

enligheten. År 2009 ingick ett negativt ställ-

ningstagande till lagenligheten i revisions-

berättelsen för 34 bokföringsenheter och tre 

andra ämbetsverk. År 2010 hörde universi-

teten inte längre till budgetekonomin, var-

för också antalet berättelser är mindre, och 

siffrorna som beskriver negativa ställnings-

taganden till lagenligheten är inte jämförba-

ra med uppgifterna från tidigare år. En an-

nan förändring som påverkar jämförbarhe-

ten är att skyldigheten att göra upp en verk-

samhetsberättelse har upphört för andra äm-

betsverk och inrättningar än de vilka fung-

erar som bokföringsenheter.

År 2010 var antalet negativa ställningsta-

ganden till lagenligheten 16 färre än år 2009. 

Om man vid jämförelsen beaktar de negati-

va ställningstaganden till lagenligheten som 

ingick i universitetens revisionsberättelser 

år 2009, minskade antalet med sex. Emedan 

anmärkningarna gällde flera olika saker, var 

deras totala antal nästan 30.

De viktigaste anledningarna till negativa 

ställningstaganden till lagenligheten gällde 

avvikande från tidigare år användningen av 

i budgeten beviljat anslag eller iakttagandet 

av budgeten i övrigt. Sådana anmärkning-

ar ingick i 16 revisionsberättelser. Anmärk-

ningarna i denna grupp gällde användning 

av anslag i strid med användningsändamå-

let i budgeten, de facto överskridande av an-

slag, notering av inkomster på bruttobudge-

terat moment och riktande av utgifter så, att 

det också innebar en förlängning av ansla-

gets användningstid. Dessa anmärkningar 

var något över 20 till antalet.

Felaktigheter som anknöt till användning-

en av fullmakt och brister i fullmaktsupp-
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följningen ledde till ett negativt ställnings-

tagande till lagenligheten i två bokförings-

enheters revisionsberättelser. Bristerna gäll-

de fullmaktens användningsändamål och fel 

i fullmaktsuppföljningen, till följd av vilket 

fullmakten de facto hade överskridits.

Brister i ordnandet av resultatredovisning-

en samt presentationen av den avgiftsbelag-

da verksamhetens årsresultat och andra upp-

gifter som beskriver den funktionella effek-

tiviteten ledde alltjämt till anmärkningar i 

revisionsberättelserna. Om brister i anknyt-

ning till uppföljningen av den avgiftsbelag-

da verksamhetens lönsamhet eller presenta-

tionen av dess årsresultat gavs anmärkningar 

åt tre bokföringsenheter. Brister i övriga upp-

gifter om den funktionella effektiviteten och 

ordnandet av resultatredovisningen var an-

ledningen till anmärkningar hos sex bokfö-

ringsenheter. Att resultatredovisningen har 

ordnats är en förutsättning för att i synnerhet 

uppgifter om det funktionella resultatet skall 

kunna lämnas i bokslutet. Som helhet har si-

tuationen förbättrats något jämfört med före-

gående år, men den största anledningen till 

förändringen är att i siffrorna inte längre finns 

med revisionsberättelserna om universiteten.

De negativa ställningstagandena till lag-

enligheten gäller i allmänhet något delområ-

de av finanserna eller enskilda förfaranden. 

Av de givna negativa ställningstagandena 

till lagenligheten kan sålunda med tanke på 

statsfinanserna som helhet inte dras den slut-

satsen, att ca en fjärdedel inte skulle uppfylla 

det för dem uppställda laglighetskravet. Ett 

negativt ställningstagande till lagenligheten 

innebär inte heller att bakgrunden vore frå-

ga om missbruk av statens medel. När be-

tydelsen av negativa ställningstaganden till 

lagenligheten bedöms bör också beaktas, att 

ämbetsverken är av varierande storlek i eko-

nomiskt hänseende. Ett negativt ställningsta-

gande till lagenligheten bör emellertid alltid 

betraktas som en allvarlig sak med tanke på 

skötseln av finanserna vid ifrågavarande äm-

betsverk, och revisionen har till uppgift att 

rapportera om förfaranden som innebär en 

avvikelse från ett tillbörligt iakttagande av 

statsbudgeten.

På basis av revisionerna av ämbetsverken 

och inrättningarna har konstaterats, att upp-

märksamhet alltjämt bör ägnas åt ordnandet 

av den interna kontrollen i enlighet med 24 b 

§ i lagen om statsbudgeten och principerna 

för en god förvaltning. Enligt revisionsver-

kets förmenande bör särskild uppmärksam-

het ägnas åt effektiva metoder för den interna 

kontrollen och åt att den interna kontrollen är 

vattentät. Lagen och den kompletterande för-

ordningen om statsbudgeten bör därför sna-

rast kompletteras så, att den stöder adekvata 

förfaranden också i de verksamhetsmodeller, 

där uppgifter har decentraliserats till att vara 

ett ansvar för flera aktörer.

Vid den laglighets- och ändamålsenlig-

hetsgranskning som revisionsverket gjorde 

av administreringen, styrningen och över-

vakningen av de medel från Europeiska re-

gionala utvecklingsfonden (ERUF) som för-

medlas av landskapsförbunden konstatera-

des, att arbets- och näringsministeriet i strid 

med budgeten och 3 a § i lagen om statsbud-

geten de facto har intäktsfört på överförings-

utgiftsmoment 32.50.64 (EU:s strukturfon-

ders medfinansiering och statlig medfinan-

siering i EU:s strukturfondsprogram under 

programperioden 2007–2013, förslagsanslag) 

ränteintäkter av medel som beviljats åt land-

skapsförbunden.

Enligt revisionsverkets uppfattning bör 

statsrådets beslut att fördela den i budgeten 

på ovan nämnda moment beviljade fullmak-

ten till att användas av landskapsförbunden 

inte som sådant betraktas som i 10 § i lagen 

om statsbudgeten avsedd till beloppet och 

syftet begränsad fullmakt att ingå avtal och 

avge förbindelser. Av denna anledning kan 

den inte i bokslutet noteras i arbets- och nä-

ringsministeriets fullmaktsuppföljning som 

användning av fullmakt.
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Förvaltningsområde	 Revisionsberättelser

år	
2010

Meddelandeålägganden

år
2008 2009 2010

Republikens	presidents	kansli 1
Statsrådets	kansli	 1
Utrikesministeriets	förvaltningsområde	 1 1 1 1
Justitieministeriets	förvaltningsområde	 2
Inrikesministeriets	förvaltningsområde	 7
Försvarsministeriets	förvaltningsområde	 3 2 2
Finansministeriets	förvaltningsområde	 15 2 2
Undervisnings-	och	kulturministeriets	förvaltningsområde	 8 7 3 1
Jord-	och	skogsbruksministeriets	förvaltningsområde	 9 1 1
Kommunikationsministeriets	förvaltningsområde	 5 2 3 1
Arbets-	och	näringsministeriets	förvaltningsområde 27 1 1 2
Social-	och	hälsovårdsministeriets	förvaltningsområde 5
Miljöministeriets	förvaltningsområde	 3

87 16 13 5

TABELL 4: ÅLÄGGANDEN ATT MEDDELA PÅFÖRDA  I REVISIONSBERÄTTELSERNA FÖR 
FINANSÅREN 2008–2010

10.2 Åläggande att meddela om åtgärder med anknytning 
till anmärkningarna i revisionsberättelsen

Enligt 5 § 1 momentet i lagen om statens revi-

sionsverk skall revisionsobjektet och det mi-

nisterium till vars ansvarsområde revisions-

objektet hör meddela revisionsverket vilka 

åtgärder som vidtagits med anledning av an-

märkningarna i granskningsberättelsen.

I revisionsberättelserna har specificerats 

de anmärkningar som förutsätter ovan nämnt 

meddelande, och getts en fatalietid för med-

delande om åtgärderna. Åtgärdernas till-

räcklighet kontrolleras i samband med föl-

jande revision. Negativa ställningstagan-

den till lagenligheten är i allmänhet också 

ärenden som medför åläggande att medde-

la, men åläggande kan påföras också för an-

märkningar som inte har lett till ett negativt 

ställningstagande till lagenligheten.

I tabell 4 presenteras enligt förvaltningsom-

råde hur åläggandena att meddela om åtgär-

der har fördelat sig under de tre senaste åren.

Antalet meddelandeålägganden har mins-

kat jämfört med föregående år. Siffrorna är 

inte helt jämförbara med år 2008 på grund 

av att universitetens (6 meddelandeåläggan-

den år 2008) juridiska ställning har föränd-

rats. Brister i ordnandet av resultatredovis-

ningen och presentationen av det funktio-

nella resultatet ledde till åläggandeförfaran-

de i fyra revisionsberättelser (8 år 2009, 11 

år 2008). Brister som anknöt till bokföring-

en och bokslutet ledde till meddelandeåläg-

gande i sex revisionsberättelser och brister i 

den interna kontrollens förfaranden i en re-

visionsberättelse.

I samband med revisionerna år 2010 utred-

des effekterna av de ålägganden att medde-

la om åtgärder som ingått i revisionsberät-

telserna året innan. I revisionsberättelserna 
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för år 2009 gavs åläggande att meddela åt 13 

ämbetsverk och inrättningar. I fråga om dem 

förnyades för tre åläggandet antingen helt 

eller delvis år 2010 (7 år 2009, 10 år 2008).

På basis av den laglighets- och ändamåls-

enlighetsgranskning som revisionsverket 

gjorde av administreringen, styrningen och 

övervakningen av de medel från Europe-

iska regionala utvecklingsfonden (ERUF) 

som förmedlas av landskapsförbunden, ska 

arbets- och näringsministeriet meddela re-

visionsverket före 30.9.2011, vilka åtgär-

der det har vidtagit med anledning av de 

vid revisionen konstaterade bristerna i full-

maktsuppföljningen av de åt landskapsför-

bunden givna bevillningsfullmakterna, ut-

betalningen av med dem anknutna förskott 

och budgeteringen av ränteintäkterna av 

förskotten.

Vid effektivitetsrevisionerna gavs medde-

landeålägganden vid tre skilda revisioner: 

Social- och hälsovårdsministeriet ska med-

dela revisionsverket för 30.6.2011, vilka åt-

gärder det har vidtagit med anledning av de 

anmärkningar som har framförts i effektivi-

tetsrevisionsberättelse 217/2011 (Verkstäl-

lande av IT-projekt i social- och hälsovården)

– så att övervakningen av faktureringen av 

upphandling som gjorts från Kuopio uni-

versitet iakttar 24 b § i lagen om stats-

budgeten,

– de direkta upphandlingarna görs i enlig-

het med lagen om offentlig upphandling 

och

– auditeringsförfarandena angående mi-

nisteriets informationssystem i hälsovår-

den fås att iaktta 124 § i grundlagen och 

45–48 § i förvaltningslagen.

För det andra ska jord- och skogsbruksmi-

nisteriet och finansministeriet meddela revi-

sionsverket före 30.9.2011, vilka åtgärder de 

har vidtagit med anledning av den vid effek-

tivitetsrevisionen 216/2011 (Bedömningen 

av de statsfinansiella verkningarna av för-

fattningsprojekt) framförda anmärkningen 

angående samordning av lagen om finansie-

ring av ett hållbart skogsbruk och lagen om 

partiell skattefrihet för försäljningsinkomst 

av virke med det förbud mot anhopning av 

stöd som ingår i EU:s reglering av statsstöd.

För det tredje ska arbets- och närings-

ministeriet meddela revisionsverket före 

31.1.2012, vilka åtgärder det har vidtagit 

med anledning av den vid effektivitetsre-

vision 224/2011 (Stads- och metropolpoliti-

ken) framförda anmärkningen att den av ar-

bets- och näringsministeriet givna instruktio-

nen om EU-bidrag bör fås att stämma över-

ens med 13 § i lagen om finansiering av vis-

sa program och projekt inom arbets- och nä-

ringsministeriets förvaltningsområde.
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10.3 Budgeteringsförfaranden

Om budgeteringsförfarandena gavs år 2010 

en anmärkning i undervisnings- och kultur-

ministeriets samt i kommunikationsministe-

riets revisionsberättelse. Anmärkningarna 

gällde hur till kapitaliseringen av universi-

teten anknutna utgifter hänförts till finansår-

et och uppgifter som presenterats om förny-

else av fullmakt. År 2009 gavs en anmärk-

ning om budgeteringsförfarandet i en revi-

sionsberättelse och år 2008 i två revisions-

berättelser.
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10.4 Bokföringsenheternas bokslutskalkyler

I tabell 5 presenteras uppgifterna om i re-

visionsberättelserna gjorda anmärkningar 

gällande bokslutskalkylerna under tre år. År 

2010 gällde kravet i 21 § i lagen om stats-

budgeten, att ämbetsverken och inrättning-

arna i bokslutet och den verksamhetsberät-

telse som utarbetas för fullgörandet av re-

sultatansvaret skall ge riktiga och tillräckli-

ga uppgifter om hur budgeten har följts samt 

om ämbetsverkets och inrättningens intäk-

ter och kostnader och ekonomiska ställning, 

enligt förordningen om statsbudgeten en-

dast de ämbetsverk och inrättningar, vilka 

enligt beslut av finansministeriet fungerar 

som bokföringsenheter.

Budgetens utfallskalkyl inkluderar uppgif-

ter om budgetintäkter och utgifter samt upp-

gifter om fullmakter och hur de har använts. 

Anmärkningar som gällde budgetens utfalls-

kalkyl gavs med anledning av revisionerna 

år 2010 åt 14 bokföringsenheter, vilket är fem 

färre än år 2009. Anmärkningarna i denna 

grupp gällde användning av anslag i strid 

med användningsändamålet i budgeten, de 

facto överskridning av anslag, notering av 

inkomster på bruttobudgeterat utgiftsmo-

ment och riktande av utgifter så, att det ock-

så innebar en förlängning av anslagets an-

vändningstid. Antalet sådana anmärkningar 

var något över 20.

År 2010 hade 23 bokföringsenheter full-

makter i användning. Anmärkningar om hur 

uppgifterna om fullmakter presenterats el-

ler hur fullmakten använts gavs åt sju bokfö-

ringsenheter. De främsta orsakerna var bris-

ter i ordnandet av fullmaktsbokföringen. Om 

överskridning av fullmakten anmärktes i en 

revisionsberättelse.

En anmärkning som gällde intäkts- och ut-

giftskalkylen gavs åt två bokföringsenheter 

och en anmärkning gällande balansräkning-

en åt tre bokföringsenheter. Anmärkning-

arna om balansräkningen gällde värdering-

en av tillgångar och presenterandet av den 

i balansräkningen. Skillnader i principerna 

för värdering av balansposter, vidlyftiga för-

faranden när uppgifterna om egendoms- och 

kapitalposter avgränsas i balansräkningen 

och när deras värden fastställs samt brister 

i uppföljningen av anläggningstillgångarna 

försvagar i viss mån balansräkningens an-

vändbarhet.

Om brister i noterna gavs anmärkningar åt 

fem bokföringsenheter. Vid revisionerna äg-

nas uppmärksamhet särskilt åt sådana no-

ter, som väsentligt kompletterar de uppgif-

ter som lämnas i bokslutskalkylerna. Till de 

viktigaste bland dem kan räknas uppgifter 

om statliga borgensförbindelser, statsgaran-

tier och andra ansvarsförbindelser.

	 Anmärkningar	år

		 2008	 2009	 2010

Budgetens	utfallskalkyl	 21	 19	 14

Intäkts-	och	utgiftskalkyl	 5	 4	 2

Balansräkning	 6	 10	 3

Noter	 5	 5	 5

Granskning	av	bokslutskalkylerna	 	 	

Godkännande	av	bokslutet	 3	 	

TABELL 5: BOKFÖRINGSENHETER SOM GETTS EN ANMÄRKNING GÄLLANDE BOKSLUTSKALKYLERNA
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TABELL 6: DEN INTERNA KONTROLLEN FINANSÅRET 2010, (23 ÄMBETSVERK HADE FULLMAKTER)

	 Bokföring	 Fullmakts-	 Resultat-	 Övrig	intern	
	 	 uppföljning	 redovisning	 kontroll

a)	inget	väsentligt	att	anmärka	 80	%	 70	%	 80	%	 77	%

b)	väsentliga	brister,	men	korrigerande			
åtgärder	har	vidtagits	 6	%	 4	%	 2	%	 8	%

c)	väsentliga	brister,	med	anledning	av			
vilka	åtgärder	bör	vidtas	 14	%	 26	%	 18	%	 15	%

10.5 Tillståndet för intern kontroll och riskhantering

Den interna kontrollen har vid revisionsver-

kets revisioner utvärderats i riskanalysen 

och granskats i samband med revisionen av 

bokföringen, fullmaktsuppföljningen och re-

sultatredovisningen, samt separat i samband 

med vissa andra revisioner. Vid revisionsver-

kets effektivitetsrevisioner har bedömts de 

risker som är förenade med förvaltningens 

styrningssystem och verksamhetskedjor och 

hanteringen av dem samt den interna kon-

trollen i synnerhet ur perspektivet för verk-

samhetens samhälleliga effekter och resul-

tat samt en riktig och tillräcklig bild av eko-

nomin och verksamheten som helhet. Brister 

som observerats i styrnings-, verksamhets- 

och rapporteringssystemen är samtidigt ock-

så brister i den interna kontrollen och risk-

hanteringen på statsrådets och ministerier-

nas förvaltningsområdens nivå.

Också Europeiska unionens medelöver-

föringar och penninganvändning granskas 

som en del av revisionen. Vid revisionerna 

har ägnats uppmärksamhet förutom åt bok-

föringens riktighet och verksamhetens lag-

lighet, också åt styrningen av verksamheten 

samt i synnerhet åt olika frågor i anknytning 

till pengarnas administrering och ordnandet 

av den interna kontrollen. Ställningstagan-

dena vid revisionerna har rapporterats till de 

räkenskapsverk som har berörts av revisio-

nerna eller som har ansvar för att korrigera 

bristerna.

Tabell 6 åskådliggör tillståndet för den in-

terna kontrollen i förvaltningen.

När tillståndet för den interna kontrollen 

granskas utgående från antalet ämbetsverk 

och inrättningar som har fått an anmärk-

ning angående den interna kontrollen, före-

faller den interna kontrollen att i fråga om 

bokföringen ha förbättrats jämfört med året 

innan. Andelen för de ämbetsverk och in-

rättningar, hos vilka inte konstaterades vä-

sentligt att anmärka angående ordnandet av 

den interna kontrollen av bokföringen, hade 

ökat till 80 procent (69 % år 2009, 78 % år 

2008). Väsentliga brister, med anledning av 

vilka ämbetsverket har skäl att vidta åtgär-

der, konstaterades i ordnandet av den inter-

na kontrollen av bokföringen hos 14 procent 

av ämbetsverken och inrättningarna (21 % 

år 2009, 15 % år 2008). På grund av univer-

sitetens förändrade ställning är siffrorna inte 

helt jämförbara sinsemellan.

I fråga om fullmaktsbokföringen konsta-

terades väsentligt att anmärka i den interna 

kontrollen och ett behov av åtgärder hos 26 

procent av de bokföringsenheter som hade 

fullmakter i användning (13 % av ämbets-
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verken och inrättningarna år 2009, 30 % år 

2008). Den främsta orsaken var brister i ord-

nandet av fullmaktsbokföringen.

De centrala bestämmelserna om resultatre-

dovisningen ingår i 16 § i lagen om statsbud-

geten. Om saken föreskrivs närmare i förord-

ningen om statsbudgeten, enligt vilken bok-

föringen och resultatredovisningen skall ord-

nas så, att de producerar sådana väsentliga 

uppgifter som behövs i den externa styrning-

en av ämbetsverket eller inrättningen samt 

bokslutsuppgifter och uppgifter i verksam-

hetsberättelsen.

I fråga om resultatredovisningen förefal-

ler situationen i förvaltningen att vara i stort 

sett den samma från den interna kontrol-

lens synpunkt som året innan. Vid revisio-

nerna har hos 20 procent av bokföringsen-

heterna konstaterats sådana väsentliga bris-

ter, på grund av vilka korrigerande åtgärder 

har förutsatts i revisionsberättelserna (22 % 

av ämbetsverken och inrättningarna år 2009, 

21 % av ämbetsverken och inrättningarna år 

2008). Brister i redovisningen år i allmänhet 

orsaken också till brister i lämnandet av rik-

tiga och tillräckliga uppgifter om lönsamhet, 

produktivitet, den avgiftsbelagda verksam-

hetens lönsamhet och den samfinansierade 

verksamhetens kostnadsmotsvarighet i verk-

samhetsberättelserna.

Den ekonomistadga som förutsätts i förord-

ningen om statsbudgeten är ett centralt verk-

tyg för ordnandet av den interna kontrollen 

vid räkenskapsverken. Vid revisionerna år 

2010 bedömdes att ekonomistadgan är på 

adekvat nivå hos 90 procent av räkenskaps-

verken (år 2009 96 % av ämbetsverken och 

inrättningarna, år 2008 95 % av ämbetsver-

ken och inrättningarna).

Enligt förordningen om statsbudgeten 

skall verksamhetsberättelsen innehålla en 

utvärdering av ändamålsenligheten och till-

räckligheten när det gäller den interna kon-

trollen och den riskhantering som ingår i den 

samt ett utlåtande som utarbetats på basis av 

detta och som gäller den interna kontrollens 

tillstånd och de viktigaste utvecklingsbe-

hoven. I revisionsberättelserna gavs en an-

märkning gällande utlåtandet åt tre bokfö-

ringsenheter (4 ämbetsverk och inrättningar 

år 2009 och år 2008). Anmärkningarna gällde 

huvudsakligen hur utlåtandet hade beretts. 

Allmänt taget har ledningen ägnat uppmärk-

samhet åt utvecklande av den interna kon-

trollen och riskhanteringen och åt utvärde-

ringsförfarandena. Revisionerna visar emel-

lertid att väsentliga skillnader i förfarandena 

råder mellan ämbetsverken. På basis av re-

visionerna påpekas alltjämt, att utlåtandena 

klart borde ges också om den interna kon-

trollens tillstånd och inte endast om utveck-

lingsobjekt. Det rekommenderas att i utlå-

tandena framförs ledningens ansvar för den 

interna kontrollen. I utlåtandena och deras 

bakgrundspromemorior är det dessutom skäl 

att uppmärksamma kontinuiteten mellan ut-

låtandena från flera år.

Systemrevisioner

Den centrala målsättningen för de system-

revisioner som görs i samband med revisio-

nerna är att säkerställa att de med systemen 

och deras verksamhetsmiljö anknutna vik-

tigaste förfarandena i den interna kontrol-

len och dataskyddet är ordnade på ett adek-

vat sätt. Vid systemrevisionerna granska-

des i första hand ekonomiförvaltningens sys-

tem och de system som alstrar information 

för dessa samt de föranstaltningar som berör 

deras verksamhetsmiljö. År 2010 gjordes to-

talt sju systemrevisioner, av vilka en var till 

sin natur en efter- och fortsättningsrevision. 

Revisionerna hänförde sig till två ministeri-

er och två ämbetsverk samt till statens servi-
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cecentral för ekonomi- och personalförvalt-

ning, där tre revisioner gjordes. Av dem var 

en till sin karaktär en sedvanlig systemrevi-

sion hos bokföringsenheten. Vid de två övri-

ga revisionerna som hänförde sig till system 

som administreras av servicecentralen var 

infallsvinkeln produktionen av tjänster för 

kundämbetsverken samt laglighetsaspekt-

en. Under revisionsrundan 2010 bekantade 

man sig med KIEKU -informationssystemet 

och förvärvades kunskap och bakgrundsin-

formation om SAP -systemet och följdes med 

ibruktagandet av pilottillämpningar.

De centrala revisionsobjekten var till sys-

temens användning och administreringen 

av användningen anknutna risker, kontrol-

ler, användarrätter samt övriga förfaranden i 

den interna kontrollen. Också arrangemang-

en med anknytning till datasäkerheten och 

IT-funktioner och dataförvaltningens orga-

nisering samt de arrangemang som beror på 

förändringar i verksamhetsmiljön granska-

des. Centrala föremål för granskning vid re-

visionen av servicecentralens system sett ur 

perspektivet för produktionen av tjänster var 

processernas enhetlighet, användarrätter, 

kontroller, anslutningar och dataskyddsar-

rangemang samt dokumenteringen av upp-

gifter, förfaranden och ansvar.

De centrala observationerna vid systemre-

visionerna gällde åtskiljande av arbetsupp-

gifter, fördelning och organisering av arbe-

tet, administrering och övervakning av an-

vändarrätter; klargörande och dokumente-

ring av ansvar och övervakningsförfaran-

den, avtal, dataskyddsdokument och metod-

beskrivningar samt det logiska och fysiska 

skyddet. Om revisionsresultaten har rappor-

terats i samband med revisionerna.

Med den laglighets- och ändamålsenlig-

hetsgranskning som hänför sig till ekonomi- 

och personalförvaltningens processer klar-

görs ändamålsenligheten för servicecentra-

lens och dess kundämbetsverks verksam-

hetsprocesser och den interna övervakning-

ens tillräcklighet och effektivitet i förhållan-

de till de i verksamhetsprocesserna konstate-

rade riskerna och det, huruvida principerna 

för servicecentralens delprocesser har ord-

nats så, att de stöder enhetliga förfaranden i 

bokföringen och den interna kontrollen. Vid 

de gjorda granskningarna har konstaterats 

brister i ändamålsenligheten och tillräcklig-

heten för ordnandet av den interna kontrol-

len. Om denna revisionshelhet rapporteras 

på våren 2012.
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10.6 Intern granskning

Enligt förordningen om statsbudgeten skall 

ämbetsverkens och inrättningarnas ledning 

ordna intern granskning om det finns moti-

verat behov därtill med anledning av de in-

terna kontrollförfaranden som förutsätts i 69 

och 69 a §. Den interna granskningen har till 

uppgift att för ledningen utreda om den in-

terna kontrollen är ändamålsenlig och till-

räcklig samt att utföra de granskningsupp-

gifter som ledningen bestämmer. Vid ord-

nandet av den interna granskningen skall 

de allmänna standarder och rekommenda-

tioner som gäller den beaktas. Föreskrifter 

om förfarandena i samband med den inter-

na granskningen och dess ställning i äm-

betsverkets eller inrättningens organisation 

meddelas i ett reglemente för intern gransk-

ning.

På basis av revisionerna år 2010 kan kon-

stateras, att intern granskning hade ordnats 

vid 65 ämbetsverk och inrättningar, vilket är 

75 procent av ämbetsverken och inrättning-

arna (61 % av ämbetsverken och inrättning-

arna år 2009, 59 % år 2008).

Den interna granskningens volym förefal-

ler bedömt på basis av för den använda års-

verken att ha varit oförändrad jämfört med 

året innan. För intern granskning användes 

år 2010 totalt ca 97 årsverken (97 årsverken 

år 2009, 102 årsverken år 2008), av vilket an-

delen för köpta tjänster var ca åtta årsverken 

(11 årsverken år 2009, 15 årsverken år 2008). 

Budgetförordningens bestämmelse om att 

den interna granskningen skall beakta all-

männa standarder och rekommendationer 

understryker kontrollens kvalitet, professio-

nalism och oavhängighet. Av de ämbetsverk 

och inrättningar, som utförde egen intern 

granskning år 2010, var hos 42 (52 ämbets-

verk år 2009, 29 ämbetsverk år 2008) ämbets-

verkets satsning på intern granskning med 

användning av den egna personalen ca ett 

årsverke eller mindre.

Reglementet för intern granskning bedöm-

des vara adekvat hos 49 ämbetsverk och in-

rättningar, vilket är 75 procent av de ämbets-

verk som utför intern granskning (97 % år 

2009, 96 % år 2008).
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10.7 Tillståndet för förvaltning och övervakning av 
EU-medel i Finland år 2010

Överföringarna, förvaltningen och övervak-

ningen av EU-medel revideras enligt prin-

cipen för enhetligt skydd som en del av de 

effektivitetsrevisioner, redovisningsrevisio-

ner och laglighets- och ändamålsenlighets-

granskningar som görs av revisionsverket, 

under iakttagande av samma principer som 

följs vid revision av nationella medel. Sta-

tens revisionsverk gör inte revisionen utgå-

ende från ett sampel baserat på en statistisk 

monetär enhet, och på basis av den kan så-

ledes inte uppskattas storleken av ett fel ut-

tryckt i penningbelopp.

Vid de revisioner som görs av Statens re-

visionsverk ägnas uppmärksamhet förutom 

åt bokföringens riktighet och verksamhetens 

lagenlighet, också åt en ändamålsenlig styr-

ning av verksamheten och särskilt åt frågor 

anknutna till förvaltningen av medlen och 

ordnandet av den interna kontrollen. Tyngd-

punkten i revisionerna ligger vid en gransk-

ning av den i budgetlagstiftningen definiera-

de interna kontrollen med analytiska medel. 

I revisionerna har i en del fall också ingått 

en begränsad testning av nyckelkontroller. 

Revisionsverkets effektivitetsrevisioner kon-

centreras på verkningarna av åtgärder som 

delvis eller helt finansieras med EU-medel.

Under finansåret 2010 gjordes revisio-

ner som hänförde sig till medelöverföringar 

från Europeiska unionen vad beträffade från 

Landsbygdsfonden delfinansierade projekt- 

och företagsstöd till Södra Österbottens och 

Birkalands närings-, trafik- och miljöcentra-

ler (NTM-centraler). I fråga om den Europe-

iska regionala utvecklingsfonden gjordes en 

revision av EU:s medelöverföringar och över-

vakningen av dem hos Norra Savolax NTM-

central. En revision med anknytning till Eu-

ropeiska socialfonden hänförde sig till ar-

bets- och näringsministeriet. Dessutom har 

bland revisionerna ingått en fortsättnings- 

och efterrevision av strukturfondsinforma-

tionssystemen samt en revision av gränssam-

arbetskomponenten inom Europeiska grann-

skaps- och partnerskapsinstrumentet.

Vid de av revisionsverket gjorda revisio-

nerna har observerats, att i de från Lands-

bygdsfonden delfinansierade projekt- och 

företagsstöden har verkställts förslag som 

ställts i utredningen från arbetsgruppen 

Minskning av företagens administrativa bör-

da, och att verkställandet av förslagen delvis 

har framskjutits till år 2011. Vid revisionen 

konstaterades också, att vid Landsbygdsver-

ket har p.g.a. verkets flyttning personalom-

sättningen vid en del enheter varit stor, vilket 

vid revisionen ansetts ha försvårat adminis-

treringen av stödsystemen. Under finansåret 

har möjligheten till rapportering med de in-

formationssystem som används av NTM-cen-

tralerna förbättrats, och enligt erhållen un-

derrättelse är avsikten att förbättrandet ska 

betonas också i det fortsatta utvecklandet av 

systemen. Vid revisionerna har man till vissa 

delar uppmärksammat de långa tiderna för 

handläggning av utbetalningarna i synner-

het av företagsstöden, samt föregripandet 

av de krav på resurser som verksamheterna 

ställer. Vid revisionen har också ansetts, att 

på grund av att systemets ibruktagande inföll 

i slutet av året, har den landsomfattande ar-

betstidsuppföljningen inte på ett tillräckligt 

sätt gett stöd åt den interna övervakningen 

av den tekniska assistansen vid NTM-cen-

tralerna.
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Vid revisionen av medel från den Europe-

iska regionala utvecklingsfonden noterades 

till verifieringen av utgifternas stödberät-

tigande anknutna förfaranden, där verifie-

ringen av stödberättigandet inte i fråga om 

alla utbetalda poster hade iakttagit reglerna 

om stödberättigande. Vid revisionen konsta-

terades, att i fortsättningen bör ägnas sär-

skild uppmärksamhet åt att stödberättigan-

det för utgifter som anknyter till medel från 

den regionala utvecklingsfonden bör verifie-

ras i samband med varje utbetalningspost. 

Dessutom rekommenderades vid revisionen 

att en samlad ajour uppföljning av återkravs-

åtgärder görs.

Vid revisionen av medel från Europeiska 

socialfonden uppmanades arbets- och nä-

ringsministeriet på basis av iakttagelserna 

vid revisionen att bl.a. säkerställa återkravs-

åtgärdernas tillräcklighet i fråga om vissa av 

NTM-centralerna administrerade struktur-

fondsprojekt och att ägna uppmärksamhet 

åt dokumenteringen av de förbindelser som 

avser finansieringsandelar. Vid revisionen 

konstaterades också, att i EURA 2007 -infor-

mationssystemet svarar projektens befinnan-

de inte alltid mot projektens faktiska admi-

nistrativa befinnande, varför ministeriet upp-

manades att ägna uppmärksamhet åt att de 

uppgifter som ingår i informationssystemet 

är ajour och särskilt åt orsakerna till att pro-

jekt har avbrutits samt åt det, hur projektets 

misslyckande ska hanteras från offentlig-

hetssynpunkt i ett öppet informationssystem.

Den fortsättnings- och efterrevision som 

ingick i revisionen hänförde sig begrän-

sat till EURA 2007-, Wepa2007/Valtteri-, 

Wepa2007/Siiri- och TUKI2000-systemens 

styrningsdata och utkontrakterade tjänster 

samt till systemens nya funktioner och syste-

manslutningar. Vid revisionen gavs rekom-

mendationer om bl.a. uppgörande av metod-

beskrivning och ibruktagande av systemen.

I verkställandet av gränssamarbetskom-

ponenten inom Europeiska grannskaps- och 

partnerskapsinstrumentet (ENPI CBC) kon-

staterades brister i budgeteringen, fullmakts-

förfarandet, fullmaktsuppföljningen, före-

komsten av nationella villkor för stödberätti-

gande samt administreringen av den helhet 

som finansieringsinstrumenten utgör.

Vid revisionen av EU-medel har hos de 

granskade objekten inte framkommit annat 

väsentligt att anmärka på i fråga om den in-

terna kontrollen.

Om de observationer som gäller den av re-

visionsverket utförda laglighetsgranskning-

en ”Landskapsförbunden som administratö-

rer av EU-medel” redogörs i kapitel 10.8.
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Statsbidragen är en betydande utgiftspost i 

statsbudgeten, och om deras beviljande, ut-

betalning och övervakningen av använd-

ningen har föreskrivits i olika lagar. Den in-

terna kontrollen har till uppgift att säkerstäl-

la att de förfaranden som gäller statsbidra-

gen är adekvata.

I samband med revisionerna granskades 

de till statsbidragen anknutna förfarandena 

hos 18 ämbetsverk och inrättningar. Revi-

sionsresultaten gällande den interna kontrol-

len av statsbidragen fördelade sig som följer: 

År 2010 utfördes revisioner som hänförde 

sig till statsbidrag hos tre ministerier, sju nä-

rings-, trafik- och miljöcentraler, sex region-

förvaltningsverk samt två andra ämbetsverk 

och inrättningar. På basis av de revisioner 

som gjorts åren 2008–2010 förefaller det som 

att situationen i fråga om den interna kon-

trollen av statsbidrag har förbättrats, trots att 

hos en del av de reviderade konstaterades 

sådana väsentliga brister i den interna kon-

trollen som förutsätter åtgärder. På uppgif-

terna inverkar emellertid i betydande grad 

hur hos många och hurudana ämbetsverk en 

revision har gjorts och hurudana statsbidrag 

den har hänfört sig till. På basis av de utför-

da revisionerna kan generellt konstateras, att 

förfarandena vid administreringen av stats-

	 År	 År	 År	
	 2008	 2009	 2010

a)	inget	väsentligt	att	anmärka	 45	%	 59	%	 67	%

b)	väsentliga	brister,	men		
korrigerande	åtgärder	har		
vidtagits	 0	%	 0	%	 6	%

c)	väsentliga	brister,		
med	anledning	av		vilka		
åtgärder	bör	vidtas		 55	%	 41	%	 28	%

10.8 Tillståndet för administrering och övervakning av 
statsbidrag och -understöd

bidrag har ägnats uppmärksamhet hos äm-

betsverken.

Landskapsförbunden som 
administratörer av EU-medel

Den av revisionsverket utförda laglighets- 

och ändamålsenlighetsgranskningen hän-

förde sig till administreringen, styrningen 

och övervakningen av de medel från Euro-

piska regionala utvecklingsfonden (ERUF) 

som förmedlas av landskapsförbunden. Syf-

tet med granskningen var att klargöra, om 

den av landskapsförbunden förmedlade EU-

finansieringen administreras i enlighet med 

författningar, föreskrifter och instruktioner. 

Lagenligheten och ändamålsenligheten ut-

värderades särskilt med hänsyn till iaktta-

gandet av lagarna. Granskningen gjordes 

vid sex landskapsförbund vilka enligt lagen 

om strukturfonderna fungerar som förmed-

lande organ, samt vid arbets- och närings-

ministeriet som fungerar som förvaltnings-

myndighet.

På basis av granskningen konstaterades 

brister i uppföljningen av i budgeten bevil-

jade fullmakter och i inriktningen av full-

maktsanvändningen på finansår, i praxis för 

utbetalning av de förskott som betalas till 

landskapsförbunden samt i handläggningen 

av de av förskotten genererade ränteintäk-

terna i budgeten och i arbets- och närings-

ministeriets bokföring.

Att bevillningsfullmakt anvisas för att an-

vändas av de landskapsförbund vilka fung-

erar som förmedlande organ kan enigt revi-

sionsverkets uppfattning inte som sådant be-
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traktas som fullmaktsanvändning som avses 

i lagen om statsbudgeten. 

Av fullmakter som beviljats åt landskaps-

förbunden var i slutet av år 2010 de facto 

oanvända ca 68 miljoner euro. Enligt lagen 

om statsbudgeten får en fullmakt användas 

endast under det finansår, i vars budget den 

har tagits in. Fullmakten kan förnyas i bud-

geten, och det förnyade beloppet kan uppgå 

högst till det förnybara belopp som anges i 

bokföringsenhetens bokslut.

Arbets- och näringsministeriet betalar på 

basis av det av landskapsförbunden upp-

skattade anslagsbehovet på förhand medel 

åt landskapsförbunden för finansiering av 

strukturfondsprojekt. Vid revisionen kon-

staterades, att beloppet av öppna förskott i 

landskapsförbundens bokföring i slutet av år 

2010 var 38,1 miljoner euro. Någon särskild 

grund för att utbetalningsanslaget betalats 

på förhand påträffades inte vid granskning-

en. Revisionsverket anser, att förskott har be-

talats till alltför stora belopp och onödigt ti-

digt.

Landskapsförbunden har i enlighet med 

arbets- och näringsministeriets instruktioner 

avdragit de ränteintäkter som anknyter till 

de som förskott erhållna posterna i sina till 

arbets- och näringsministeriet riktade upp-

skattningar av det förslagsanslag som behövs 

för utbetalningarna. I praktiken finansieras 

projekten mer än vad som för dem beviljas 

pengar i statsbudgeten. Om ränteintäkterna 

har inte heller rapporterats i arbets- och nä-

ringsministeriets bokslut. Av de ränteintäkter 

som år 2010 innehades av landskapsförbun-

den hade fram till årets slut intäktsförts ca 1,3 

miljoner euro.

Enligt lagen om statsbudgeten kan bl.a. 

överföringsutgifter inte vara föremål för net-

tobudgetering. I statsbudgeten har det mo-

ment som används för finansiering av struk-

turfondsprojekt årligen varit bruttobudgete-

rat enligt budgeten. Revisionsverket anser, 

att arbets- och näringsministeriet i strid med 

budgeten och lagen om statsbudgeten de 

facto har intäktsfört på ett bruttobudgeterat 

moment ränteintäkter av medel som har be-

viljats åt landskapsförbunden.

Till övriga delar framkom på basis av revi-

sionen inte väsentligt att anmärka angående 

administreringen av finansieringen från Eu-

ropeiska regionala utvecklingsfonden.

Understöd till sammanslutningar och 
stiftelser för främjande av hälsa och 
social välfärd

Syftet med den av revisionsverket utförda 

laglighets- och ändamålsenlighetsgransk-

ningen var att alstra en på rimlig visshet 

baserad ståndpunkt till det, om i beviljan-

det och utbetalandet av understöd, i över-

vakningen av användningen och återkrä-

vande av understöd har iakttagits författ-

ningar och instruktioner samt om den inter-

na kontrollen av understödsprocessen har 

ordnats adekvat. Granskningen hade ock-

så till syfte att alstra en på begränsad viss-

het baserad ståndpunkt till det, om under-

stödet har använts för det ändamål för vilket 

det har beviljats och om riktiga och tillräck-

liga uppgifter har lämnats om understödets 

användning. Föremål för granskningen har 

varit verksamhetsunderstöd, som i penning-

automatunderstöden utgörs av allmänna un-

derstöd och riktade verksamhetsunderstöd. 

Granskningen har hänfört sig till under åren 

2008–2010 beviljade verksamhetsunderstöd. 

I verksamhetsunderstöd har årligen beviljats 

184,5–191,4 miljoner euro.

Vid granskningen konstaterades, att i be-

viljandet av riktade verksamhetsunderstöd 

och övervakningen av användningen inte 

till alla delar har iakttagits författningar och 
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instruktioner. Som en brist konstaterades, 

att understödsbeslutens knappa text om an-

vändningsändamålet inte till alla delar upp-

fyller de i 7 § i lagen om penningautomatun-

derstöd ställda innehållsliga minimikraven 

på understödsbeslut och att i understödsbe-

sluten inte ingår skyldighet att tillämpa upp-

handlingslagen i situationer, där understö-

det hänför sig till anskaffningar. Som en brist 

konstaterades också, att organisationernas 

bokföring inte trots RAY:s instruktioner och 

övervakning till alla delar har ordnats på det 

sätt som förutsätts i 18 § i understödslagen så, 

att man ur bokföringen tillförlitligt kan följa 

upp hur understödet har använts.

Enligt granskningen har i ordnandet av 

den interna kontrollen av understödsproces-

sen framkommit brister som är förknippade 

med förfarandena vid beslut och ansökan om 

understöd, lämnandet av riktiga och tillräck-

liga uppgifter samt i definieringen av de all-

männa förutsättningar för att understöd ska 

beviljas, och med anledning av vilka det är 

skäl för RAY att vidta behövliga åtgärder. So-

cial- och hälsovårdsministeriet för sin del har 

skäl att ta bristerna i betraktande, när minis-

teriet styr och övervakar förfarandet vid be-

redningen av RAY:s förslag till utdelning och 

understödsplan.

Vid granskningen konstaterades också, 

att de riktade verksamhetsunderstöden inte 

till alla delar har använts på i 13 § i under-

stödslagen föreskrivet sätt, och att mottagar-

na av verksamhetsunderstöd inte till alla de-

lar har gett på i 10 § i understödslagen förut-

satt sätt riktiga och tillräckliga uppgifter för 

övervakningen av att villkoren i understöds-

beslutet iakttas. Bristerna i lämnandet av rik-

tiga och tillräckliga uppgifter innebär också, 

att man vid granskningen inte helt har kun-

nat säkerställa att de allmänna understöden 

har använts på det sätt som förutsätts i 12 § i 

understödslagen.

Riktat verksamhetsunderstöd får enligt 

13 § i understödslagen användas endast till 

särskilda kostnader för den understödda 

verksamheten minskat med de särskilda in-

täkter som verksamheten inbringar. Att de-

finiera, verifiera och tolka de särskilda kost-

naderna har vid granskningen visat sig vara 

svårt och en särskild övervakning är krävan-

de. Att lägga de konstaterade bristerna till 

rätta skulle ändå förutsätta att övervakning-

en av användningen av understöden utökas 

ytterligare från den nuvarande och dessut-

om att förutsättningarna för övervakningen 

stärks. I stället för att skilja mellan särskil-

da kostnader och allmänna kostnader kunde 

man överväga ett alternativ, där organisatio-

nen i understöd får en i beslutet nämnd pro-

centuell andel av verksamhetens totala kost-

nader. En övergång till att finansiera de tota-

la kostnaderna skulle i praktiken också inne-

bära en väsentlig förändring också av över-

vakningen av understödens användning. En 

övergång till att finansiera de totala kostna-

derna skulle förutsätta att 13 § i lagen om 

penningautomatunderstöd ändras.
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Statens upphandling uppgick enligt sta-

tens affärsbokföring till totalt ca 5,0 miljar-

der euro år 2010, av vilket andelen för ak-

tier i anläggningstillgångar var 0,4 miljarder 

euro. Med revisionsverksamheten har gåtts 

in för att bidra till en korrigering av missför-

hållandena i upphandlingen genom att in-

rikta revisionerna på anskaffningar av både 

varor och tjänster och på alla skeden av upp-

handlingsprocessen.

Av de ämbetsverk, där tillståndet för upp-

handlingen granskades vid revisionerna, 

konstaterades hos sex procent sådana brister 

med anledning ämbetsverket har anledning 

att skrida till åtgärder. Bristerna gällde upp-

handlingsförfarandena vid anskaffningarna 

och dokumenteringen av upphandlingen.

Revisionsverket utförde år 2010 också en 

laglighets- och ändamålsenlighetsgransk-

ning som gällde iakttagandet av den skyldig-

het till centraliserad upphandling som avses 

i 22 a § i lagen om statsbudgeten.

Iakttagandet av skyldigheten till 
centraliserad upphandling (lagen om 
statsbudgeten 22 a §)

Den av revisionsverket utförda laglighets- 

och ändamålsenlighetsgranskningen gällde 

	 År	 År	 År	
	 2008	 2009	 2010

a)	inget	väsentligt	att	anmärka	 55	%	 74	%	 82	%

b)	väsentliga	brister,	men		
korrigerande	åtgärder		
har	vidtagits	 4	%	 11	%	 12	%

c)	väsentliga	brister,	med		
anledning	av	vilka	åtgärder	
bör	vidtas	 42	%	 15	%	 6	%

10.9 Tillståndet för statens upphandling

iakttagandet av den skyldighet till centrali-

serad upphandling som avses i 22 a § i lagen 

om statsbudgeten. Granskningen genom-

fördes som analytisk granskning, gransk-

ning av styrningsprocessen, granskning av 

upphandlingsprocessen och transaktions-

granskning. Granskning av upphandlings-

processen och transaktionsgranskning gjor-

des hos 14 bokföringsenheter eller ämbets-

verk.

Enligt granskningen stöder arrangemang-

en i upphandlingen tämligen väl anskaff-

ningen av de produkter som omfattas av 

skyldigheten till centraliserad upphandling. 

Vid granskningen konstaterades ändå hos 

knappt hälften av de granskade organisatio-

nerna väsentliga produktgrupper, där orga-

nisationen inte har anslutit sig till de ram-

arrangemang som Hansel Ab har gjort. Hos 

ca hälften av de granskade organisationer-

na hade skyldigheten till centraliserad upp-

handling beaktats på adekvat sätt i upp-

handlingsinstruktionen. Vid granskningen 

observerades i ett flertal fall, att man i upp-

handlingsinstruktionerna inte hade gett in-

struktioner om dokumenteringen av avvikel-

se från skyldigheten till centraliserad upp-

handling.

Enligt granskningen iakttas skyldigheten 

till centraliserad upphandling tämligen väl 

och orsakerna till avvikelser kan som regel 

betraktas som godtagbara. Hos så gott som 

alla granskade organisationer konstaterades 

emellertid brister i dokumenteringen av av-

vikelse från skyldigheten till centraliserad 

upphandling. I fortsättning bör uppmärk-

samhet ägnas åt dokumenteringen, så att 

dokumenteringen görs på det sätt som för-

utsätts i 2 § 4 momentet i statsrådets förord-

135



ning (765/2006). I produktgrupperna elektri-

citet och kontorsmaterial konstaterades i ett 

flertal fall brister i iakttagandet av skyldig-

heten till centraliserad upphandling, och or-

sakerna till avvikelse kunde inte betraktas 

som godtagbara. Dessutom konstaterades i 

ett fall, att andra anskaffningar som omfattas 

av skyldigheten till centraliserad upphand-

ling hade verkställts i strid med 22 a § i lagen 

om statsbudgeten.
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11 Missbruk och klagomål som hänför sig 
till skötseln av statsfinanserna samt 
anmälningar om missbruk

Revisionsverket övervakar, att 
missbruk behandlas effektivt i 
statsförvaltningen

Missbruk kommer till Statens revisionsverks 

kännedom antingen genom revisionsver-

kets revisionsverksamhet eller som anmäl-

ningar om missbruk som förvaltningen gör 

med stöd av 16 § i lagen om Statens revi-

sionsverk. Enligt 16 § i lagen om Statens re-

visionsverk skall statliga myndigheter, in-

rättningar, affärsverk och fonder utan hinder 

av sekretessbestämmelserna och utan dröjs-

mål underrätta revisionsverket om sådant 

missbruk i verksamheten som riktar sig mot 

medel eller egendom som de förvaltar eller 

svarar för.

På basis av dessa underrättelser samt an-

nan information som framkommit vid revisio-

nerna har revisionsverket följt upp och be-

handlat i statsförvaltningen förekomman-

de oegentligheter och deras statsfinansiel-

la verkningar samt förvaltningens åtgärder 

i syfte att förhindra dem. På basis av upp-

följningen av oegentligheterna kan myndig-

heternas tröskel att göra anmälningar eller 

begäranden om undersökning av missbruk 

som riktat sig mot den egna verksamheten 

i en del fall betraktas som alltför hög. Begä-

randen om undersökning och övriga ända-

målsenliga åtgärder efter observerat miss-

bruk bör betraktas som en del av en effektiv 

intern kontroll.

Statens ämbetsverk och inrättningar läm-

nade under år 2010 totalt 20 av lagen för-

utsatta anmälningar om missbruk till revi-

sionsverket (20 st år 2009). Därutöver med-

delade statens ämbetsverk och inrättningar 

till revisionsverket totalt sex anmälningar om 

annat missbruk år 2010 (5 st år 2009). Dessa 

gällde sådant missbruk, där lagstadgad an-

mälningsskyldighet till revisionsverket inte 

förelåg, men ämbetsverken och inrättning-

arna ändå har ansett det behövligt att rap-

portera om dem till revisionsverket. I dessa 

fall har det oftast varit fråga om regelstridi-

ga förfaranden hos mottagare av statsbidrag. 

Anmälningarna om missbruk har fördelat sig 

på flera olika förvaltningsområden.

Revisionsverket ska göra anmälan om brott 

när det gäller sådana brott som det i sin revi-

sionsverksamhet konstaterar i statliga myn-

digheters, inrättningars, affärsverks och fon-

ders verksamhet och som riktar sig mot med-

el eller egendom som dessa förvaltar eller 

svarar för, om revisionsobjektet inte själv har 

gjort anmälan om brott. Revisionsverket be-

höver inte göra någon anmälan, om gärning-

en med beaktande av omständigheterna ska 

anses vara ringa.

Under år 2010 har revisionsverket inte gjort 

brottsanmälningar. I anslutning till ett fall där 

material försvunnit hos Försvarsmakten har 

en representant för revisionsverket i sam-

band med sakens behandling hörts i rätten 

som vittne. Sakens domstolsbehandling är 

ännu på hälft. Revisionsverket har på grund 

av observationer som gjorts i samband med 

revisionen av ett statligt ämbetsverk uppma-

nat ifrågavarande ämbetsverk att göra en 
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brottsanmälan med stöd av 17 § 1 momentet 

i lagen om statens revisionsverk, emedan det 

har funnits skäl att misstänka att en del tjäns-

temän vid ämbetsverket har gjort sig skyldi-

ga till betalningsmedelsbedrägeri genom att 

missbruka statens kreditkort. Ifrågavarande 

ämbetsverk gjorde en brottsanmälan om sa-

ken och saken undersöks av polisen.

I ett annat fall misstänktes en tjänsteman 

i statens tjänst för missbruk av tjänsteställ-

ning i ett upphandlingsärende. Efter av poli-

sen gjord förundersökning beslöt åklagaren 

emellertid att inte väcka åtal. Revisionsver-

ket besvärade sig över beslutet hos Riksåkla-

garämbetet och ansåg att åtal borde väckas. 

Riksåklagarämbetet väckte också åtal mot 

ifrågavarande tjänsteman. Tingsrätten döm-

de tjänstemannen med laga kraft vunnet be-

slut till bötesstraff för brott mot tjänsteplikt.

Arbets- och näringsministeriet samt Lands-

bygdsverket, som förvaltar EU-stöd, sänder 

dessutom sina i kommissionens författningar 

föreskrivna anmälningar till Europeiska uni-

onen om övervakningen av stöden till revi-

sionsverket för kännedom. Anmälningarna 

görs kvartalsvis för varje strukturfond. Totalt 

lämnades till revisionsverket totalt 34 anmäl-

ningar år 2010 (29 anmälningar år 2009). An-

talet inbegriper både nya och fortsatta an-

mälningar.

Arbets- och näringsministeriet har till revi-

sionsverket lämnat sina i enlighet med i kom-

missionens förordning (EG) Nr. 1828/2006, 

ändrad med kommissionens förordning (EG) 

Nr. 846/2009 och (EU) Nr. 832/2010, gjorda 

anmälningar om regelstridiga förfaranden 

som gäller Europeiska regionala utveck-

lingsfonden och Europeiska socialfonden.

Totalt har lämnats sex anmälningar som 

berör Europeiska regionala utvecklingsfon-

den (fyra anmälningar år 2009). Av dem var 

fem nya anmälningar och en en fortsatt an-

mälning. Det minsta regelstridiga beloppet 

var 36 391 euro och det största 252 288 euro 

(i 2009 års anmälningar 22 529 och 35 481 

euro).

Totalt har lämnats tre anmälningar som 

gäller Europeiska socialfonden (10 anmäl-

ningar år 2009). Av dem var fyra nya an-

mälningar och en en fortsatt anmälning. Det 

minsta regelstridiga beloppet var noll euro 

och det största 35 994 euro (i 2009 års anmäl-

ningar 11 635 euro och 281 093 euro).

Landsbygdsverket har för år 2010 lämnat 

till revisionsverket totalt 25 anmälningar (15 

anmälningar år 2009) med stöd av kommis-

sionens förordning (EG) nr. 1848/2006 och 

(EG) nr. 1681/94, ändrad med förordning 

(EG) nr. 2035/05.

Av dem var 17 nya anmälningar och åtta 

fortsatta anmälningar. Det minsta regelstri-

diga beloppet var 6 754 euro och det största 

244 050 euro (i 2009 års anmälningar 399 och 

60 602 euro). Ovan nämnda 6 754 euro var 

den enda regelstridigheten vars belopp un-

dersteg 10 000 euro.

Antalet anmälningar om regelstridighe-

ter som lämnas till EU-kommissionen från 

Finland har varit på sedvanlig nivå jämfört 

med EU:s övriga medlemsländer. Kommissi-

onen har emellertid varit missnöjd med att 

Landsbygdsverket i anmälningarna om re-

gelstridigheter inte har uppgett fysiska per-

soners personuppgifter. Finland är det enda 

av EU:s medlemsländer som förfar på detta 

sätt. Landsbygdsverket har motiverat detta 

med den finländska lagstiftningen om per-

sonuppgifter. Landsbygdsverket utreder som 

bäst om Finland kunde övergå till ett lika-

dant anmälningsförfarande som EU:s övriga 

medlemsländer följer.

Anmälningarna om missbruk och anmäl-

ningarna till EU om regelstridigheter vittnar 

för sin egen del om tillståndet för den inter-

na kontrollen. Missbruk går man in för att 

förhindra genom att framhålla betydelsen av 
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ämbetsverkens och inrättningarnas interna 

kontroll. Enligt 65 § i förordningen om stats-

budgeten skall bokföringsenhetens verk-

samhetsberättelse innehålla ett särskilt utlå-

tande och bekräftelse om den interna kon-

trollens tillstånd och de viktigaste utveck-

lingsbehoven. I verksamhetsberättelsen skall 

också ingå sammanfattande information om 

felaktigheter och missbruk.

Vart femte klagomål leder till 
åtgärder

Till Statens revisionsverk kan man vända 

sig, om man misstänker att missförhållanden 

har förekommit i skötseln av statsfinanserna. 

Vem som helst kan framställa klagomål till 

revisionsverket. Man kan framställa ett kla-

gomål i ett ärende som gäller en själv, men 

man kan också framställa klagomål på en 

annans vägnar eller tillsammans med andra.

Under redogörelseåret lämnades till revi-

sionsverket 48 klagomål. Året innan var an-

talet klagomål 65. I början av maj 2010 hade 

ett klagomål som lämnats under år 2010 inte 

ännu slutbehandlats. Alla klagomål som in-

lämnats tidigare har behandlats. Klagomål 

lämnades av både privatpersoner och sam-

manslutningar om missförhållanden i stats-

finanserna. I dem hade enligt klagandens 

uppfattning någon instans som omfattas av 

revisionsverkets revision förfarit felaktigt el-

ler oändamålsenligt. Klagomålen fördelade 

sig tämligen jämnt på de områden som om-

fattas av revisionsverkets revision. De gällde 

statens ämbetsverk och inrättningar, motta-

gare av statsbidrag, statsbolag och använd-

ningen av EU-medel. Revisionsverket under-

söker inte som klagomål ett ärende som är 

äldre än fem år, om inte särskilda skäl finns 

för detta. Till revisionsverket har också från 

medborgarna kommit ett stort antal förfråg-

ningar om det, till vilken myndighet de bor-

de vända sig med sina problem. Om ärendet 

inte har hört till revisionsverkets behörighet, 

har man gått in för att ge medborgarna råd 

om till vilken myndighet eller annan instans 

ärendet hör.

I samband med utredandet av klagomålen 

har revisionsverket inhämtat sådan utred-

ning som betraktats som behövlig av ifråga-

varande myndighet. I sina beslut i klagomål-

särenden som har getts under berättelseåret 

har revisionsverket i cirka 35 procent av fal-

len konstaterat att ärendet har klarlagts eller 

kommer att klarläggas i samband med en re-

vision. I ca tio procent av fallen har revisions-

verket förutsatt av statens ämbetsverk eller 

inrättning korrigerande åtgärder för elimine-

ring av felaktigheten eller missförhållandet. 

Av klagomålen har ca 10 procent överförts 

till att handläggas av en annan myndighet, 

ofta ett ministerium. Härvid har revisionsver-

ket bett ministeriet att meddela, vilka åtgär-

der det har vidtagit med anledning av klago-

målet. Ca 30 procent har inte gett anledning 

till åtgärder från revisionsverkets sida. Ca 15 

procent av klagomålen har varit sådana, att 

revisionsverket inte har varit behörigt att be-

handla dem. I dessa fall har klagomålet ofta 

gällt skötseln av finanserna eller verksamhe-

ten i kommunerna eller vid Folkpensionsan-

stalten.

I det följande presenteras sammanfattande 

två klagomålsärenden, som har varit av stör-

re betydelse än vanligt.

Stöd som en bysammanslutning fått 
enligt Leader -programmet

Enligt ett klagomål som framställts till revi-

sionsverket har Norra Savolax TE-central be-

viljat en bysammanslutning stöd för ett pro-

jekt för utvecklande av näringarna i enlig-
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het med utvecklingsprogrammet för lands-

bygden på Finlands fastland 2007–2013. Ad-

ministreringen och övervakningen av pro-

grammet har emellertid försummats och till-

räckliga resultat har inte fåtts till stånd.

I sitt beslut i klagomålsärendet fäste Sta-

tens revisionsverk uppmärksamhet vid att 

övervakningen av projekten i enlighet med 

Leader -programmet har ordnats så, att över-

vakningen av projektens laglighet och till-

börlighet hör till NTM-centralen och över-

vakningen av ändamålsenligheten till en lo-

kal aktionsgrupp, som kan vara en registre-

rad förening eller ett andelslag. På den lo-

kala aktionsgruppens verksamhet tillämpas 

i fråga om EU-projekt bl.a. förvaltningslagen 

och besluten fattas under tjänsteansvar. Som 

statlig myndighet ankommer övervakningen 

av projektets ändamålsenlighet på Lands-

bygdsverket.

Revisionsverket konstaterade i sitt beslut, 

att övervakningen av projekten i enlighet 

med Leader -programmet har ordnats splitt-

rat genom att den är fördelad på flera olika 

instanser. För att övervakningen ska fungera 

adekvat, ställer den särskilda krav på samar-

betet och informationsgången mellan olika 

myndigheter och de privata instanser som ut-

övar övervakning. Norra Savolax NTM-cen-

tral bör därför ägna tillräcklig uppmärksam-

het åt att övervakningen fungerar.

Brister i Skatteförvaltningens 
elektroniska kommunikationstjänster

I klagomålet fästes uppmärksamhet vid att 

rapporteringen från företagen har svällt ut 

och blivit mer komplicerad från början av år 

2010 jämfört med den tidigare situationen, 

samt att identifieringen blivit mer kompli-

cerad när man i Skatteförvaltningen över-

gick från Tyvi -identifiering till Katso -iden-

tifiering. Katso -identifieringstjänsten an-

sågs i klagomålet vara klumpig. I saken har 

år 2010 också ställts ett skriftligt spörsmål i 

riksdagen för att besvaras av regeringen.

Om tillhandahållandet av elektroniska 

kommunikationstjänster har föreskrivits i la-

gen om elektronisk kommunikation i myn-

digheternas verksamhet. Enligt lagen skall 

myndigheterna sträva efter att kommunika-

tionstjänsterna ur kundernas synvinkel i tek-

niskt hänseende är så kompatibla och lätt-

ta att använda som möjligt. Myndigheterna 

skall se till att deras elektroniska dataöver-

föringsmetoder fungerar och att de i mån av 

möjlighet kan användas också vid andra tid-

punkter än under ämbetsverkens öppettider.

I Katso -identifieringstjänsten förekom 

under år 2010 flera störningar i funktionen. 

Revisionsverket fäste Skatteförvaltningens 

uppmärksamhet vid Katso -identifierings-

tjänsternas instabila funktion redan i en re-

visionsberättelse som gavs i maj 2008. Enligt 

berättelsen förekom i Katso -identifierings-

tjänsten ett flertal störningar och avbrott i 

funktionen, vilket bidrog till att lämnandet 

av anmälningar som var bundna till en fa-

talietid försenades. Enligt den uppfattning 

som då uppkom vid revisionen hade arbe-

tet med att utveckla tjänsten fokuserats på 

att utveckla tekniken och på myndighetens 

utgångspunkter, varvid man inte ägnade till-

räcklig uppmärksamhet åt att beakta dem 

som använder tjänsten.

Av klagomålet framgick, att Skatteförvalt-

ningen inte gjorde tillräckligt klar skillnad 

mellan sina olika tjänster, utan det var oklart 

för användarna vilken tjänst som ska använ-

das i den aktuella situationen när man sköter 

ärenden med elektronisk kommunikation. I 

Skatteförvaltningens tjänster förekom allt-

jämt ur kundernas synvinkel problem med 

användbarheten, som kan hämma använd-

ningen av den lagstadgade och obligatoris-
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ka kommunikationstjänsten. Dessutom före-

kommer återkommande tekniska problem i 

tjänsterna.

Revisionsverket ansåg i sitt beslut i klago-

målsärendet, att Skattestyrelsen bör tillse att 

dess tjänster tas i bruk successivt och med 

tillräckliga övergångstider. Man bör bereda 

sig på belastningstoppar i tjänsterna med till-

räckliga åtgärder med beaktande av till kun-

dens rättsskydd anknutna omständigheter i 

synnerhet vid iakttagandet av föreskrivna 

fatalietider och vid påförandet av eventuella 

sanktioner. Skattestyrelsen har inte vidtagit 

tillräckliga åtgärder för att korrigera de med 

administreringen av Katso -identifieringen 

förknippade rättsskyddsproblemen.

Revisionsverket ansåg, att inte heller ad-

ministreringen av Tyvi -tjänsterna har ord-

nats adekvat. Om man har för avsikt att an-

söka om finansministeriets tillstånd att an-

vända Tyvi -tjänsterna, bör det basera sig 

på bestämmelser på lagnivå samt med stöd 

av dem givna preciserande föreskrifter om 

bl.a. de funktionella och kvalitetsmässiga 

krav som bör ställas på Tyvi -operatören. Fi-

nansministeriet borde därför göra en bedöm-

ning av lagenligheten för administreringen 

av Tyvi -verksamheten samt vidta eventuella 

behövliga åtgärder.

I sitt beslut angående klagomålet förutsat-

te revisionsverket, att finansministeriet bör 

meddela revisionsverket före 30.9.2011, vil-

ka åtgärder det har vidtagit för att korrige-

ra de missförhållanden som har observerats i 

Skatteförvaltningens verksamhet samt för att 

utreda de problem som har framkommit i ad-

ministreringen av Tyvi -tjänsterna.

Utlåtande om undersökning om den 
grå ekonomin

Riksdagens revisionsutskott begärde Sta-

tens revisionsverks utlåtande om den av ut-

skottet beställda undersökningen om den 

grå ekonomin, Suomen kansainvälistyvä 

harmaa talous.

Ändamålet med undersökningen var att 

uppskatta den totala grå ekonomin i Fin-

land som eurobelopp och som en procentu-

ell andel av bruttonationalprodukten. Sam-

tidigt uppskattades förlusten av skatter och 

andra lagstadgade avgifter. Med undersök-

ningen ville man klargöra särskilt den inter-

nationella placeringsverksamheten och an-

vändningen av skatteparadis i kringgående 

av beskattningen samt den grå ekonomi som 

anknyter till den inhemska och internationel-

la handeln.

Enligt revisionsverkets förmenande visa-

de undersökningen, hur mycket av statistisk-

vetenskapliga risker som ingår i mätning av 

den grå ekonomins omfattning på grund av 

att undersökningsresultat vilka i sig förefal-

ler exakta inte sist och slutligen kan vara sär-

deles noggranna. Trots det ovan sagda torde 

den i undersökningen framförda uppskatt-

ningen, 6,9 procent av bruttonationalpro-

dukten, kunna betraktas som en riktgivande 

uppskattning av den grå ekonomins omfatt-

ning och i varje fall av att det är fråga om 

ett både statsfinansiellt och även i övrigt från 

samhällssynpunkt synnerligen betydelsefullt 

problem.

I belysningen av undersökningen håller 

den grå ekonomin ingalunda på att krympa, 

utan många indikatorer visar att den breder 

ut sig i vårt land. Emedan den grå ekono-

mins utbredning är en mekanism som ger 

näring åt sig själv, bör man enligt revisions-

verkets utlåtande ta befattning med den med 

kraft. Inte heller attitydklimatet, dvs. de so-

ciala normerna, avhåller från att överflytta till 

den dolda ekonomin, när fenomenet växer 

sig tillräckligt stort. Det är dessutom skäl att 

lägga märke till att ett åtgärdande av håll-
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barhetsgapet genom att eventuellt höja den 

totala skattegraden är ägnat att locka över 

fler företag på den grå ekonomins sida.

Revisionsverket fäste i sitt utlåtande upp-

märksamhet vid att om man övergripande 

syftar till att kuva den grå ekonomin, skulle 

lagstiftnings- och övriga åtgärder utgöra en 

synnerligen omfattande helhet. Således le-

der bekämpningen av den grå ekonomin lätt 

till tyngre lagstiftning och övervakning, vil-

ka för sin del ökar på företagens administra-

tiva börda. När bekämpningen av den grå 

ekonomin utvecklas bör man lika mycket be-

akta de fördelar som kan uppnås med detta 

och de orsakade kostnaderna (kostnads–nyt-

toanalys). Vid sidan av att utveckla nya verk-

tyg för bekämpning av den grå ekonomin är 

det skäl att uppmärksamma att man inte med 

andra åtgärder försvagar redan existerande 

bekämpningsmekanismers och myndighe-

ternas möjligheter att ta befattning med fe-

nomen i den grå ekonomin. Revisionsverket 

har i sin effektivitetsrevision av Verkställan-

det av produktivitetsprogrammet vid Tull-

verket bedömt som en möjlig risk, att den 

grå ekonomins verksamhetsförutsättningar 

stärks när Tullens resurser försvagas.

I tillämpningen av lagen om beställarens 

ansvar har i belysningen av undersöknings-

resultaten alltjämt förekommit missförhållan-

den. Sett mot denna bakgrund kan bl.a. en 

förhöjning av försummelseavgifterna betrak-

tas som en realistisk rekommendation. Han-

delsregisteruppgifternas faktiska offentlig-

het borde också ökas exempelvis genom att 

göra användningen av dem avgiftsfri. Åtgär-

den skulle också förbättra smidigheten i fö-

retagens verksamhet. Ett väsentligt problem 

från skatteövervakningens synpunkt är att 

skattemyndigheterna inte har all behövlig 

information för att fullgöra sin verksamhet. 

Av denna anledning vore det på sin plats 

att genomföra offentlighet för myndigheter-

na angående värdepapper som antecknats i 

förvaltarregister.

Att utveckla det straffrättsliga påföljdssys-

temet är en central uppgift i bekämpningen 

av den grå ekonomin. I princip kan ju utgås 

från, att ju strängare straffet eller någon an-

nan påföljd är, och ju större risken att ertap-

pas är, desto färre blir lagstridigheterna. Sta-

tens revisionsverk framhöll i sitt utlåtande, 

att en effektiv myndighetsverksamhet i rätt 

tid är av stor betydelse i bekämpningen av 

den grå ekonomin. Med övervakning och 

även med informationsverksamhet som rik-

tas till medborgarna och företagen bör man 

gå in för att redan på förhand inverka förhin-

drande på bedrägliga förfaranden och attity-

der. Olika sanktioner, i synnerhet av ekono-

misk art, har också en avskräckande effekt.

De orimligt långa behandlingstiderna vid 

polisen, åklagarväsendet och domstolarna 

bör förkortas. Då skulle lindriga former för 

utförande av brott inte hinna preskriberas, 

så som nu ofta sker. Att påverka attityderna 

skulle också förutsätta, att det utförda brot-

tet och det påföljande straffet ligger så nära 

varandra, att de uppfattas såsom sammanhö-

rande.

Enligt revisionsverkets utlåtande är sam-

arbetet mellan olika myndigheter och den 

samfällda användningen av informations-

system som upprätthålls av dem för närva-

rande inte utan problem. De informations-

system som myndigheterna använder är inte 

nödvändigtvis kompatibla, vilket förhindrar 

överföring av information mellan dem. Del-

vis har på detta inverkat också den gällan-

de lagstiftningen, som kan förhindra att in-

formation lämnas ut åt en annan myndig-

het. Hindren för samarbetet bör vid behov 

avlägsnas också med lagstiftningsåtgärder. 

När den kriminalitet som är förknippad med 

den grå ekonomin internationaliseras bör 

också myndigheternas internationella sam-
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arbete utökas och nya verksamhetsformer för 

det utvecklas. Exempelvis samarbetet och in-

formationsutbytet i det inspektions- och till-

synsarbete som utförs av myndigheterna i 

skilda länder bör utökas.

I undersökningen har ställts rikligt med 

förslag till åtgärder i syfte att bekämpa den 

grå ekonomin. Enbart på basis av de upp-

gifter som presenterats i undersökningen går 

det inte att slå fast åtgärdsförslagens viktig-

hetsordning. Det förutsätter bl.a. att åtgär-

dernas nettoeffekter bedöms ur statsfinan-

siell synvinkel. Revisionsverket ansåg i sitt 

utlåtande det vara viktigt, att man i det fort-

satta arbetet klarlägger åtgärdsförslagens 

skyndsamhetsordning så att en ekonomiskt 

tillfredsställande lösning kan nås.

Riksdagen godkände utgående från revi-

sionsutskottets betänkande ReUB 9/2010 rd 

(Insatser mot den svarta ekonomin) ett ställ-

ningstagande, där riksdagen förutsatte att 

regeringen börjar bekämpa den svarta eko-

nomin med ett brett åtgärdsprogram och där 

riksdagen drog upp riktlinjerna för åtgärder-

nas innehåll.104 I riksdagens ställningstagan-

de har på många punkter ställts åtgärderna i 

viktighetsordning. I riksdagens ställningsta-

gande betonas bl.a. föregripande och i efter-

hand gjorda bedömningar av lagstiftningens 

verkningar samt en analys av de projekt som 

ingår i programmen för minskande av den 

svarta ekonomin. I statsminister Jyrki Katai-

nens regerings program görs linjedragning-

en att bekämpningen av grå ekonomi är ett 

av regeringens spetsprojekt och att riksda-

gens revisionsutskotts åtgärdsförslag ska dri-

vas vidare. En målmedveten verksamhet mot 

den grå ekonomin ses i regeringsprogram-

met som ett sätt att åtgärda hållbarhetsga-

pet i den offentliga ekonomin.105 De omstän-

digheter som framförs i revisionsverkets ut-

låtande är alltjämt aktuella när beredning-

en och verkställandet av programmet för be-

kämpning av den grå ekonomin förs vidare, 

men angående ett flertal saker har linjedrag-

ningar redan gjorts i riksdagens ställnings-

tagande till den grå ekonomin och i reger-

ingsprogrammet. Revisionsverket kommer 

att följa med och utvärdera hur riksdagens 

ställningstagande förverkligas och hur åtgär-

derna för bekämpning av den grå ekonomin 

framskrider och vilka resultat de ger.

104  Riksdagens skrivelse 42/2010 rd.

105  Statsminister Jyrki Katainens regerings program. SRM 2/2011 rd.
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12 Observationer vid revisionerna enligt 
förvaltningsområde

12.1 Republikens presidents kansli

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Republikens presidents kansli fungerar som 

en bokföringsenhet.

Enligt revisionsberättelsen har budgeten 

och de centrala bestämmelserna gällande 

den iakttagits. De i verksamhetsberättelsen 

presenterade uppgifterna om lönsamheten 

konstaterades vid revisionen vara riktiga och 

tillräckliga.
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12.2 Statsrådets kansli

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Statsrådets kansli fungerar som ett enda rä-

kenskapsverk.

Statsrådets kansli har inte uppställt lön-

samhets- och produktivitetsmålsättningar för 

sin verksamhet, men uppgifterna om dem i 

bokslutet betraktades ändå som riktiga och 

tillräckliga.

Statsrådets kansli berördes också av ef-

fektivitetsrevisionen VR-koncernen: Statens 

ägarstyrning och köp av persontågtrafik, om 

vilken har rapporterats i kapitlen 9.3. och 

12.10.

Verksamheten vid statsrådets kansli be-

rörs dessutom av de finanspolitiska gransk-

ningarna av ramförfarandet i statsfinanser-

na samt av statens bokslutsberättelse för år 

2010. Om dem har rapporterats till riksdagen 

i de särskilda berättelserna B 21/2010 rd och 

B 12/2011 rd.
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12.3 Utrikesministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Utrikesministeriets förvaltningsområde 

fungerar som en bokföringsenhet.

Det negativa ställningstagande till lagen-

ligheten som ingick i utrikesministeriets revi-

sionsberättelse gällde ordnandet av resultat-

redovisningen samt intäktsföring av räntein-

täkter på överföringsutgiftsmoment. Brister-

na i resultatredovisningen ledde också till ett 

meddelandeåläggande.

Utrikesministeriet har inte uppställt lön-

samhets- och produktivitetsmålsättningar för 

sin verksamhet.
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12.4 Justitieministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Bokföringsenheter på justitieministeriets 

förvaltningsområde är ministeriet och Brotts-

påföljdsmyndigheten.

Målsättningar för produktiviteten hade 

uppställts för både ministeriet och Brottspå-

följdsmyndigheten. Uppgifterna om lönsam-

het och produktivitet i vartderas verksam-

hetsberättelser betraktades också som rikti-

ga och tillräckliga.

Till justitieministeriets förvaltningsområde 

hänförde sig effektivitetsrevisionen Produk-

tivitetsprogrammets verkställande och verk-

ningar på justitieministeriets förvaltningsom-

råde (232/2011), om vilken har rapporterats 

ovan i kapitel 4. Dessutom berördes justitie-

ministeriets förvaltningsområde av effekti-

vitetsrevisionen Bedömningen av de stats-

finansiella verkningarna av författningspro-

jekt (216/2011), om vilken har rapporterats 

i kapitel 8.
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12.5 Inrikesministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Bokföringsenheter på inrikesministeriets 

förvaltningsområde år 2010 är ministeriet 

och Polisstyrelsen.

För finansåret 2010 gav revisionsverket re-

visionsberättelser förutom om ministeriet och 

Polisstyrelsen också om fem andra ämbets-

verk och inrättningar.

Uppgifterna om lönsamhet och produkti-

vitet samt den avgiftsbelagda verksamheten 

betraktades som riktiga och tillräckliga både 

i fråga om ministeriet och Polisstyrelsen.

De av inrikesministeriet uppställda lön-

samhets- och produktivitetsmålsättningarna 

betraktades med undantag för Förvaltning-

ens datateknikcentral som tillräckliga hos 

alla ämbetsverk och inrättningar på förvalt-

ningsområdet.

När tillståndet för resultatstyrningen på in-

rikesministeriets förvaltningsområde bedöms 

på basis av uppställandet av resultatmål för 

lönsamheten och riktiga och tillräckliga bok-

slutsuppgifter angående dem, var både mi-

nisteriet och Polisstyrelsens bokföringsen-

heter som har styrts med tillräckliga lönsam-

hetsmål och som har rapporterat riktiga och 

tillräckliga uppgifter.

I samband med revisionen av Polisstyrel-

sen konstaterades brister i den interna kon-

trollen av vissa processer inom ekonomi- och 

personaltjänster, men anledning av vilka det 

är skäl för Polisstyrelsen att vidta åtgärder.

Till inrikesministeriets förvaltningsom-

råde hänförde sig effektivitetsrevisionen 

Samarbetet mellan polisen och åklagaren 

(226/2011)..

Samarbetet mellan polisen och 
åklagaren

Tiderna för behandling av brottsärenden 

har visat sig vara ett betydande problem 

med tanke på samhället, målsäganden och 

den misstänktes rättsskydd. Behandlingens 

längd har också en stor inverkan på kostna-

derna. Ett samarbete mellan förundersök-

ningsmyndigheten och åklagaren har an-

setts medföra effektivitet i ärendenas be-

handling. Revisionsverket har klargjort, om 

samarbetet mellan polisen och åklagaren 

har svarat mot de allmänna målsättningar 

om förkortande och kostnadseffektivitet som 

gäller processens längd.

En av riksdagen uttryckt målsättning har 

varit att inrikta samhällets resurser på att 

klara upp allvarligare brott. Med samarbete 

mellan åklagaren och polisen har man strävat 

att avgränsa förundersökningen till de från 

domstolsbehandlingen väsentliga omstän-

digheterna redan i ett tidigt skede av ärende-

nas behandling. Enligt revisionen har beslu-

ten om avgränsning blivit fler, men praxis va-

rierar. Tyngdpunkten i brottsbekämpningen 

har förskjutits i riktning mot bekämpning av 

allvarlig, organiserad och yrkesmässig krimi-

nalitet endast i huvudstadsregionen, där ock-

så sådan kriminalitet förekommer mest. Det 

samma har gällt för uppgörandet av skriftliga 

undersökningsplaner som främjar inriktning-

en av och tidtabellen för polisens och åklaga-

rens arbete. Revisionsverket har ansett det 

vara viktigt, att utnyttjandet av förundersök-

ningsplaner utökas.

I förundersökningsprotokollen förekom-

mer alltjämt stor brokighet. Revisionsverket 

har framhållit, att man i förundersöknings-
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protokollet så lätt som möjligt borde kunna 

se, på vilka grunder polisen eller åklagaren 

anser att någon viss brottspunkt har letts i 

bevis. Det förfarande med slututlåtande som 

förutsätts i förundersökningslagen behö-

ver stödas med bl.a. klara och specificerade 

frågor, och här borde åklagaren medverka. 

I bästa fall underlättar och styr väl gjorda 

slututlåtanden åtalsprövningen samt stöder 

ärendets huvudbehandling vid domstolen.

De medlingsåtgärder som effektiverar för-

undersökningen och åtalsprövningen vore 

det bäst att ta i användning redan i det ske-

de då brottsanmälningarna görs eller i ett ti-

digt skede av förundersökningen, varvid de 

minskar på polisens arbetsmängd och så-

lunda åstadkommer klara kostnadsinbespa-

ringar. Också en medling i ett senare skede 

alstrar nytta både för åtalsprövningen och 

domstolsbehandlingen.

Revisionsverket har betonat vikten av ett 

dubbelriktat responssystem mellan polisen 

och åklagaren. Det vore skäl att i regel ordna 

en responssammankomst efter domstolsbe-

handlingen av omfattande ärenden. Då kun-

de polisen och åklagaren tillsammans gå ige-

nom domens motiveringar och viktvärdena 

av olika omständigheter som framförts i den. 

Samtidigt kunde man behandla vardera par-

tens iakttagelser av hur förundersökningen 

och domstolsbehandlingen av ifrågavarande 

ärende har förlöpt och av de omständigheter 

som har inverkat på saken.

Målsättningen för polisens och åklagarens 

inbördes samarbete inom informationssyste-

men är att hela processen från förundersök-

ning till domstolsbehandling ska införas i ett 

enhetligt riksomfattande informationssys-

tem. Systemet försnabbar undersökningens 

genomloppstider och åstadkommer således 

betydande kostnadsinbesparingar, förbätt-

rar arbetets kvalitet samt höjer procenten för 

uppklarade brott. Revisionsverket har ansett 

det vara viktigt, att utvecklandet av informa-

tionssystemen sker i ett nära samarbete så, 

att det nya systemet blir till så stor nytta som 

möjligt och att överlappande verksamheter 

inte uppstår, och att också de för utvecklings-

arbetet behövliga resurserna tryggas på bäg-

ge förvaltningsområdena.

Trots att man å ena sidan anser att åkla-

garnas specialisering generellt har förbätt-

rat arbetets kvalitet, har man å andra sidan 

i viss mån varit tvungen att pruta på förun-

dersökningssamarbetets kvalitet på grund av 

resursbrist. Det är ytterst viktigt, att verksam-

hetsomgivningen och resursbehoven bedöms 

på realistisk grund både vid polis- och åkla-

garväsendet. Sålunda kan man också skapa 

en så god grund som möjligt för samarbetet 

och processernas funktion. I mer omfattande 

och krävande ärenden bör man kunna spe-

cialisera sig mer än för närvarande. Också 

förutsättningarna för arbete i par och i grupp 

bör förbättras.

Lagstiftningen ger kompletterad med 

myndighetsinstruktioner en synnerligen god 

grund för samarbetet mellan polisen och 

åklagaren. I syfte att åstadkomma enhetliga 

förfaranden borde i lagen emellertid beto-

nas samarbetets betydelse särskilt för förun-

dersökning och åtalsprövning av omfattande 

och krävande brottsärenden. Det vore skäl 

att definiera lednings- och styrningsansvaret 

i förundersökningen klarare än för närva-

rande på lagnivå. I syfte att förbättra plane-

ringen och uppföljningen av samarbetet bör 

ingåendet av resultatavtal effektiveras både 

vid polis- och åklagarväsendet.
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12.6 Försvarsministeriets förvaltningsområde

döms på basis av uppställandet av resul-

tatmål för lönsamheten och riktiga och till-

räckliga bokslutsuppgifter angående dem, 

ansågs vid revisionerna att försvarsminis-

teriet och Försvarsförvaltningens byggverk 

hade styrts med tillräckliga lönsamhetsmål 

och hade rapporterat riktiga och tillräckliga 

uppgifter.

Till försvarsministeriets förvaltningsom-

råde hänförde sig effektivitetsrevisionerna 

Redogörelsen år 2004 – garnisonsstruktu-

ren samt lednings- och förvaltningssystemet 

(215/2011) och Förändringarna av bespis-

ningens och hälsovårdens struktur vid För-

svarsmakten (218/2011), om vilka har rap-

porterats ovan i kapitel 4. Dessutom hänförde 

sig till försvarsministeriets förvaltningsområ-

de effektivitetsrevisionen Styrningssystemet 

på försvarsministeriets förvaltningsområde 

(223/2011), om vilken har rapporterats i ka-

pitel 9.

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

Bokföringsenheter på försvarsministeriets 

förvaltningsområde år 2010 är förutom mi-

nisteriet Försvarsmakten och Försvarsför-

valtningens byggverk.

Det negativa ställningstagande till lagen-

ligheten som ingick i Försvarsmaktens revi-

sionsberättelse gällde uppföljningen av den 

avgiftsbelagda verksamheten och presenta-

tionen av dess årsresultat samt ordnandet av 

resultatredovisningen.

Vid revisionerna konstaterades, att till-

räckliga målsättningar för lönsamheten hade 

uppställts för ministeriet och Försvarsförvalt-

ningens byggverk. Målsättningarna för pro-

duktiviteten betraktades som tillräckliga i 

fråga om Försvarsmakten.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

försvarsministeriets förvaltningsområde be-
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12.7 Finansministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På finansministeriets förvaltningsområde 

finns år 2010 förutom ministeriet nio bokfö-

ringsenheter. Av dem är Skatteförvaltning-

en och Tullverket centrala insamlare av in-

täkter till staten. De övriga bokföringsenhe-

terna på förvaltningsområdet är Statskonto-

ret, Statistikcentralen, Statens ekonomiska 

forskningscentral, Södra Finlands regionför-

valtningsverk, Statens ämbetsverk på Åland 

och Befolkningsregistercentralen. Förutom 

de ovan nämnda sammanslogs fyra statliga 

servicecentraler inom ekonomi- och perso-

nalförvaltningen 1.1.2010 till en bokförings-

enhet som fungerar på finansministeriets 

förvaltningsområde.

Revisionsverket gav för finansåret 2010 

revisionsberättelser om förutom ministeriet 

också nio bokföringsenheter samt fem regi-

onförvaltningsverk.

På finansministeriets förvaltningsområde 

ingick ett negativt ställningstagande till lag-

enligheten i tre revisionsberättelser. Det ne-

gativa ställningstagandet till lagenligheten i 

finansministeriets revisionsberättelse gällde 

ordnandet av resultatredovisningen.

Det negativa ställningstagande till lagen-

ligheten som ingick i Tullverkets revisionsbe-

rättelse gällde i likhet med året innan upp-

följningen av den avgiftsbelagda verksam-

hetens lönsamhet och presentationen av dess 

årsresultat samt ordnandet av resultatredo-

visningen.

Det negativa ställningstagande till lagen-

ligheten som ingick i Skatteförvaltningens 

revisionsberättelse gällde hänförande av ut-

gifter till finansåret.

På basis av revisionerna ansåg revisions-

verket att finansministeriet har godkänt till-

räckliga lönsamhetsmål endast för Skatteför-

valtningen, Statens ekonomiska forsknings-

central, Tullverket och Statistikcentralen. 

Produktivitetsmålen betraktades likaså som 

tillräckliga endast i fråga om Tullverket, Sta-

tens ekonomiska forskningscentral, Skatte-

förvaltningen och Statistikcentralen.

Uppgifterna om lönsamheten betraktades 

som riktiga och tillräckliga förutom hos mi-

nisteriet också hos alla bokföringsenheter på 

förvaltningsområdet med undantag för Sta-

tens ämbetsverk på Åland och Södra Fin-

lands regionförvaltningsverk. Uppgifterna 

om produktiviteten konstaterades vara rik-

tiga och tillräckliga hos alla bokföringsen-

heter på förvaltningsområdet med undantag 

för ministeriet, Statens ämbetsverk på Åland 

och Södra Finlands regionförvaltningsverk.

När tillståndet för resultatstyrningen be-

döms på basis av uppställandet av resultat-

mål för lönsamheten och produktiviteten och 

riktiga och tillräckliga bokslutsuppgifter an-

gående dem, finns på finansministeriets för-

valtningsområde fyra bokföringsenheter som 

har styrts med tillräckliga lönsamhets- och 

produktivitetsmål och som rapporterar riktiga 

och tillräckliga uppgifter, nämligen Tullstyrel-

sen, Skatteförvaltningen, Statens ekonomiska 

forskningscentral och Statistikcentralen.

På finansministeriets förvaltningsområde 

konstaterades att ekonomistadgan var brist-

fällig hos tre bokföringsenheter. Förutom hos 

ministeriet konstaterades hos tre ämbetsverk 

och inrättningar sådana brister i den inter-

na kontrollen, med anledning av vilka revi-

sionsobjektet har skäl att vidta åtgärder. De 

viktigaste orsakerna var brister som anknöt 
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till resultatredovisningen samt ordnandet av 

fullmaktsuppföljningen.

Till finansministeriets förvaltningsområ-

de hänförde sig effektivitetsrevisionerna 

Statens ekonomiska ansvar - presenteran-

de och beaktande i dokumenten för plane-

ring och uppföljning (219/2011) och Statsför-

valtningens lokaler och koncernstyrningen 

(225/2011). Dessutom hänförde sig till finans-

ministeriets förvaltningsområde den ovan i 

kapitel 4 behandlade effektivitetsrevisionen 

Produktivitetsprogrammets verkställande 

och verkningar (231/2011).

Finansministeriet är det i grundlagen av-

sedda för beredningen ansvariga ministeriet 

i de ärenden som behandlats vid revisionen 

av statens bokslutsberättelse och statsbok-

slutet och vid granskningen av finanspoli-

tiken. Om dessa revisioner hr rapporterats 

till riksdagen i de särskilda berättelserna B 

21/2010 rd och B 12/2011 rd.

Statens ekonomiska ansvar - 
presenterande och beaktande i 
dokumenten för planering och 
uppföljning

Vid revisionen av statens ekonomiska an-

svar klargjordes om de statliga ansvaren be-

aktas adekvat och transparent i den eko-

nomiska planeringen, beslutsfattandet och 

uppföljningen.

Av motiveringarna till statsbudgeten fram-

går inte ansvaren så, att av dem skulle upp-

komma en rättvisande helhetsbild. Det sam-

ma gäller också för statens bokslutsberät-

telse. Ansvaren och utvecklingen av statens 

nettoförmögenhetsställning beaktas på ba-

sis av innehållet i de granskade dokumen-

ten inte transparent och adekvat som en del 

av planeringen av och beslutsfattandet om 

statsfinanserna.

Revisionsverket anser att ansvarshelheten 

borde framgå systematiskt och årligen upp-

repat av motiveringarna till de centrala stats-

finansiella besluten samt av uppföljningsdo-

kumentens beskrivningar av den ekonomis-

ka ställningen. Utarbetandet av sådana be-

skrivningar kunde underlättas av en process 

för upprättande av en elektronisk databank, 

där man skulle gå in för att förteckna, klassi-

ficera och i penningbelopp definiera de stat-

liga ansvaren.

Statsförvaltningens lokaler och 
koncernstyrningen

Vid den revision som gällde statsförvaltning-

ens lokaler och koncernstyrningen klargjor-

des, om verkställandet av statens lokalstra-

tegi har varit resultatrikt. Revisionen hänför-

de sig till strategin generellt samt till justitie-

ministeriets, arbets- och näringsministeriets 

och finansministeriets förvaltningsområden. 

Huvudfrågan vid revisionen var, hur väl de 

förvaltningsområden som var föremål för re-

visionen har lyckats med att förverkliga sta-

tens lokalstrategi.

Vid revisionen observerades, att statens år 

2005 utarbetade lokalstrategi inte innehåller 

någon närmare beskrivning av utgångs- och 

den målsatta situationen vad beträffar sta-

tens lokalers areal, kostnader och utrymmes-

effektivitet. I den har inte heller uppställts 

etappmål eller någon tidtabell för förverkli-

gandet. Finansministeriet har inte heller i öv-

rigt för förvaltningsområdena uppställt några 

konkreta målsättningar, med vilka man kun-

de mäta graden för hur strategin har verk-

ställts. Största delen av de ministerier, äm-

betsverk och inrättningar som var föremål för 

revisionen följde inte heller själva med loka-

lernas utnyttjandeeffektivitet eller energief-

fektivitet.
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Revisionsverket anser, att det inte är än-

damålsenligt att göra upp en så allmänt hål-

len strategi som statens lokalstrategi är, om 

man inte också uppställer konkreta målsätt-

ningar för hur graden av strategins verkstäl-

lande kan bedömas. När som en central mål-

sättning för lokalstrategin har uppställts att 

förbättra utrymmeseffektiviteten, borde man 

också kunna bedöma graden för hur denna 

målsättning har uppnåtts både på enskil-

da förvaltningsområden och i fråga om hela 

statsförvaltningens lokaler.

Under år 2010 har Senatfastigheter börjat 

samla in uppgifter om alla statsförvaltning-

ens lokaler i ett av Senatsfastigheter admi-

nistrerat lokalinformationssystem. Vid revi-

sionen observerades, att Senatfastigheter 

inte har konkurrensutsatt lokaladministre-

ringens informationssystem.

Revisionsverket understryker, att Senat-

fastigheter bör sörja för att man verkar i en-

lighet med lagen om offentlig upphandling 

och att de existerande konkurrensbeting-

elserna blir beaktade. Syftet med lagen om 

offentlig upphandling är att effektivera an-

vändningen av offentliga medel, främja för-

värv av god kvalitet samt att trygga företags 

och andra sammanslutningars jämlika möj-

ligheter att erbjuda sina tjänster i offerttävlan 

som gäller offentlig upphandling.
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12.8 Undervisnings- och kulturministeriets 
förvaltningsområde

tens konstmuseum. Målsättningarna för pro-

duktiviteten betraktades som tillräckliga en-

dast i fråga om förvaltningsnämnden för Sve-

aborg.

I bokslutet lämnades riktiga och tillräck-

liga uppgifter om lönsamheten förutom av 

undervisningsministeriet av fem bokförings-

enheter. Uppgifterna om produktiviteten be-

traktades som riktiga och tillräckliga hos fem 

bokföringsenheter. Av de sex bokföringsen-

heter som bedrev avgiftsbelagd verksam-

het presenterade fem riktiga och tillräckliga 

uppgifter om dess årsresultat.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

undervisningsministeriets förvaltningsom-

råde bedöms på basis av uppställandet av 

resultatmål för lönsamheten och riktiga och 

tillräckliga bokslutsuppgifter angående dem, 

har resultatstyrningen på förvaltningsområ-

det förverkligats i fråga om lönsamheten hos 

endast tre bokföringsenheter och i fråga om 

produktiviteten hos en bokföringsenhet.

På undervisningsministeriets förvaltnings-

område konstaterades förutom hos ministe-

riet hos två andra bokföringsenheter sådana 

brister i den interna kontrollen, med anled-

ning av vilka revisionsobjektet har skäl att 

vidta åtgärder. Orsakerna var brister i sköt-

seln och ordnandet av bokföringen och full-

maktsuppföljningen samt resultatredovis-

ningen.

Till undervisnings- och kulturministeriets 

förvaltningsområde hänförde sig effektivi-

tetsrevisionen Föregripande, dimensione-

ring och inriktning av utbildnings- och ar-

betskraftsbehoven (222/2011), om vilken har 

rapporterats i kapitel 7.

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På undervisnings- och kulturministeriets för-

valtningsområde fanns år 2010 förutom mi-

nisteriet sju bokföringsenheter. Universite-

tens verksamhet har från och med 1.1.2010 

ordnats i form av offentligrättslig person ju-

ridisk person eller stiftelse. Revisionsverket 

gav för finansåret 2010 revisionsberättelser 

om åtta bokföringsenheter på förvaltnings-

området.

Ett negativt ställningstagande till lagenlig-

heten ingår på undervisningsministeriets för-

valtningsområde förutom i ministeriets också 

i fyra bokföringsenheters revisionsberättel-

ser. Orsaker till de negativa ställningstagan-

dena till lagenligheten var användning av 

anslag i strid med budgeten eller hänförande 

av utgifter till finansåret samt överskridning 

av den av riksdagen beslutade posten på mo-

ment som budgeterats som förslagsanslag. 

Om användning av anslag i strid med bud-

geten gavs en anmärkning i fyra revisionsbe-

rättelser och om fullmaktsanvändningen i en.

Meddelandeåläggande gavs åt en bokfö-

ringsenhet. Meddelandeåläggandet gällde 

återkrav av utgifter som betalats i strid med 

budgeten.

Enligt den bedömning som gjordes vid re-

visionerna har undervisningsministeriet inte 

ännu heller uppställt tillräckliga målsätt-

ningar för lönsamheten och produktiviteten 

för ämbetsverken på sitt förvaltningsområde. 

Målsättningarna för lönsamheten betrakta-

des som tillräckliga endast vid revisionerna 

av Finlands Akademi, Museiverket och Sta-
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12.9 Jord- och skogsbruksministeriets 
förvaltningsområde

ningsområde bedöms på basis av uppstäl-

landet av resultatmål för lönsamheten och 

riktiga och tillräckliga bokslutsuppgifter an-

gående dem, ansågs att bokföringsenheter-

na på jord- och skogsbruksministeriets för-

valtningsområde med undantag för ministe-

riet hade styrts med tillräckliga lönsamhets-

mål och rapporterat riktiga och tillräckliga 

uppgifter. I fråga om produktiviteten ansågs 

att endast två bokföringsenheter hade styrts 

med tillräckliga målsättningar och rapporte-

rat riktiga och tillräckliga uppgifter.

På jord- och skogsbruksministeriets för-

valtningsområde konstaterades vid en revi-

sion sådana brister i den interna kontrollen, 

med anledning av vilka det är skäl att vidta 

åtgärder. Bristerna gällde ordnandet av bok-

föringen och fullmaktsuppföljningen.

Till jord- och skogsbruksministeriets för-

valtningsområde hänförde sig effektivitetsre-

visionen Främjandet av förnybara energifor-

mer (213/2010), som har behandlats i kapitel 

6. Till jord- och skogsbruksministeriets för-

valtningsområde hänförde sig också effek-

tivitetsrevisionen Bedömningen av de stats-

finansiella verkningarna av författningspro-

jekt (216/2011), om vilken har rapporterats 

i kapitel 8.

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På jord- och skogsbruksministeriets förvalt-

ningsområde finns förutom ministeriet sex 

bokföringsenheter. Förutom dem gav revi-

sionsverket revisionsberättelser också om 

Landsbygdsverket och Jord- och skogs-

bruksministeriets informationstjänstcentral.

Det negativa ställningstagandena till lag-

enligheten i jord- och skogsbruksministeri-

ets och Landsbygdsverkets revisionsberättel-

ser berodde på användning av anslag i strid 

med budgeten.

Revisionsverket har gjort bedömningen att 

ministeriet har godkänt tillräckliga målsätt-

ningar för lönsamheten för åtta och målsätt-

ningar för produktiviteten för fyra ämbets-

verk. Vid revisionerna ansågs uppgifterna 

om lönsamheten vara riktiga och tillräckli-

ga förutom hos ministeriet även hos samtli-

ga ämbetsverk på förvaltningsområdet. Upp-

gifterna om produktiviteten betraktades som 

riktiga och tillräckliga hos bokföringsenhe-

terna på förvaltningsområdena med undan-

tag för Skogsforskningsinstitutet och Geode-

tiska institutet.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

jord- och skogsbruksministeriets förvalt-
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12.10 Kommunikationsministeriets förvaltningsområde

område bedöms på basis av uppställandet 

av resultatmål för lönsamheten och riktiga 

och tillräckliga bokslutsuppgifter angående 

dem, ansågs att endast en bokföringsenhet 

hade styrts med tillräckliga lönsamhetsmål 

och hade rapporterat riktiga och tillräckliga 

uppgifter. I fråga om produktiviteten var si-

tuationen den motsvarande hos alla bokfö-

ringsenheter på förvaltningsområdet med 

undantag för ministeriet.

På kommunikationsministeriets förvalt-

ningsområde konstaterades att ekonomistad-

gan var bristfällig hos en bokföringsenhet. På 

kommunikationsministeriets förvaltningsom-

råde konstaterades i samband med två revi-

sioner sådana brister i den interna kontrol-

len, med anledning av vilka revisionsobjek-

tet har skäl att vidta åtgärder. Centrala orsa-

ker var brister i resultatredovisningen samt 

skötseln av bokföringen och fullmaktsupp-

följningen. Kommunikationsministeriet har 

särskild anledning att ägna uppmärksamhet 

åt att ordna den interna kontrollen på det sätt 

som förutsätts i 69 § i förordningen om stats-

budgeten.

I den granskning av finanspolitiken om vil-

ken rapporterades i den till riksdagen givna 

särskilda berättelsen B 12/2011 rd anmärk-

tes, att på kommunikationsministeriets för-

valtningsområde har baninvesteringar som 

bör noteras i statens balansräkning finansie-

rats från ett statsbolag (VR-koncernen) på 

ett sätt som är problematiskt med tanke på 

genomskinligheten för de ekonomiska för-

hållandena mellan staten och de bolag där 

staten utövar bestämmanderätten samt med 

tanke på god bokföringssed.

Till kommunikationsministeriets förvalt-

ningsområde hänförde sig effektivitetsrevi-

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På kommunikationsministeriets förvalt-

ningsområde fanns år 2010 förutom ministe-

riet fyra bokföringsenheter.

På kommunikationsministeriets förvalt-

ningsområde ledde anmärkningar i revi-

sionsberättelsen till ett negativt ställningsta-

gande till lagenligheten i fråga om Trafikver-

ket. Det negativa ställningstagandet till lag-

enligheten gällde förutom flera förfaranden i 

strid med budgeten och lagen om statsbud-

geten även de facto överskridning av full-

makt eller anslag samt ordnandet av resul-

tatredovisningen och i balansräkningen in-

gående felaktigheter i balansvärdet av tra-

fikledsprojekt.

Meddelandeåläggandet i Trafikverkets re-

visionsberättelse gällde ordnandet av den in-

terna kontrollen av fullmaktsuppföljningen, 

vissa förfaranden vid notering av banmateri-

al och åtgärder som förutsätts av iakttagan-

det av budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den.

Vid revisionerna ansågs lönsamhetsmålen 

vara tillräckliga hos Trafikverket och Kom-

munikationsverket och produktivitetsmålen 

utöver ministeriet hos alla ämbetsverk på för-

valtningsområdet. Uppgifterna om lönsam-

heten betraktades som riktiga och tillräckli-

ga hos alla bokföringsenheter med undantag 

för ministeriet och Trafikverket. De uppgif-

ter som lämnats om produktiviteten betrakta-

des för sin del som riktiga och tillräckliga hos 

alla bokföringsenheter på förvaltningsområ-

det med undantag för ministeriet.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

kommunikationsministeriets förvaltnings-
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sionen VR-koncernen: Statens ägarstyrning 

och köp av persontågtrafik (233/2011), om 

vilken har rapporterats också i kapitel 9.

Statens köp av persontågtrafik från VR

I stödet till persontågtrafiken är målsättning-

en för de årliga köpen av tågturer för ca 43 

miljoner euro att höja tågtrafikens serviceni-

vå och andel av färdsätten jämfört med att 

VR skulle sköta trafiken helt på marknads-

villkor. I fråga om den köpta trafiken mås-

te man varsebli bättre än för närvarande, att 

syftet med köpen inte är att bevara de exis-

terande tågturerna, utan att trygga tågrese-

tjänster som är affärsekonomiskt olönsamma 

men vilka betraktas som viktiga ur samhälls-

politisk synvinkel. Likaså måste man bättre 

än förut varsebli den köpta trafikens karak-

tär av en trafik som kompletterar den kom-

mersiellt lönsamma trafiken, och som kan fi-

nansieras och upprätthållas endast ifall den 

trafik som bär sig själv affärsekonomiskt be-

varas tillräckligt omfattande och tät.

Revisionsverket anser att man av det nuva-

rande systemet med köptrafikavtal har lyck-

ats åstadkomma ett i sig fungerande system, 

men att främjandet av den köpta trafikens 

samhälleliga verkningar och funktionella ef-

fektivitet skulle gagnas av en tidvis ”budge-

tering på nollbasis” av köpen. Detta innebär, 

att man inte i köpen skulle utgå från existe-

rande historiska val, utan att de nya avtalen 

om köpt trafik skulle ingås från rent bord, på 

grundval av de kriterier för prioritering och 

nivå för basservicen som är rådande vid den 

aktuella tidpunkten och av de med dem för-

knippade kundbehoven.

Betalningsförpliktelserna i de nuvaran-

de köptrafikavtalen är såtillvida trygga från 

statens synpunkt, att köpavtalen inte kan 

leda till oförutsedda betalningar för staten 

och staten betalar inte heller VR i onödan 

när kundintäkterna stiger. Enligt köpavtalen 

om persontågtrafiken avdras från de erhåll-

na kundintäkterna (tågbiljettintäkterna) de 

kalkylmässiga kostnaderna per tåg, varefter 

staten ersätter VR underskottet högst till ett 

på förhand överenskommet maximibelopp.

Revisionsverket anser att i köpen av tågtu-

rer allt mer bör beaktas och accepteras tågets 

karaktär av masstransportmedel. Den köpta 

persontågtrafiken kan inte och bör inte an-

skaffas enligt principen ”någon tågtur för 

var och en” eller enligt principen ”på ske-

nor fram till hemmets dörr”. Detta bör beak-

tas när man köper och överväger att köpa de 

tågturer som är mest olönsamma, har de all-

ra lägsta passagerarsiffrorna och där ersätt-

ningssumman per passagerare blir den dy-

raste för staten.

I köpen av tågturer prioriteras primärt tra-

fiken på basservicenivå. Ministeriet köper 

emellertid på trafikpolitiska grunder ock-

så trafik på högre nivå än basservicenivån. 

Revisionsverket anser att en definiering av 

basservicenivån stöder och möjliggör verk-

ställandet av en resultatrik köppolitik. Sett 

ur synvinkeln för staten, den som betalar 

stöden, blir basservicenivån i kollektivtrafi-

ken uppfylld när resebehoven tillfredsställs 

med åtminstone en trafikform. Målsättning-

en kan således inte vara, att tågtrafiken en-

sam ska tillgodose basservicenivån. Staten 

går in för att trygga basservicenivån med 

köp av kollektivtrafik, inte enbart av person-

tågtrafik. Statens trafikpolitiska målsättning-

ar kan också vara inbördes motstridiga eller 

delvis motstridiga i förhållande till målsätt-

ningen för basservicenivån. Det kan tänkas 

att enbart basservicenivån inte räcker till för 

att främja tågtrafikens andel av färdsätten. I 

främjandet av utnyttjandet av kollektivtrafi-

ken kan ingå att höja tågtrafikens andel av 

färdsätten, men detta kan tära på den övriga 
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kollektivtrafikens andel och inte exempelvis 

minska personbilstrafiken så som avsikten 

kanske har varit. Enbart en (intern) priorite-

ring av köp av tågturer räcker således inte 

till, utan dessförinnan och parallellt med det-

ta behövs en prioritering mellan olika färd-

sätt, så att den kollektivtrafikform som läm-

par sig bäst för olika passagerarvolymer och 

resefrekvenser och det eventuella understöd 

som riktas till den kan verkställas så resul-

tatrikt som möjligt.

I Statens revisionsverks effektivitetsrevi-

sionsberättelse 233/2011 ”VR-koncernen: 

Statens ägarstyrning och köp av persontåg-

trafik” har behandlats ägarstyrningen av VR 

och statens köp av persontågtrafik från VR. 

Om revisionens avsnitt som gäller ägarstyr-

ningen har rapporterats i kapitel 7.
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12.11 Arbets- och näringsministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På arbets- och näringsministeriets förvalt-

ningsområde finns förutom ministeriet 12 

bokföringsenheter. För finansåret 2010 gav 

revisionsverket revisionsberättelser också 

om 14 närings-, trafik- och miljöcentraler.

Anmärkningarna i revisionsberättelserna 

ledde till ett negativt ställningstagande till 

lagenligheten i fem revisionsberättelser. De 

negativa ställningstagandena till lagenlighe-

ten gällde användning av anslag i strid med 

budgeten, behandling av inkomster i strid 

med budgeten på utgiftsmoment, hänföran-

de av utgifter till finansåret samt uppgifterna 

om det funktionella resultatet och skötseln av 

bokföringen. Med hänförandet av utgifterna 

hade i den del fall också förlängts anslagets 

användningstid.

Meddelandeålägganden gavs åt arbets- 

och näringsministeriet och åt Södra Savolax 

NTM-central. Ministeriets meddelandeåläg-

gande gällde alltjämt ordnandet av resultat-

redovisningen. Orsaken till NTM-centralens 

meddelandeåläggande var ordnandet av re-

sultatredovisningen och ordnandet av verifi-

katpraxis i enlighet med god bokföringssed.

Ministeriet hade uppställt målsättningar 

för lönsamheten för fem och för produktivite-

ten för 19 ämbetsverk och inrättningar. Lön-

samhetsmålen för arbets- och näringscentra-

lerna betraktades vid revisionerna inte som 

tillräckliga och likaså av de övriga ämbets-

verken och inrättningarna hade endast för 

Geologiska forskningscentralen, Patent- och 

registerstyrelsen, Tekes - utvecklingscentra-

len för teknologi och innovationer, Säker-

hetsteknikcentralen och Energimarknads-

verket uppställts tillräckliga lönsamhetsmål. 

De om lönsamheten presenterade uppgifter-

na ansågs vara riktiga och tillräckliga hos 25 

och uppgifterna om produktiviteten hos 10 

bokföringsenheter.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

arbets- och näringsministeriets förvaltnings-

område bedöms på basis av uppställandet 

av resultatmål för lönsamheten och riktiga 

och tillräckliga bokslutsuppgifter angående 

dem, fanns det enligt revisionerna fem bok-

föringsenheter som hade styrts med tillräck-

liga lönsamhetsmål och hade rapporterat rik-

tiga och tillräckliga uppgifter. Motsvarande 

siffra i fråga om produktiviteten var fyra bok-

föringsenheter.

På arbets- och näringsministeriets förvalt-

ningsområde konstaterades ekonomistad-

gan vara bristfällig hos en bokföringsenhet. 

I samband med nio revisioner konstaterades 

sådana brister i den interna kontrollen, med 

anledning av vilka revisionsobjektet har skäl 

att vidta åtgärder. Bristerna gällde skötseln 

av bokföringen eller fullmaktsuppföljningen 

samt ordnandet av resultatredovisningen.

Till arbets- och näringsministeriets för-

valtningsområde hänförde sig effektivitets-

revisionerna Stads- och metropolpolitiken 

(224/2011) samt den ovan i kapitel 5 rap-

porterade Sysselsättande av långtidsarbets-

lösa och förebyggande av marginalisering 

(229/2011), de i kapitel 6 rapporterade Främ-

jandet av förnybara energiformer (213/2010) 

och Stödet till energi- och klimatteknologin 

(227/2011) och den i kapitel 9 rapporterade 

Styrningssystemet på arbets- och näringsmi-

nisteriets förvaltningsområde (234/2011).

Dessutom hänförde sig till arbets- och nä-

ringsministeriets förvaltningsområde upp-
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följningen av den av revisionsverken i Fin-

land, Norge och Danmark gjorda parallel-

la revisionen av det nordiska beredskaps-

samarbetet i elförsörjningen ”Lamporna på 

i Norden” - det nordiska beredskapssamar-

betet i elförsörjningen (176/2008).

På basis av uppföljningen har det nord-

iska beredskapssamarbetet på elbranschen 

utvecklats positivt mellan de nordiska län-

derna under de senaste åren, även om för-

ändringar som internationellt samarbete ofta 

inte realiseras särdeles snabbt. De nordis-

ka stamnätsföretagen och de myndighe-

ter som svarar för beredskapen har år 2010 

undertecknat ett avtal om samarbete på el-

branschen vid situationer av störningar (Let-

ter of Intent regarding Nordic cooperation on 

emergency planning and crisis management 

for the power sector). Avtalet är förenat med 

en treårig verksamhetsplan, som innehåller 

vad tidtabeller och ansvar beträffar fastställ-

da åtgärder i syfte att förbättra beredskapen. 

Avtalet har utökat samarbetet och det struk-

turerade arbetet mellan de nordiska länder-

na. Samfällda lösningar utvecklas särskilt på 

de områden av beredskapen och säkerhets-

verksamheten, som lämpar sig för ett inter-

nationellt energisamarbete.

Stads- och metropolpolitiken

Revisionsverket utredde verkningarna av åt-

gärderna i stads- och metropolpolitiken som 

en del av utvecklandet av regionerna. Årli-

gen riktas till stads- och metropolpolitiken 

80–200 miljoner euro offentliga medel.106 

Enligt revisionen stöder en regional utveck-

ling som bygger på ett stadssystem med flera 

centra en balanserad regional struktur.

På basis av revisionen har åtgärderna inom 

stads- och metropolpolitiken varit samstäm-

miga med målsättningarna. Åtgärderna har 

emellertid också haft sådana skadliga bi-

verkningar, som delvis har varit motsatta i 

förhållande till målsättningarna för utveck-

lingen av regionerna. En alltför stark kon-

centration av befolkning, infrastruktur och 

tjänster höjer resursernas pris och försämrar 

miljöns tillstånd och livskvaliteten. Medbor-

garnas försämrade välfärd och ökningen av 

sociala problem ökar på samhällskostnader-

na. De negativa inverkningarna på välfärden 

gör det svårare att uppnå målsättningen för 

konkurrenskraften. Åtgärdernas biverkning-

ar kan också öka skillnaderna i utveckling 

mellan olika regioner och stadsområden.

Den nationella stadspolitiken har verk-

ställts närmast med ett på program baserat 

utvecklande av regionerna. Ansvaret för ko-

ordineringen av den nationella stadspoliti-

ken har funnits hos arbets- och näringsmi-

nisteriet. Metropolpolitiken har förverkligats 

i samarbete mellan staten och kommunerna 

med spetsprojekt och intentionsavtal till stöd 

för dem. För beredningen och verkställandet 

av metropolpolitiken har ettvart ministerium 

svarat på sitt förvaltningsområde utgående 

från de riktlinjer som har fastställts av minis-

terarbetsgruppen för förvaltning och regio-

nal utveckling (HALKE). Beredningsarbetet 

har koordinerats av miljöministeriet.

Med kompetenscentrumprogrammet har 

i enlighet med riktlinjerna i principbeslu-

tet om stadspolitiken stötts en stärkning av 

konkurrenskraften, men programmet stöder 

numera närmast den regionala innovations-

politiken. På basis av revisionen borde pro-

grammets roll i utvecklandet av regionerna 

göras klarare. Främjandet av de stadspolitis-

106  Beräkningen av de medel som används för stadspolitiska åtgärder är förenad med osäkerhetsfaktorer, som beror på bedömningen 
av nivån för projektens stadsdimension. Beräkningarna försvåras också av de många kanalerna för stöd, splittringen och mångformig-
heten i de stadspolitiska åtgärderna samt fördröjningarna i alstring av regionalekonomisk statistik.
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ka åtgärderna i programmet för kohesion och 

konkurrenskraft skulle för sin del förutsätta 

skärpning. I förfarandet med intentionsavtal 

i metropolpolitiken borde de olika aktörernas 

bindningar till avtalen stärkas. Revisionsver-

ket anser också, att åtgärderna i den regio-

nala utvecklingen bör diversifieras och beto-

nas på olika sätt i olika områden. Riktandet 

av åtgärderna borde också vara noggranna-

re, och de borde mer synligt främja konkur-

renskraften. Effektivt planerade stadspolitis-

ka åtgärder kan ha en stor indirekt inverkan 

på statsfinanserna. Partnerskap mellan sta-

ten och stadsområdena behövs också för att 

bryta problematiska utvecklingsspår i stads-

områdena. I samtliga stadsområden borde 

man ägna större uppmärksamhet åt de ung-

as sysselsättning och åt att förhindra deras 

sociala utslagning.
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12.12 Social- och hälsovårdsministeriets 
förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På social- och hälsovårdsministeriets förvalt-

ningsområde finns förutom ministeriet fyra 

bokföringsenheter.

Anmärkningar i revisionsberättelserna 

ledde till ett negativt ställningstagande till 

lagenligheten angående ministeriet. Det 

negativa ställningstagandet till lagenlighe-

ten gällde användning av anslag i strid med 

budgeten.

Enligt revisionerna hade social- och häl-

sovårdsministeriet uppställt tillräckliga lön-

samhetsmål för tre bokföringsenheter på sitt 

förvaltningsområde. Produktivitetsmål hade 

fortfarande inte uppställts för bokföringsen-

heterna på förvaltningsområdet.

Riktiga och tillräckliga uppgifter om lön-

samheten lämnades av alla bokföringsenhe-

ter med undantag för ministeriet. Uppgifter-

na om produktiviteten betraktades som rik-

tiga och tillräckliga hos samtliga bokförings-

enheter på förvaltningsområdet.

När tillståndet för resultatstyrningen på so-

cial- och hälsovårdsministeriets förvaltnings-

område bedöms på basis av uppställandet av 

resultatmål för lönsamheten och riktiga och 

tillräckliga bokslutsuppgifter angående dem, 

var enligt revisionen de bokföringsenheter 

som har styrts med tillräckliga lönsamhets-

mål och som har rapporterat riktiga och till-

räckliga uppgifter tre till antalet. 

Till social- och hälsovårdsministeriets för-

valtningsområde hänförde sig effektivi-

tetsrevisionerna Arbetarskyddstillsynen 

(230/2011) samt de ovan i kapitel 5 rapporte-

rade Åldringstjänster: Regelbunden hemvård 

(214/2010), Handikappservicen i den förän-

derliga kommun- och servicestrukturen - den 

statliga styrningen av ordnandet av boende-

tjänster för utvecklingsstörda (221/2011) och 

Sjukvårdsförsäkringen - särskilt ersättning-

arna för privatläkares och privata tandläka-

res arvoden (228/2011). Till social- och hälso-

vårdsministeriets förvaltningsområde hänför-

de sig dessutom effektivitetsrevisionen Verk-

ställande av landsomfattande IT-projekt i so-

cial- och hälsovården (217/2011), om vilken 

har rapporterats i kapitel 9.

Arbetarskyddstillsynen

Revisionsverket klargjorde med revisio-

nen av arbetarskyddstillsynen, om arbetar-

skyddstillsynen har ordnats så, att man kan 

försäkra sig om arbetarskyddstillsynens re-

sultat, ändamålsenligheten i verkställan-

det och att principerna för god förvaltning 

iakttas. Som viktigaste resultat vid revisio-

nen observerades, att arbetarskyddstillsy-

nen som helhet har skötts väl. Förutsättning-

ar för verkningar inom arbetarskyddet exis-

terar. De i lagstiftningen uppställda målsätt-

ningarna konkretiseras i budgeten, i soci-

al- och hälsovårdsministeriets styrning och i 

verksamheten vid ansvarsområdena för ar-

betarskyddet.

Vid revisionen observerades emellertid, att 

det har varit krävande att påvisa och mäta 

arbetarskyddstillsynens verkningar. Exem-

pelvis endast av statistik över sjukfrånvaron 

härledda slutsatser om välmåendet på en ar-

betsplats ger inte en tillförlitlig bild av ar-

betarskyddstillsynens verkningar. Arbetar-
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skyddsförvaltningen har därför utvecklat och 

utvecklar alltjämt egna system för hantering 

av arbetarskyddet och metoder för mätning 

av förhållandena i arbetet så, att verkning-

arna av arbetarskyddet kan mätas.

Revisionsverket anser att man i inriktning-

en av arbetarskyddstillsynen alltfort borde 

utveckla ett föregripande grepp så, att arbe-

tarskyddsförvaltningens egna statistik- och 

registerdata och även andra register över 

t.ex. sjukfrånvaro, pensioner och olycksfall 

kunde utnyttjas effektivare än förut.
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12.13 Miljöministeriets förvaltningsområde

Tillståndet för förvaltningen på basis 
av revisionerna

På miljöministeriets förvaltningsområde 

finns tre bokföringsenheter, som är ministe-

riet, Finlands miljöcentral och Finansierings- 

och utvecklingscentralen för boendet.

Ministeriet har uppställt resultatmål för 

lönsamheten för Finansierings- och utveck-

lingscentralen för boendet och Finlands mil-

jöcentral. Produktivitetsmålen ansågs vid re-

visionerna inte vara tillräckliga. De uppgifter 

som ministeriet och bokföringsenheterna på 

förvaltningsområdet lämnade i sina bokslut 

om lönsamhet och produktivitet betraktades 

vid revisionerna som riktiga och tillräckliga.

När tillståndet för resultatstyrningen på 

miljöministeriets förvaltningsområde be-

döms på basis av uppställandet av resultat-

mål för lönsamheten och riktiga och tillräck-

liga bokslutsuppgifter angående dem, var 

enligt revisionen de bokföringsenheter som 

har styrts med tillräckliga lönsamhetsmål och 

som har rapporterat riktiga och tillräckliga 

uppgifter två till antalet. 

Till miljöministeriets förvaltningsområ-

de hänförde sig effektivitetsrevisionen Styr-

ningssystemet på miljöministeriets förvalt-

ningsområde (220/2011), om vilken har rap-

porterats i kapitel 9. Miljöministeriets för-

valtningsområde berördes också av effekti-

vitetsrevisionen Stads- och metropolpolitin 

(224/2011), om vilken har rapporterats ovan 

i kapitel 12.11.
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13 Revisionsverkets verksamhet och 
verkningar

13.1 Revisionsverket stöder riksdagens åsiktsutövande

Statens revisionsverk är en direkt i grund-

lagen föreskriven extern myndighet för re-

vision och laglighetstillsyn, som står utan-

för den egentliga statsförvaltningen eller 

den förvaltning som är underställd riksda-

gen. Riksdagens i grundlagens 90 § före-

skrivna uppgift är att övervaka statsfinan-

serna och iakttagandet av budgeten.107 Re-

visionsverket fullgör denna sin uppgift ge-

nom att utföra effektivitetsrevision, redovis-

ningsrevision, laglighetsgranskning samt 

granskning av finanspolitikens faktaunder-

lag och verkningar (granskning av finanspo-

litiken). Statens revisionsverk fungerar i Fin-

land som nationellt revisionsorgan i enlighet 

med avtalet om Europeiska unionens verk-

samhet (det s.k. Lissabon-avtalet) och fung-

erar i samarbete med Europeiska revisions-

rätten i den externa övervakningen av unio-

nens medel.

Revisionsverket fungerar som myndighet 

som övervakar lagligheten i val- och par-

tifinansieringen och främjar öppenheten i 

denna. Som en uppgift för revisionsverket 

har i lagen om kandidaters valfinansiering 

(273/2009) föreskrivits att övervaka iaktta-

gandet av skyldigheten att redovisa valfi-

nansieringen, publicera redovisningarna av 

valfinansieringen och att kontrollera redovis-

ningarna av valfinansieringen. I partilagen 

(10/1969, ändrad 683/2010) har som uppgift 

för revisionsverket föreskrivits att övervaka 

partistöd till partier, partinära sammanslut-

ningar och föreningar som avses i beslut om 

statsunderstöd, redovisandet av kostnader 

för och finansiering av valkampanjen samt 

iakttagandet av de författningar som gäller 

uppgörande och inlämnande av handlingar 

och uppgifter i anknytning härtill.

Revisionsverket stöder riksdagen i dess ut-

övande av lagstiftningsmakten, den statsfi-

nansiella makten och tillsynsmakten. Revi-

sionsverket är sålunda en del av den grund-

lagsenliga ordning som förverkligar och tryg-

gar riksdagens finansiella makt.108

Revisionsverkets konstitutionella målsätt-

ning är att säkerställa och främja förtroendet 

för att demokratins och rättsstatens principer 

förverkligas i skötseln av statsfinanserna och 

i det offentligas verksamhet.

107  I lagen om statens revisionsverk har uppgiften preciserats så, att revisionsverket har till uppgift att granska lagligheten av och 
ändamålsenligheten i statsfinanserna samt iakttagandet av statsbudgeten.

108  dvs. makt att besluta om statens inkomster och utgifter.
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13.2 Revisionsverksamheten ålägger 
statsförvaltningen ansvar

Revisionsverkets yttersta målsättning är att 

främja en främja en resultatrik och god sköt-

sel av statens finanser. Revisionsverket sä-

kerställer att statens medel insamlas, sköts 

och används i enlighet med lag och riksda-

gens beslut och rationellt. Den externa revi-

sionen av statsfinanserna förebygger fel och 

missbruk och ålägger regeringen och för-

valtningen ansvar. Revisionsverket stöder 

ett bättre statsfinansiellt beslutsfattande ge-

nom att säkerställa beslutsfattandets fakta-

underlag samt den centrala informationen 

om lönsamhet och resultat i förvaltningen.
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TABELL 7: INRIKTANDET AV ARBETSTID OCH EFFEKTIV ARBETSTID

dv	(%	av	externa)

2008 2009 2010

Redovisningsrevision 8	722 50,4 8	748 52,5 8	451 44,9

Laglighetsgranskning109	 0 0 0 0 511 2,7

Effektivitetsrevision 7	418 42,8 6	618 39,7 6	802 36,1

Granskning	av	finanspolitiken 0 0 0 0 501 2,7

Övriga	revisioner 113 0,6 55 0,3 82 0,4

Riksdagsberättelse 222 1,3 235 1,4 263 1,4

Val-	och	partifinansieringstillsyn 0 0 0 0 554 2,9

Extern	internat.-	och	sakkunnigverksamhet 841 4,9 1	021 6,1 1	667 8,9

Externa	prestationer	totalt 17	313 100 16	676 100 18	829 100

Externa	prestationer	%	av	den	totala		
arbetstiden

46,3 45,1 50,4

Indirekt	verksamhet	(stödtjänster,	förvaltning) 11	695 11	497 10	744

Indirekt	verksamhet	(stödtjänster,	förvaltning)	
%	av	den	totala	arbetstiden

31,3 31,1 28,8

Semestrar	och	annan	avlönad	frånvaro	tot.	dv 8	336 8	781 7	783

Semestrar	och	annan	avlönad	frånvari	%	av	
den	totala	arbetstiden

22,3 23,8 20,8

Total	arbetstid	dv 37	344 36	955 37	357

Antal	årsverken,	utfall 147 147 148

109   Innebär i ISSAI 4100  standarden avsedd, från revision av bokslutskalkyler separat och särskilt rapporterad granskning av laglig-
heten för skötseln av finanserna.

13.3 Inriktandet av revisionsverksamheten baserar sig 
på riskanalyser och väsentlighet

Enligt lagen om statens revisionsverk utförs 

granskning utgående från en gransknings-

plan som fastställs av revisionsverkets ge-

neraldirektör.  I granskningsplanen definie-

ras revisionsteman och resurstilldelningen 

till revisionerna samt preciseras det praktis-

ka genomförandet av revisionernas temaom-

råden och tyngdpunkter enligt revisionsver-

kets strategi.

Revisionsverkets revisionsverksamhet in-

riktas utgående från den ekonomiska bety-

delsen av den sak som granskas samt från 

de risker som hänför sig till statsfinanserna 

och skötseln av finanserna samt nyttan av 

och användbarheten för den information som 

kan fås med revisionen.

Statens revisionsverks resurser inriktas på 

olika revisionsslag och andra typer av presta-

tioner som följande tabell utvisar:
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FIGUR	2:	Uppgifterna	för	och	verkningarna	av	den	externa	revisionen	av	statsfinanserna

Anmärkningar
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rekommendationer

Säkerställande

Ekonomisk info
Info om effektiviteten

Intern kontroll och ledningssystem

Preventiva och ansvarsskapande verkningar

Medvetenhet om tillsynen
Expertinsatser och  ändringar under granskningens gång 

Den för externa prestationer dvs. för re-

visions- och sakkunnigverksamhet använ-

da arbetstidens andel av verkets effektiva 

arbetstid, frånsett avlönad frånvaro, var vid 

revisionsverket 63,7 procent (2009 59,2 %). 

Den arbetstid som använts för externa pre-

stationer inkluderar även den tid som har an-

vänts för handledning av revisionen.

Användningen av revisionsverkets om-

kostnadsmoment år 2010 var enligt bokslutet 

14,98 miljoner euro (2009 13,75 miljoner). Rä-

kenskapsperiodens kostnadsåterstod i bok-

slutets intäkts- och utgiftskalkyl, som base-

rar sig på statens affärsbokföring, var år 2010 

16,03 miljoner euro (2009 14,4 miljoner). Ök-

ningen av revisionsverkets utgifter förklaras 

av att ett nytt lönesystem som baserar sig på 

riksdagens tjänstekollektivavtal har tagits 

i bruk, av den åt revisionsverket tilldelade 

uppgiften att övervaka parti- och valfinan-

sieringen samt av att projektet för det elek-

troniska arbetsbordet har slutförts.

Ansvarsområdet för den externa revision 

som utfördes av Statens revisionsverk om-

fattade något över en fjärdedel av Finlands 

bruttonationalprodukt.

Statens revisionsverk säkerställer riktighe-

ten och tillräckligheten för de uppgifter som 

lämnas om statens ekonomiska ställning som 

helhet och som en del därav hållbarheten i 

statsfinanserna och den offentliga ekonomin. 

Revisionsverket strävar till att för utövandet 

av riksdagens tillsynsmakt och finansmakt 

samt ett parlamentariskt åsiktsutövande i vi-

dare bemärkelse ge en syntetisk bild av till-

ståndet för skötseln av statsfinanserna och 

statsförvaltningen.

Under valperioden 2007–2010 skapades 

mellan revisionsutskottet och revisionsver-

ket en fungerande rollfördelning och goda 

förfaranden för samarbete och informations-

utbyte. Revisionsverket har en viktig roll i att 

alstra den externa revisionsinformation som 

revisionsutskottet behöver och att stöda re-

visionsutskottets arbete som oavhängig sak-

kunniginstans.

Revisionsverket följer upp hur de ställ-

ningstaganden av riksdagen som gjorts ut-

gående från riksdagens revisionsutskotts be-

tänkanden har förverkligats, ifall i riksdagens 

ställningstagande har förutsatts att regering-

en ska rapportera om saken. Den av reger-
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ingen förutsatta rapporteringen är ett ansvar 

för regeringen och Statens revisionsverks roll 

är därigenom att verifiera riktigheten för rap-

porteringen om de åtgärder som har förutsatts 

av riksdagen samt att säkerställa att man i för-

valtningen har skridit till de åtgärder som har 

förutsatts av riksdagen och säkerställa deras 

tillräcklighet och resultat. Revisionsverkets 

ställningstaganden har inverkat på att infor-

mationen om skattestöd har utökats i stats-

budgeten, en ny grundläggande utredning 

om skattestöden har inletts samt på ärenden 

som gällt statens kassaförvaltning samt infor-

mationssamhällsutvecklingen och ICT-verk-

samheten samt utvecklandet av produktivite-

ten i det offentligas verksamhet och produk-

tivitetsprogrammen.

Granskningen av finanspolitiken gjordes 

till en egen revisionsprodukt och ett eget re-

visionsslag. I januari 2011 gavs till riksdagen 

den första rapporten om resultaten av den ex-

terna granskningen och utvärderingen av fi-

nanspolitiken under hela valperioden, i enlig-

het med OECD:s och IMF:s rekommendatio-

ner om öppenhet i finanspolitiken och bud-

geteringen. Vid granskningen av finanspoli-

tiken har granskats iakttagandet av ramarna 

för statsfinanserna och motsvarande regler 

för finanspolitiken samt främjats förtroendet 

för faktaunderlaget för det finanspolitiska be-

slutsfattandet. Den av Statens revisionsverk 

gjorda granskningen av finanspolitiken har 

betraktats som viktig både i riksdagen och i 

sakkunnigdebatten angående finanspoliti-

ken.110 

Statens revisionsverk fungerar som ordfö-

rande för Europeiska unionens högsta revi-

sionsmyndigheters nätverk för granskning 

och utvärdering av finanspolitiken. I anslut-

ning till granskningen av finanspolitiken del-

tog revisionsverket i uppgörandet av interna-

tionella rekommendationer om förebyggan-

de av finanskriser och om krishantering. Med 

hjälp av rekommendationerna kan man i skil-

da länder bättre än tidigare bedöma tillräck-

ligheten för de nationella systemen för finan-

sövervakning och beredskapen inför finan-

siella kriser.

I effektivitetsrevisionen betonas perspekti-

vet för att de målsättningar som riksdagen har 

uppställt för samhällspolitiken ska uppnås och 

förutsättningarna för detta, dvs. de samhälle-

liga verkningarna. Vid ca hälften av effektivi-

tetsrevisionerna under riksdagsberättelsepe-

rioden riktades perspektivet mot verkningar-

na och detta har särskilt framhållits i de berät-

telser som revisionsverket har gett till riksda-

gen. På basis av hur ställningstagandena och 

rekommendationerna vid effektivitetsrevisio-

nerna har förverkligats är graden för förverkli-

gande av revisionsverkets rekommendationer 

hög, trots att det ofta är fråga om iakttagelser 

som berör mycket omfattande samhälleliga 

problem. Av revisionsverkets ställningstagan-

den hade 42 procent förverkligats helt eller 

nästan helt och 72 procent i betydande grad.

En viktig samhällelig uppgift för revisionen 

har varit att hålla före perspektivet för ledning 

av och ansvar för ekonomi och produktivitet 

samt en god förvaltning och den interna kon-

troll som hör till den. Tillståndet för rapporte-

ringen om produktiviteten och lönsamheten 

har långsamt men ändå klart förbättrats. I led-

ningen av lönsamheten och produktiviteten 

finns alltjämt rum för väsentliga förbättringar.

Laglighets- och ändamålsenlighetsgransk-

ningen gjordes till en revisionsprodukt i en-

lighet med de nya internationella ISSAI -stan-

darderna under åren 2010 och 2011. De första 

laglighetsgranskningarna i ny form har rap-

porterats på sommaren 2011. Med laglighets-

granskningarna säkerställs och främjas att lag 

och principerna för god förvaltning förverkli-

gas i praktiken i skötseln av statsfinanserna, 

inbegripet verksamheten hos mottagare av 

statsbidrag och -understöd.

110  Se riksdagens revisionsutskotts betänkande ReUB 10/2010 rd, Om den nationella finanspolitiska debatten se Timo Viher-
kenttä: Hallituksen finanssipoliittisen päätöksenteon menettelyt ja kehittämistarpeet i publikationen Finanssipolitiikan instituutiot, 
Statsrådets kanslis publikationsserie 18/2010, s. 69-112 samt Sami Ylä-Outinen: Ulkopuoliset tahot finanssipolitiikan seuraajina ja 
arvioijina: pitäisikö Suomeen perustaa itsenäinen finanssipoliittinen instituutio, Kansantaloudellinen aikakauskirja KAK, 107 årg.  
(1/2011), s. 50–58.
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13.4 Verksamheten styrs av internationella standarder 
och bästa förfaranden

dess europeiska underorganisation EURO-

SAI. Dessutom bedriver revisionsverket sam-

arbete med EU-ländernas revisionsverk och 

Europeiska revisionsrätten och med samar-

betsnätverken för revisionsverken i de nord-

iska och de baltiska länderna. Bästa förfaran-

den tillägnar man sig också genom att delta 

i internationella revisionsarbetsgrupper och 

referensutvärderingar. Europeiska unionens 

medlemsstaters högsta revisionsmyndighe-

ters och Europeiska revisionsrättens samar-

bete bygger direkt på bestämmelserna i av-

talet om Europeiska unionens verksamhet 

och där sörjs för den externa revisionen av 

unionens verksamhet och ekonomi med tan-

ke på Europaparlamentets och Europeiska 

unionens råds samt de nationella parlamen-

tens behov.

Statens revisionsverk förbinder sig i sin egen 

verksamhet till ett fortgående utvecklingsar-

bete och till en kvalitetshantering, som base-

rar sig på de högsta nationella revisionsmyn-

digheternas internationella revisionsstan-

darder (ISSAI -standarderna). Revisionsver-

kets kvalitetssäkring och kvalitetskontroll i 

revisionsverksamheten har instruerats i ver-

kets revisionsinstruktioner, som revisions-

verket självt fastställer med stöd av sin i 

grundlagen föreskrivna oavhängighet och 

lagen om revisionsverket.

Som en del av utvecklandet av den egna 

verksamheten och kompetensen samt delan-

det av bästa förfaranden deltar revisionsver-

ket i internationell revisionsverksamhet och 

i utvecklandet av revisionsstandarder ge-

nom verksamheten i de högsta nationella re-

visionsorganens organisation INTOSAI samt 
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13.5 Effektivitets- och stabilitetsprogrammet stöder 
produktiviteten i revisionsverkets verksamhet

Statens revisionsverk har i enlighet med 

målsättningarna i de strategiska linjedrag-

ningar som gjorts av de högsta revisions-

myndigheternas internationella organisa-

tion INTOSAI med sitt eget exempel för-

bundit sig till att förverkliga lönsamhets- 

och produktivitetsåtgärder. Vid Statens re-

visionsverk har på sommaren 2010 påbör-

jats ett stabilitets- och effektivitetsprogram, 

som syftar till att på lång sikt säkerställa ver-

kets konkurrenskraft och trygga revisions-

verksamhetens verksamhetsförutsättningar 

med föregripande reaktioner på de föränd-

ringar som sker i statsekonomin. Vid Sta-

tens revisionsverk har under berättelseår-

et 2010 verkställts ett effektivitets- och sta-

bilitetsprogram i samband med beredning-

en av den granskningsplan som förutsätts i 3 

§ i lagen om revisionsverket. I samband med 

effektivitets- och produktivitetsprogrammet 

anpassades de personalresurser som utgör 

grunden för planeringen av verkets verk-

samhet till det stramare budgetläget. Anta-

let årsverken planerades minska fram till år 

2014. I sammanhanget har också man ock-

så genomfört interna organisationsomlägg-

ningar och gått in för att med prioritering-

ar av verksamheter och revisioner säkerstäl-

la att revisionsverksamheten kan riktas mot 

de strategiskt viktigaste riskerna med tanke 

på statsekonomin och skötseln av statsfinan-

serna. Prioriteringen av verksamheterna har 

förutsatt att särskild uppmärksamhet ägnas 

åt hur den effektiva arbetstiden inriktas på 

externa prestationer och åt personalens väl-

mående i arbetet.

Som åtgärder i effektivitets- och produk-

tivitetsprogrammet har 3 personer överförts 

från uppgifter inom administration och stöd-

tjänster till revisionsarbete samt laglighets-

tillsynen över val- och partifinansieringen. 

Som ett resultat har också antalet dagsver-

ken som använts för externa prestationer och 

särskilt procentandelen för dagsverken som 

använts för externa prestationer stigit.

Effekterna av revisionsverkets stabilitets- 

och produktivitetsprogram syns i synnerhet i 

personalplanen som en minskning av antalet 

årsverken och därigenom i revisionsplanen 

för åren 2011–2014.

Revisionsverkets personalstyrka och antal 

årsverken har under de senaste fem åren va-

rit i det närmaste oförändrade. År 2010 var 

personalstyrkan (66 kvinnor och 82 män) 

och antalet årsverken 148. Personalens ut-

bildningsnivå är hög. Andelen för dem som 

avlagt högre examen på högskole- och uni-

versitetsnivå var 79 procent av hela perso-

nalen. Andelen för personer som genomgått 

forskarutbildning (licentiat- eller doktorsex-

amen) av personalen var 13,5 procent. Per-

sonalens genomsnittsålder var 47,2 år. Per-

sonalen är i huvudsak fast anställd. Persona-

lens avgångs- och rekryteringsomsättning 

var låg. Sjukfrånvaron uppgick år 2010 till 

7,3 dagar per årsverke, då den föregående 

år var 9,9 dagar.

De centrala målsättningarna för utvecklan-

det av revisionsverkets andliga resurser var 

satsningar på ledning av kompetensen, ut-

vecklande av kunnande och förmansarbete, 

behärskande av arbetet, utvecklande av en 

framgångsrik arbetskarriär samt välmående 

i arbetet. Vid revisionsverket genomfördes 

2009–2010 en förmansutbildning, vars goda 

resultat har konstaterats i respons från per-
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sonalen som har inhämtats i samband med 

utvecklingssamtalen. Ledningen av kompe-

tensen har anslutits som en del av verkets ut-

bildningsplanering och ledarskapet har stötts 

med att Komppi-informationssystemet har 

tagits i användning. Det distansarbete som 

tillämpas vid verket ger för sin del möjlighe-

ter till en flexibel organisering av arbetet. Or-

kandet och trivseln i arbetet stöds med före-

gripande och planering av arbetsuppgifterna 

samt med en öppen information till persona-

len och gemensamma aktiviteter för verket.

Verkets personalkostnader år 2010 exklu-

sive bikostnader var 9,97 miljoner euro (2009 

8,81 miljoner euro).

Revisionsverket har uppställt målsättning-

ar för verksamhetens lönsamhet för verk-

samhetsenheterna inom revision. För år 2010 

uppställdes som ett särskilt lönsamhetsmål, 

att de projekt som höjer priset på en preste-

rad dag är sådana, att de förbättrar verksam-

hetens lönsamhet och produktivitet under 

kommande år. Priset på en presterad dag i 

redovisningsrevision sjönk jämfört med året 

innan med 0,3 procent och i effektivitetsrevi-

sion med 5,7 procent. Som helhet sjönk pri-

set på en presterad dag vid revisionsverket 

med 4,1 procent. Kostnaderna för revisions-

verkets produktion av externa prestationer år 

2010 var 796 euro per presterad dag (2009 

830 euro).

Att andelen för den arbetstid som använts 

för externa prestationer har ökat och priset 

på en presterad dag har sjunkit, samtidigt 

som man kan göra bedömningen att verk-

ningarna av verkets revisionsarbete har ökat, 

vittnar tydligt om att produktiviteten har för-

bättrats.
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ÅLÄGGANDE ATT MEDDELA 

REVISIONSVERKET

BILAGA 1

NEGATIVT STÄLLNINGSTAGANDE 

TILL LAGENLIGHETEN

AVSEENDE IAKTTAGANDET 

AV STATSBUDGETEN OCH 

BESTÄMMELSERNA OM DEN

UTRIKESMINISTERIETS  
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

UTRIKESMINISTERIET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

ordnande av resultatredovisningen på det 

sätt som förutsätts i 16 § i lagen om stats-

budgeten och att ränteintäkter anknutna till 

en del förskott på statsbidrag (101 747 euro) 

i strid med statsbudgeten och 3 a § i lagen 

om statsbudgeten har intäktsförts på mo-

ment 24.30.66 (Egentligt utvecklingssamar-

bete, reservationsanslag 3 år). Utrikesminis-

teriet bör från det från år 2010 överförda an-

slaget avdra det belopp som motsvarar rän-

teintäkterna.

FÖRSVARSMINISTERIETS  
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

FÖRSVARSMAKTEN

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

uppföljningen av den avgiftsbelagda verk-

samhetens lönsamhet och presentationen av 

årsresultatet samt ordnande av resultatredo-

visningen på det sätt som förutsätts i 16 § i 

lagen om statsbudgeten.

UTRIKESMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

UTRIKESMINISTERIET

Med stöd av 5 § 1 momentet i lagen om Sta-

tens revisionsverk ska utrikesministeriet 

meddela revisionsverket före 12.8.2011, vil-

ka åtgärder det har vidtagit för att ordna re-

sultatredovisningen på det sätt som förut-

sätts i 16 § i lagen om statsbudgeten.

FÖRSVARSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE
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FINANSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

FINANSMINISTERIET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

ordnande av resultatredovisningen på det 

sätt som förutsätts i 16 § i lagen om statsbud-

geten.

TULLSTYRELSEN

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

ordnande av resultatredovisningen på det 

sätt som förutsätts i 16 § i lagen om statsbud-

geten samt uppföljningen av den avgiftsbe-

lagda verksamhetens lönsamhet och presen-

tationen av årsresultatet.

SKATTEFÖRVALTNINGEN

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att utgifter som hör till finansåret 2011  

(11,7 miljoner euro) i strid med budgeten 

och 5 a § i förordningen om statsbudgeten 

har bokförts som utgift år 2010 på moment 

28.10.63 (Återbetalda skatter, förslagsan-

slag).

FINANSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE
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UNDERVISNINGS- OCH 
KULTURMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

UNDERVISNINGS- OCH  

KULTURMINISTERIET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

att anslag i den detaljerade indelningen av 

förslagsanslag har överskridits (103 924,00 

euro) på moment 29.10.30.16 (Understöd för 

privata utbildningsanordnares driftskostna-

der enligt 44 § 2 momentet i lagen om fi-

nansiering (RD), anslag på moment 29.80.70 

(Anskaffning av inventarier, reservations-

anslag 3 år) har använts för flyttnings- och 

hyresutgifter (33 108 euro) och att  intäkter 

som hör till andra finansår (126,3 miljoner 

euro) i strid med budgeten och 5 a § i förord-

ningen om statsbudgeten har intäktsförts på 

moment 29.50.01 (Universitetens omkostna-

der, reservationsanslag 2 år i budgeten för 

år 2009).

MUSEIVERKET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

att anslag på moment 29.80.04 (Museiver-

kets omkostnader, reservationsanslag 2 år) 

har använts för att betala anskaffningsut-

gifter (34 543 euro) som budgeterats på mo-

ment 29.80.70 (Anskaffning av inventarier, 

reservationsanslag 3 år).

UNDERVISNINGS- OCH 
KULTURMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE
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FINLANDS AKADEMI

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att fullmakt som är avsedd att användas 

för finansiering av forskningsprojekt (29.40 

Högskoleundervisning och forskning) i strid 

med budgeten har använts för annat än 

forskningsprojekt (1,94 miljoner euro).

STATENS KONSTMUSEUM

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

att anslag på moment 29.80.04 (Museiver-

kets omkostnader, reservationsanslag 2 år) 

har använts för betalning av anskaffningsut-

gifter (126 612 euro) som har budgeterats på 

moment 29.80.70. (Anskaffning av inventa-

rier, reservationsanslag 3 år).

UNIVERSITETENS SERVICECENTRAL 

CERTIA

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

att utgifter (642 354,22 euro) som enligt bud-

geten och 5 a § i förordningen om statsbud-

geten hör till aktiebolag har bokförts som 

budgetutgift.

UNIVERSITETENS SERVICECENTRAL 

CERTIA

Med stöd av 5 § 1 momentet i lagen om Sta-

tens revisionsverk ska undervisnings- och 

kulturministeriet meddela revisionsverket 

före 15.12.2010, vilka åtgärder det har vid-

tagit för återkrävande av de i strid med bud-

geten betalda utgifterna (642 354,22 euro).
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JORD- OCH 
SKOGSBRUKSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

JORD- OCH SKOGSBRUKSMINISTERIET

Budgeten och de centrala bestämmelserna 

om den har iakttagits med undantag för att 

anslag på moment 30.20.41 (EU-inkomststöd 

och EU-marknadsstöd, förslagsanslag) har 

använts för betalning av utgifter (2,8 miljo-

ner euro) som enligt budgeten hör till mo-

ment 30.20.40 (Nationellt stöd för jordbruket 

och trädgårdsodlingen, reservationsanslag 

2 år) och anslag på moment 30.01.20 (Ut-

vecklande av datasystem, reservationsan-

slag 2 år i budgeten för år 2009) har använts 

för betalning av utgifter (24 000 euro) som 

enligt budgeten hör till moment 30.01.01 

(Jord- och skogsbruksministeriets omkost-

nader, reservationsanslag 2 år). Av det från 

år 2010 överförda anslaget bör annulleras 

det belopp som har debiterats från moment 

30.20.41 men har hört till moment 30.20.40.

LANDSBYGDSVERKET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

att anslag på moment 30.20.41 (EU-inkomst-

stöd och EU-marknadsstöd, förslagsanslag) 

har använts för betalning av utgifter (2,8 mil-

joner euro) som enligt budgeten hör till mo-

ment 30.20.40 (Nationellt stöd för jordbruket 

och trädgårdsodlingen, reservationsanslag 2 

år.). Av det från år 2010 överförda anslaget 

bör annulleras motsvarande belopp.

JORD- OCH 
SKOGSBRUKSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE
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KOMMUNIKATIONSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

TRAFIKVERKET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

följande fel och brister som gäller budgetens 

utfallskalkyl, balansräkningen och presen-

tationen av resultatuppgifter:

1) Anslag på momenten 31.10.20 (Bastrafik-

ledshållning, reservationsanslag 2 år) och 

31.10.79 (Efterfinansierings- och livcykelsfi-

nansieringsprojekt, reservationsanslag 3 år) 

har i strid med budgeten använts för löneut-

gifter (totalt 3,3 miljoner euro) för personer 

som utnämnts till fast tjänst.

2) På moment 31.10.78  (Vissa trafikledspro-

jekt, reservationsanslag 3 år) har i strid med 

budgeten och 3 a § i lagen om statsbudgeten 

intäktsförts inkomster som härrör av skrot-

ning av banmaterial. På moment 31.10.20 

(Bastrafikledshållning, reservationsanslag  

2 år) har i strid med budgeten intäktsförts 

skadeståndsintäkter (2,0 miljoner euro). På 

moment 31.10.78 (Vissa trafikledsprojekt, 

reservationsanslag 3 år) har i strid med bud-

geten bokförts en utgiftsrättelse (0,8 miljo-

ner euro) som hänför sig till tidigare års re-

servationsanslag. Trafikverket ska av mot-

svarande, från år 2010 överförda anslag an-

nullera motsvarande belopp.

3) Anslag på moment 31.10.20 (Bastrafik-

ledshållning, reservationsanslag 2 år) har i 

strid med budgeten använts för betalning av 

statsbidragsutgifter (25 707 euro) och anslag 

KOMMUNIKATIONSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

TRAFIKVERKET

Med stöd av 5 § 1 momentet i lagen om Sta-

tens revisionsverk ska Trafikverket meddela 

revisionsverket före 12.8.2011, vilka åtgär-

der det har vidtagit med anledning av bris-

ter som anknyter till den interna kontrollen 

av fullmakter, praxis för bokföring av en del 

banmaterial samt iakttagandet av budgeten 

och de centrala bestämmelserna om den.
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på moment 31.10.79 (Efterfinansierings- och 

livcykelsfinansieringsprojekt, reservations-

anslag 3 år) för betalning av konsumtionsut-

gifter (ca 0,6 miljoner euro).

4) Utgifter som hör till år 2010 har hänförts 

som utgifter år 2011 på momenten 31.10.20 

(Bastrafikledshållning, reservationsanslag 2 

år), 31.10.76 (Anskaffningar av och ersätt-

ningar för jord- och vattenområden, för-

slagsanslag) och 31.10.78 (Vissa trafikleds-

projekt, reservationsanslag 3 år), totalt 6,7 

miljoner euro. Om utgifterna hade hänförts 

till år 2010, hade ett projektspecifikt an-

slag vid punkt 31.10.78.4.4 (Vissa trafikleds-

projekt, Nyslotts centrum 2. skede, reserva-

tionsanslag 3 år) överskridits med 2,1 miljo-

ner euro.

5) Från anslaget på moment 31.10.78 (Vis-

sa trafikledsprojekt, reservationsanslag 3 år) 

har i strid med bugeten år 2010 betalats ut-

gifter (ca 6,5 miljoner euro) som hör till åren 

2008 och 2009. För detta ändamål har inte 

funnits anslag eller fullmakt år 2008 och år 

2009 blev av projektets anslag oanvänt en-

dast 0,7 miljoner euro.

6) Emedan i fullmaktsuppföljningen inte i 

samband med moment 31.10.79 (Efterfinan-

sierings- och livcykelsfinansieringsprojekt) 

har noterats de indexjusteringar som ingår i 

avtalen, har uppgifterna i budgetens utfalls-

kalkyl om användningen av fullmakt pre-

senterats ca 50 miljoner euro för lågt.  Ifall 

fullmaktsuppgifterna om projektet hade pre-

senterats enligt avtalet, hade den fullmakt 

som fanns till förfogande överskridits med ca 

20 miljoner euro. På moment 31.10.78 (Vissa 

trafikledsprojekt) har de förnyade fullmak-
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ternas uppgifter om användning tidigare år 

korrigerats efter att bokslutet färdigställts. 

Förfarandet strider mot 10 § i lagen om stats-

budgeten.

7) I balansvärdena av ofullbordade trafik-

ledsprojekt och trafikledskonstruktioner fö-

rekommer fel, varför trafikledskonstruktio-

nerna har presenterats ca 26 miljoner euro 

för lågt.

8) Resultatredovisningen har inte ordnats på 

det sätt som förutsätts i 16 § i lagen om stats-

budgeten.

ARBETS- OCH 
NÄRINGSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

ARBETS- OCH NÄRINGSMINISTERIET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

ordnande av resultatredovisningen på det 

sätt som förutsätts i 16 § i lagen om statsbud-

geten och att ränteintäkter som anknyter sill 

förskott på vissa statsbidrag (ca 1,3 miljo-

ner euro) i strid med statsbudgeten och 3 a 

§ i lagen om statsbudgeten har intäktsförts 

på moment 32.50.64 (EU:s strukturfonders 

medfinansiering och statlig medfinansie-

ring i EU:s strukturfondsprogram under pro-

gramperioden 2007–2013, förslagsanslag).

ARBETS- OCH 
NÄRINGSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

ARBETS- OCH NÄRINGSMINISTERIET

Med stöd av 5 § 1 momentet i lagen om Sta-

tens revisionsverk ska arbets- och närings-

ministeriet meddela revisionsverket före 

26.8.2011, vilka åtgärder det har vidtagit för 

att ordna resultatredovisningen på det sätt 

som förutsätts i 16 § i lagen om statsbudge-

ten.
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ENERGIMARKNADSVERKET

På basis av revisionen anförs som utlåtande, 

att budgeten och de centrala bestämmelser-

na om den har iakttagits med undantag för 

presentationen av den avgiftsbelagda verk-

samhetens årsresultat på det sätt som förut-

sätts i 16 § 2 momentet i lagen om statsbud-

geten.

SÖDRA SAVOLAX NÄRINGS-, TRAFIK

OCH MILJÖCENTRAL

Budgeten och de centrala bestämmelserna 

om den har iakttagits med undantag för att 

utgifter (totalt 1 076 538 euro) som hör till år 

2011 i strid med budgeten och 5 a § i förord-

ningen om statsbudgeten har hänförts som 

utgift för år 2010 på moment 26.40.30 (Stat-

lig ersättning till kommunerna, förslagsan-

slag), utgifter (totalt 112 000 euro) som hör till 

år 2010 har hänförts som utgift år 2011 på mo-

ment 32.30.51 (Sysselsättnings- och utbild-

ningsåtgärder samt speciella åtgärder, fast 

anslag), löneutgifter (ca 0,5 miljoner euro) 

för till tjänst utnämnda tjänstemän har i strid 

med budgeten betalats från andra än omkost-

nadsmoment, en del hyresintäkter som hör till 

avdelning 12 har i strid med budgeten bok-

förts på moment 32.01.02 (Närings-, trafik- 

och miljöcentralernas omkostnader, reserva-

tionsanslag 2 år) samt en del mot i 14 § i lagen 

om statsbudgeten avsedd god bokföringssed 

stridande förfaranden vid verifieringen av en 

del utgifter. I fråga om reservationsanslag har 

med förfarandet vid hänförandet i strid med  

7 § i lagen om statsbudgeten förlängts reser-

vationsanslagets användningstid.

SÖDRA SAVOLAX NÄRINGS-, TRAFIK

OCH MILJÖCENTRAL

Med stöd av 5 § 1 momentet i lagen om Sta-

tens revisionsverk ska Ntm-centralen med-

dela revisionsverket före 12.8.2011, vilka åt-

gärder den har vidtagit för att ordna resul-

tatredovisningen på det sätt som förutsätts i 

16 § i lagen om statsbudgeten samt för att 

ordna verifieringsförfarandena på det sätt 

som förutsätts av god bokföringssed.
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SÖDRA ÖSTERBOTTENS NÄRINGS-, 

TRAFIK- OCH MILJÖCENTRAL

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att löner (207 918 euro) för fast anställ-

da tjänstemän i strid med budgeten har be-

talats från momenten 30.50.20 (Utgifter för 

nyttjande och vård av vattentillgångarna, re-

servationsanslag 3 år i budgeterna för åren 

2009 och 2010), 30.50.77 (Vattendrags- samt 

vatten- och avloppsarbeten, reservationsan-

slag 3 år i budgeten för år 2008) och 35.10.77 

(Miljövårdsarbeten, reservationsanslag 3 år i 

budgeterna för åren 2009 och 2010).

BIRKALANDS NÄRINGS-, TRAFIK- OCH 

MILJÖCENTRAL

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestäm-

melserna om den har iakttagits med undan-

tag för att löner (54 122 euro) för fast anställ-

da tjänstemän i strid med budgeten har be-

talats från momenten 30.50.20 (Utgifter för 

nyttjande och vård av vattentillgångarna, re-

servationsanslag 3 år i budgeterna för åren 

2009 och 2010) och 35.10.77 (Miljövårdsar-

beten, reservationsanslag 3 år i budgeten för 

år 2009) och att utgifter (697 289 euro) som 

hör till år 2011 i strid med budgeten och 5 a 

§ i förordningen om statsbudgeten har hän-

förts till 2010 års moment 26.40.30 (Statlig 

ersättning till kommunerna, förslagsanslag). 

Med hänförandet har i strid ned 7 § i lagen 

om statsbudgeten förlängts förslagsansla-

gets användningstid.
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NYLANDS NÄRINGS-, TRAFIK OCH 

MILJÖCENTRAL

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att utgifter (minst 72 000 euro) som hör 

till år 2010 i strid med budgeten och 5 a § i 

förordningen om statsbudgeten har hänförts 

till år 2011 på moment 32.30.51 (Sysselsätt-

nings- och utbildningsåtgärder samt speciel-

la åtgärder, fast anslag) och utgifter (379 249 

euro) som hör till år 2011 i strid med bud-

geten och 5 a § i förordningen om statsbud-

geten har hänförts till år 2010 på moment 

26.40.30 (Statlig ersättning till kommuner-

na, förslagsanslag) samt att en del hyresin-

täkter som hör till avdelning 12 i strid med 

budgeten har bokförts på moment 32.01.02 

(Närings-, trafik- och miljöcentralernas om-

kostnader, reservationsanslag i budgeten för 

år 2010). I fråga om moment 26.40.30 har i 

strid med 7 § i lagen om statsbudgeten med 

förfarandet vid hänförandet förlängts för-

slagsanslagets användningstid. Ntm-centra-

len bör av de från år 2010 överförda ansla-

get annullera det mot hyresintäkterna sva-

rande beloppet.

EGENTLIGA FINLANDS NÄRINGS-, 

TRAFIK- OCH MILJÖCENTRAL

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att utgifter (minst 40 000 euro) som hör 

till år 2010 i strid med budgeten och 5 a § i 
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förordningen om statsbudgeten har hänförts 

till år 2011 på moment 32.30.51 (Sysselsätt-

nings- och utbildningsåtgärder samt speci-

ella åtgärder, fast anslag) och att löner (201 

845 euro) för fast anställda tjänstemän i strid 

med budgeten för åren 2008, 2009 och 2010 

har betalats från momenten 30.50.20 (Ut-

gifter för nyttjande och vård av vattentill-

gångarna, reservationsanslag 3 år), 31.10.20 

(Bastrafikledshållning, reservationsanslag 

2 år), 35.10.21 (Vissa utgifter för naturvård, 

reservationsanslag 3 år), 35.10.22 (Vatten-

vård inom jordbruket, reservationsanslag 3 

år) och 35.10.77 (Miljövårdsarbeten, reser-

vationsanslag 3 år).

SOCIAL- OCH 
HÄLSOVÅRDSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

SOCIAL- OCH 

HÄLSOVÅRDSMINISTERIET

På basis av revisionen anförs som utlåtan-

de, att budgeten och de centrala bestämmel-

serna om den har iakttagits med undantag 

för att för konsumtionsutgifter avsett anslag 

33.70.21 (Hälsoövervakning, reservations-

anslag 2 år i budgeten för år 2009) i strid 

med budgeten har använts för betalning av 

överföringsutgifter (20 000 euro).

SOCIAL- OCH 
HÄLSOVÅRDSMINISTERIETS 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE
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BILAGA 2

REDOVISNINGSREVISIONS- OCH LAGLIGHETSGRANSKNINGSBERÄTT- 
ELSER SAMT GRANSKNINGAR AV FINANSPOLITIKEN ENLIGT 
FÖRVALTNINGSOMRÅDE

159/53/10 Statsbokslutet
 Granskningar av finanspolitiken
023/89/10 B 12/2011 rd. Fortlöpande granskning av ramförfarandet i statsfinanserna 
 och finanspolitiken, år 2010
355/04/10 B 21/2010 rd. Effekterna av ramförfarandet i statsfinanserna som verktyg  
 för hantering av finanspolitiken

REPUBLIKENS PRESIDENTS KANSLI

72/53/10 Republikens presidents kansli

VALTIONEUVOSTON KANSLIA

73/53/10 Statsrådets kansli

UTRIKESMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

74/53/10 Utrikesministeriet

JUSTITIEMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

75/53/10 Justitieministeriet
76/53/10 Brottspåföljdsmyndigheten

INRIKESMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

77/53/10 Inrikesministeriet
78/53/10 Förvaltningens datateknikcentral
79/53/10 Nödcentralverket
80/53/10 Migrationsverket
81/53/10 Räddningsinstitutet
82/53/10 Polisstyrelsen
83/53/10 Gränsbevakningsväsendet
160/53/10 Brandskyddsfonden

FÖRSVARSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

84/53/10 Försvarsministeriet
85/53/10 Försvarsförvaltningens byggverk
86/53/10 Försvarsmakten
 



186

FINANSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

87/53/10 Finansministeriet
88/53/10 Statens ämbetsverk på Åland
89/53/10 Södra Finlands regionförvaltningsverk
90/53/10 Östra Finlands regionförvaltningsverk
91/53/10 Lapplands regionförvaltningsverk
92/53/10 Sydvästra Finlands regionförvaltningsverk
93/53/10 Västra Finlands regionförvaltningsverk
94/53/10 Norra Finlands regionförvaltningsverk
95/53/10 Statistikcentralen
96/53/10 Tullstyrelsen
97/53/10 Statskontoret
98/53/10 Statens ekonomiska forskningscentral
99/53/10 Statens servicecenter för ekonomi- och personalförvaltning
100/53/10 Skatteförvaltningen
101/53/10 Befolkningsregistercentralen

UNDERVISNINGS- OCH KULTURMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

102/53/10 Undervisnings- och kulturministeriet
103/53/10 Riksarkivet
104/53/10 Museiverket
105/53/10 Utbildningsstyrelsen
106/53/10 Finlands Akademi
107/53/10 Förvaltningsnämnden för Sveaborg
108/53/10 Statens konstmuseum
109/53/10 Universitetens servicecentral Certia

JORD- OCH SKOGSBRUKSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

110/53/10 Jord- och skogsbruksministeriet
111/53/10 Livsmedelssäkerhetsverket
112/53/10 Geodetiska institutet
113/53/10 Forskningscentralen för jordbruk och livsmedelsekonomi
114/53/10 Jord- och skogsbruksministeriets informationstjänstcentral
115/53/10 Lantmäteriverket
116/53/10 Landsbygdsverket
117/53/10 Skogsforskningsinstitutet
118/53/10 Vilt- och fiskeriforskningsinstitutet

KOMMUNIKATIONSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

119/53/10 Kommunikationsministeriet
120/53/10 Meteorologiska institutet
121/53/10 Trafikverket
122/53/10 Trafiksäkerhetsverket
123/53/10 Kommunikationsverket
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ARBETS- OCH NÄRINGSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

124/53/10 Arbets- och näringsministeriet
125/53/10 Energimarknadsverket
126/53/10 Geologiska forskningscentralen
127/53/10 Konkurrensverket
128/53/10 Konsumentforskningscentralen
129/53/10 Konsumentverket
130/53/10 Centralen för turistfrämjande
131/53/10 Mätteknikcentralen
132/53/10 Patent- och registerstyrelsen
133/53/10 Tekes – utvecklingscentralen för teknologi och innovationer
134/53/10 Säkerhetsteknikcentralen
135/53/10 Statens tekniska forskningscentral VTT
136/53/10 Södra Österbottens närings-, trafik- och miljöcentral
137/53/10 Södra Savolax närings-, trafik- och miljöcentral
138/53/10 Tavastlands närings-, trafik- och miljöcentral
139/53/10 Sydöstra Finlands närings-, trafik- och miljöcentral
140/53/10 Kajanalands närings-, trafik- och miljöcentral
141/53/10 Mellersta Finlands närings-, trafik- och miljöcentral
142/53/10 Lapplands närings-, trafik- och miljöcentral
143/53/10 Birkalands närings-, trafik- och miljöcentral
144/53/10 Österbottens närings-, trafik- och miljöcentral
145/53/10 Norra Karelens närings-, trafik- och miljöcentral
146/53/10 Norra Österbottens närings-, trafik- och miljöcentral
147/53/10 Norra Savolax närings-, trafik- och miljöcentral
148/53/10 Satakunta närings-, trafik- och miljöcentral
149/53/10 Nylands närings-, trafik- och miljöcentral
150/53/10 Egentliga Finlands närings-, trafik- och miljöcentral
 Laglighetsgranskning
311/52/10 1/2011 Landskapsförbunden som administratörer av EU-medel

SOCIAL- OCH HÄLSOVÅRDSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

151/53/10 Social- och hälsovårdsministeriet
152/53/10 Säkerhets- och utvecklingscentret för läkemedelsområdet
153/53/10 Tillstånds- och tillsynsverket för social- och hälsovården
154/53/10 Strålskyddscentralen
155/53/10 Institutet för hälsa och välfärd
 Laglighetsgranskning
 2/2011 Understöd till sammanslutningar och stiftelser för främjande av  
 hälsa och social välfärd
 
MILJÖMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

156/53/10 Miljöministeriet
157/53/10 Finansierings- och utvecklingscentralen för boendet
158/53/10 Finlands miljöcentral
161/53/10 Oljeskyddsfonden
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EFFEKTIVITETSREVISIONSBERÄTTELSER OCH 
UPPFÖLJNINGSRAPPORTER ENLIGT FÖRVALTNINGSOMRÅDE

 Uppgifterna om verkningar i statens bokslutsberättelse för år 2010

STATSRÅDETS KANSLI

204/2010  Val- och partifinansiering som har getts av de bolag där staten utövar be-
stämmanderätten och av de statliga affärsverken 2006–2009 och ägarstyr-
ningena

212/2010  Politikprogrammen som styrningsmedel – Programmet för hälsofrämjande 
som exempel

UTRIKESMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

203/2010  Komplementariteten i utvecklingssamarbetet
209/2010  Verksamheten vid Fonden för industriellt samarbete Ab (Finnfund)

JUSTITIEMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

216/2011  Bedömningen av de statsfinansiella verkningarna av författningsprojekt
232/2011  Produktivitetsprogrammets verkställande och verkningar på justitieminis-

teriets förvaltningsområde
 Uppföljningsrapporter:
 Partistödet

INRIKESMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

226/2011  Samarbetet mellan polisen och åklagaren
 Uppföljningsrapporter:
 PTG-samarbetet – särskilt i bekämpningen av allvarlig brottslighet

FÖRSVARSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

215/2011  Redogörelsen år 2004 – Garnisonsstrukturen samt lednings- och förvalt-
ningssystemet

218/2011  Förändringarna av bespisningens och hälsovårdens struktur vid Försvars-
makten

223/2011  Styrningssystemet på försvarsministeriets förvaltningsområde
 Uppföljningsrapporter:
 Anskaffningen av luftkuddefarkoster i TUULI-klassen

FINANSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

207/2010  Beredningen och ledningen av produktivitetsprogrammet
219/2011  Statens ekonomiska ansvar – presenterande och beaktande i dokumenten 

för planering och uppföljning

BILAGA 3
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225/2011  Statsförvaltningens lokaler och koncernstyrningen på justitieministeriets, 
arbets- och näringsministeriets samt finansministeriets förvaltningsområden

231/2011  Produktivitetsprogrammets verkställande och verkningar
 
 
UNDERVISNINGS- OCH KULTURMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

206/2010  Behärskandet av universitetens mänskliga resurser
222/2011  Föregripande, dimensionering och inriktning av utbildnings- och arbets-

kraftsbehoven

KOMMUNIKATIONSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

211/2010  Motiveringarna till genomförande av trafikledsprojekt
233/2011  VR-koncernen: Statens ägarstyrning och inköp för persontågtrafiken

ARBETS- OCH NÄRINGSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

210/2010  Statsstödet till och tillsynen över stiftelser
213/2010  Främjandet av förnybara energiformer
224/2011  Stads- och metropolpolitiken
227/2011  Stödet till energi- och klimatteknologin
229/2011  Sysselsättande av långtidsarbetslösa och förebyggande av marginalisering
234/2011  Styrningssystemet på arbets- och näringsministeriets förvaltningsområde
 Uppföljningsrapporter:
 Finpro rf:s verksamhet
 Lamporna på i Norden – det nordiska beredskapssamarbetet i elförsörjningen

SOCIAL- OCH HÄLSOVÅRDSMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

214/2010  Åldringstjänster – regelbunden hemvård
217/2011  Verkställande av landsomfattande IT-projekt i social- och hälsovården
221/2011  Handikappservicen i den föränderliga kommun- och servicestrukturen – 

den statliga styrningen av ordnandet av boendetjänster för utvecklingsstörda
228/2011  Sjukförsäkringssystemet – särskilt ersättningarna för privatläkares och pri-

vata tandläkares arvoden
230/2011  Tillsynen över arbetarskyddet
 Uppföljningsrapporter:
 Företagshälsovården och förebyggandet av alkoholskador

MILJÖMINISTERIETS FÖRVALTNINGSOMRÅDE

 205/2010 Den statliga långivningen för bostadsproduktion
 208/2010 Statens roll i att öka utbudet på tomtmark och förenhetliga sam-

hällsstrukturen
 220/2011 Styrningssystemet på miljöministeriets förvaltningsområde
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