Revisionsverkets stallningstaganden
och viktigaste observationer

Hantering av ungdomsarbetsloshet

Till de viktigaste atgarderna inom den aktiva arbetskraftspolitik som
berérde unga pa 2000-talet hérde samhéllsgarantin for unga 2005 och
ungdomsgarantin 2013. Vid revisionen granskades de atgarder som ingick
i ovan namnda program, hur &tgarderna har genomforts och foljts upp
samt konsekvensbeddmningen for programmen. Darutdver granskade
revisionsverket vilka eventuella verkningar reformen av arbets- och
naringstjansterna hade pa verkstalligheten av ungdomsgarantin 2013 och
vilka verkningar personalminskningarna pa TE-byraerna hade pa arbets-
Iéshetens langd i allménhet.

Matt med den officiella arbetsloshetsgraden (Statistikcentralen) uppgick
antalet arbetslosa under 25 ar till cirka 65000 ar 2013, medan antalet
enligt arbets- och néringsministeriet var 39 000. Skillnaden beror frémst
pa att Statistikcentralen betraktar dven arbetssokande heltidsstuderande
som arbetslosa, men de inte kan vara arbetslosa arbetssokande i ANM:s
statistik. Utgifterna for arbetsloshetsskyddet for unga under 25 ar uppgick
till cirka 228 miljoner euro 2012.

Vid revisionen observerades det att malen for ungdomsgarantin inte
hade uppnatts 2013. De svaga resultaten beror pa flera faktorer, av vilka
den mest betydelsefulla torde vara det daliga ekonomiska laget.

Ungdomsarbetslésheten 6kade trots garantin

Vid revisionen utvarderade revisionsverket utifran uppfoljnings-
indikatorerna for programmet hur ungdomsgarantin hade verkstéllts
kvantitativt. Vilken inverkan antalet anstéllda inom arbetsforvaltningen
hade haft pa arbetsloshetens langd utvarderades med statistiska metoder.

Inverkan av ungdomsgarantin pa arbetsléshetens langd under det forsta
programaret (2013) bedémdes utifran en visuell granskning i stort sett
som noll. Utifran observationerna avvek férandringarna i andelen unga
arbetslosa med arbetslGshetsperioder som Gverstiger tre manader nastan
inte alls frdn motsvarande andel arbetslésa i medelaldern pa basis av
tidsserierna. Det fanns inte heller nagra storre skillnader i utvecklingen av
aktiveringsgraderna. Den huvudsakliga orsaken till de daliga resultaten
torde dock vara det svaga konjunkturléget.
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Antalet anstéllda inom arbets- och néringstjansterna konstaterades ha en
liten, men &nda statistiskt sett signifikant inverkan pa att
arbetsléshetstiden blev langre. Ju mer personal det finns, desto snabbare
kan arbetsloshet brytas. Personalminskningarna pa TE-byraerna har pa sa
sétt dven lett till att arbetsloshetstiden blivit langre.

Ar 2013 6kade ungdomsarbetslésheten trots ungdomsgarantin. Det &r
emellertid svart att veta hur mycket samre laget skulle ha varit utan
garantin. P4 grund av det daliga ekonomiska laget och eventuellt dven
reformen av arbets- och naringstjansterna var det svart att verkstélla
ungdomsgarantin. | och med lagkonjunkturen 6kade antalet arbetslosa
arbetssokande, vilket i sin tur okade arbetsméangden pa TE-byrderna, och
samtidigt minskade mdjligheterna till stodsysselsattning for unga.
Dessutom gjorde reformen av arbets- och ndringstjansterna att
tillhandahallandet av tjanster skedde langsamt. Utifran revisionen &r det
inte mojligt att bedéma hur bra ungdomsgarantin i sig var, men det kan
konstateras att malen for ungdomsgarantin inte uppnaddes 2013.

Arbets- och naringstjansterna férnyades — endast sma
forandringar i atgarderna

Arbetsforvaltningen har hanterat sysselsattningen fér unga genom aktiva
arbetskraftspolitiska atgarder, som har genomforts med hjalp av en
verksamhetsmodell fér samhallsgarantin @ fér unga sedan 2005.
Verksamhetsmodellen omarbetades 2013, da ungdomsgarantin infordes.
Samtidigt fornyades ocksa urvalet av arbetskraftspolitiska atgarder och
man genomforde en omorganisering, dar antalet TE-byraer minskade och
arbets- och naringstjénsterna organiserades i tre servicelinjer.

Den nya ungdomsgarantin omfattade inte enbart ungdomar under 25 ar
utan dven 25-29-ariga nyutexaminerade arbetsl6sa arbetssokande. Vid
reformen av ungdomsgarantin gjordes endast nagra andringar i atgarderna.
I serviceutbudet forenades arbetsmarknadsatgarderna (arbetspraktik,
arbetslivstraning och arbetsprévning) till arbetsprovning och den
forberedande utbildningen ersattes med karridr-, jobbsokar- och
arbetstraning. Samtidigt hojdes lénesubventionen till unga och villkoret
géllande arbetsloshetens langd for beviljande av ldnesubventioner
slopades.

Efter att den nya garantin tratt i kraft 6kade antalet unga under 30 ar
som omfattades av aktiva atgarder med cirka atta procent mellan 2012 och
2013. Déremot sjonk aktiveringsgraden eftersom antalet arbetslésa unga
samtidigt 6kade kraftigt.



Enligt arbets- och néringsministeriet &r det vid verkstalligheten av
ungdomsgarantin relevant att snabbt klarldgga behovet av tjanster,
utarbeta en sysselsattningsplan och omedelbart inleda en serviceprocess.

Pa de TE-byraer som revisionsverket besokte hade serviceprocessen for
unga definierats i enlighet med servicelinjerna. Organiseringen av
tjansterna varierade pa de olika byraerna framst beroende pa vilken linje
som gjorde den inledande kartldggningen och om ungdomarna hade en
egen ansvarig tjansteman.

Vid revisionen uppdagades aven problem i serviceprocessen, sasom hur
kravande kundarbetet &r i frdga om att arbeta ensam med ungdomar som
lider av svara problem samt hur kvaliteten pa och utbudet av
ungdomstjanster ska kunna tryggas samtidigt som antalet anstéllda
minskar. Trots att smidigheten ar viktig i arbets- och néringstjansterna,
bor ocksa kvaliteten pa tjansterna sakerstéllas. Sarskild uppmarksamhet
bor fastas vid servicen for unga som behdver mycket stod.

Enligt arbetsformedlingsstatistiken hade en sysselsattningsplan eller
motsvarande ar 2013 utarbetats for 92,6 procent av ungdomarna inom tre
manader efter att sokandet av jobb inletts. Vid revisionen gick
revisionsverket igenom cirka 250 sysselséttningsplaner. Planerna var
tdmligen begransade och kortfattade. Vid revisionen utvérderade
revisionsverket inte planernas kvalitet som helhet.

Det ar viktigt att effektivisera samarbetet mellan
myndigheterna nar det galler att verkstalla ungdomsgarantin

Samarbetet mellan myndigheterna och hur smidigt det I6per hade en
viktig roll vid beredningen av ungdomsgarantin.

Enligt ungdomslagen ska kommunen for planering och utvecklande av
verkstalligheten av det sektorsovergripande samarbetet mellan
myndigheter pa lokal niva bilda ett koordinerande natverk for vagledning
av och tjanster for unga med foretradare for undervisnings-, social-,
hélsovards- och ungdomsvasendet samt for arbets- och polisforvaltningen.
Ar 2013 hade natverk bildats i storsta delen av kommunerna. Vid
revisionen uppdagades tecken pa att natverken inte fungerar annu pa sa
sétt att de framjar samordningen och effektiviteten i servicen for unga.

Till omradena for praktiskt samarbete mellan arbets- och
naringsforvaltningen och andra myndigheter hér  uppstkande
ungdomsarbete, verkstadsverksamhet, servicecenter for arbetskraften och
verksamheten mellan arbets- och néringsforvaltningen och kommunerna
samt social- och halsovardsvasendet. Dessutom har man i samarbete tagit



fram olika lokala verksamhetsmodeller och erfarenheterna av modellerna
har varit goda.

Storsta delen av kommunerna har uppsokande ungdomsarbete och
verkstadsverksamhet. | borjan av 2013 gav arbets- och né&ringsministeriet
anvisningar om hur unga anvisas till verkstdder. Vid revisionen
uppdagades tecken pa att anvisandet av unga till verkstader da skulle ha
minskat pa grund av de nya anvisningarna. Enligt arbets- och narings-
ministeriets kommentarer till utkastet till revisionsberattelse har fragan
atgardats sa att ministeriet har preciserat anvisningarna till TE-byraerna
om att anvisa unga till verkstéder for arbetsprévning.

For nérvarande arbetar man for att gora verksamheten vid service-
centren for arbetskraften lagstadgad och den ska utvidgas till hela landet.
Vid revisionen framkom det att verksamhetsmodellen for servicecentren
ska kunna anvdndas i storre utstrackning som stod for ungdomsgarantin,
sarskilt i fraga om unga som behover sérskilt stod.

En lagéndring som gjordes i borjan av 2014 gjorde det lattare fér unga
att fa yrkesinriktad rehabilitering. Lagandringen var valkommen och nér
andringen verkstélls kan de lattnader som avses i den frdmja
ungdomsgarantin och minska pa onddigt anvisande av klienter fran en
myndighet till en annan.

Vetskap om hur sysselsattningsanslagen har riktats till unga
saknas

| budgetpropositionen for 2013 hade 60 miljoner euro avsatts for
verkstallighet av samhéllsgarantin for unga. Av beloppet allokerades 28
miljoner euro till arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade och
32 miljoner euro till undervisnings- och kulturministeriets forvaltnings-
omrade. Inom arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade ingar
anslagen for samhéllsgarantin for unga ospecificerat i moment 32.30.51.
Enligt ett betankande fran finansutskottet 6ronmérks anslagen inte, utan
verkstalligheten av garantin styrs med hjalp av resultatmal.

| statsbudgeten specifieras inte utgifterna for skotseln av ungdoms-
sysselsattningen i totalutgifterna for skotseln av sysselsattningen. Enligt
den berékning som gjordes vid revisionen hade totalt cirka 110 miljoner
euro anvants for upphandling av arbets- och néringstjanster och TE-
byraernas service for unga som inte fyllt 25 ar under 2013. De 28 miljoner
euro som hade avsatts for ungdomsgarantin var salunda en betydande
tillaggssatsning, men arbets- och néringsministeriet har ingen vetskap om
allokeringen av medlen till unga utan en separat utredning.



Av ovan ndmnda tillaggsfinansiering hade 3,3 miljoner euro avsatts for
rekrytering av mer personal for servicen for unga. TE-byraerna anvénde i
genomsnitt 80 procent av beloppet och rekryterade 68 nya personer 2013.
Resurserna inom servicen for unga Okade emellertid endast med 33
personer, eftersom visstidsanstéliningarna foér 35 personer hade upphdrt
vid utgangen av 2012.

De senaste aren har antalet anstillda pa TE-byraerna minskat och
kommer att minska ytterligare. Ar 2010 uppgick antalet arsverken till
3641, och 2014 &r malet 3 053.

Genomforandet av atgarderna har foljts upp, men effekterna
av atgarderna har inte utvarderats i tillracklig utstrackning

Verkstélligheten av ungdomsgarantin foljs upp med hjélp av vissa
indikatorer, vilka ar andel arbetslosa med arbetsloshetsperioder som
overstiger tre manader, arbetsloshetsgrad och aktiveringsgrad, antalet
arbetslosa, sysselsattningsplaner som utarbetats inom tre manader, antalet
personer som omfattats av atgarder samt ungdomsarbetsléshetens langd
och orsaker till upphdrande av arbetsléshet.

Hittills har ndstan inga &ndringar gjorts i uppfoljningen av indikatorerna
for den fornyade ungdomsgarantin, jamfort med den tidigare garantin. Pa
NTM-centralernas  webbplatser rapporteras det manatligen om
verkstalligheten av ungdomsgarantin.

Arbets- och naringsministeriet utreder arligen arbetsplaceringar efter
arbetskraftspolitiska atgarder. Den senaste utredningen bygger pa
statistiken for 2011. Enligt utredningen ar unga efter varje atgard klart mer
sillan arbetslosa jamfort med andra aldersgrupper. Att std utanfor
arbetsmarknaden och utbildning kan dock ocksd betraktas som en
misslyckad atgard, och det &r tamligen allméant bland unga. Det finns
manga unga hos vilka utanforskapet fordrojer overgangen till arbetslivet,
och i varsta fall kan det leda till utslagning pa arbetsmarknaden. Risken
for utslagning pa arbetsmarknaden &r fortsatt betydligt storre hos unga
som enbart genomgatt grundskolan &n hos hégre utbildade unga.

Ar 2007 l4t arbets- och naringsministeriet géra en utvardering av
garantimodellen for 2005. Enligt resultaten bidrog samhéllsgarantin till en
mer effektiv serviceprocess for unga pa arbetskraftsbyraerna. Garantin
hade en positiv inverkan i synnerhet pa situationen for unga vilkas
mojligheter att fa arbete for ovrigt varit goda. Daremot var effekterna av
samhallsgarantin mindre for unga som var i behov av mer stéd an normalt.

En oberoende undersokning, dar resultaten endast ar preliminéra, har
ocksa beskrivit verkningarna av samhallsgarantin for unga 2005 pa ett



likriktat satt. Nagot positivt har skett, men garantin har inte gett nagon
entydig l6sning for ungdomsarbetslosheten.

Arbets- och ndringsministeriet 1at gora en utredning av verkstélligheten
av den nya ungdomsgarantin. Vid utredningen foljde man upp
verkstéalligheten av garantin 2013 och tog fram indikatorer for att
utvardera effekterna av atgarderna i fortsattningen. Syftet ar att senare
inleda en beddmningsundersdkning av verkstélligheten av ungdoms-
garantin utifran utredningsarbetet.

En langvarig ungdomsarbetsléshet ar dessutom forknippad med risk for
utslagning. Utslagning och utanférskap ar begrepp som saknar en
noggrannare definition. Utslagning kan avse antingen att sta utanfor
arbetsmarknaden och utbildning eller utslagning i samhéllet. De sa kallade
NEET, det vill sdga de unga som varken studerar eller arbetar (Not in
Employment, Education or Training), betraktas ofta som utslagna, trots att
definitionen endast anger att dessa unga inte vid forskningstidpunkten
arbetar, studerar eller praktiserar. Berdkningarna av antalet utslagna unga
eller unga som varken studerar eller arbetar i Finland varierar mellan
10 000 och 57 700 enligt undersokningen och definitionen.

Forluster som fororsakas av de ungas utslagning eller att de unga mer
eller mindre star utanfor arbetsmarknaden och utbildning ar bade humana
och ekonomiska. Det &r inte mgjligt att mata vardet for humana forluster.
Det har gjorts olika berdkningar av ekonomiska forluster, men en
uppskattning av kostnaderna for utslagning ar forknippad med manga
osakerheter och ar darfor inte entydig.

Revisionsverkets rekommendationer

1. Arbets- och néaringsministeriet bor lata gora en tillforlitlig
beddmningsundersokning av effekterna av ungdomsgarantin, som
omfattar hela ungdomsgarantin. Undersokningen bor géras nér
garantin har varit i bruk under sa lang tid att det finns tillrackligt med
statistik om resultaten av garantin.

2. Dessutom bor arbets- och naringsministeriet
— fasta sarskild uppmarksamhet vid att tillgangen till service for
unga som behdver mycket stod ar sakerstalld
— utreda om verksamhetsmodellen for servicenter for arbetskraften
kan utvecklas s att modellen béattre framjar verkstalligheten av
ungdomsgarantin, sarskilt i friga om unga som behover sarskilt
stod.
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