Revisionsverkets stallningstaganden

Organisationsfusioner

Revisionen géllde tva fusioner av ambetsverk, dar malet var att effektivisera och
utveckla  myndighetsverksamheten: inrdattandet av  Konkurrens- och
konsumentverket 2013 och inrattandet av Livsmedelsverket 2019. Malet for
revisionen var att producera information om organisationsférandringar och i
synnerhet om organisationsfusioner. Syftet med en revision ar att sakerstalla att
statsforvaltningens styrsystem moijliggor ett resultatrikt och verkningsfullt arbete
i malorganisationerna och att genomforda organisationsreformer uppfyller de mal
som stallts upp for dem.

Konkurrensverket och konsumentverket slogs samman 2013 till Konkurrens-
och konsumentverket, som fungerar inom arbets- och naringsministeriets
forvaltningsomrade. Livsmedelsverket grundades 2019 inom jord- och
skogsbruksministeriets forvaltningsomrade genom att Landsbygdsverket och
Livsmedelssakerhetsverket slogs samman. Vid fusionen o6verfordes dessutom
informationsférvaltningstjanster fran Lantmateriverkets it-servicecentral och
tillsynsuppgifter géllande anvandningen av vaxtskyddsmedel fran Sakerhets- och
kemikalieverket till Livsmedelsverket.

Tillrackligt konkreta mal stalls inte upp for
organisationsfusioner

Staten har ingen gemensam princip eller anvisning for myndighetsreformer som
skulle styra granskningen av reformerna med tanke pa ambetsverken och
strukturen som helhet. Staten har inte heller nagra separata anvisningar eller
nagon gemensam praxis som skulle styra beddomningen av behovet av
strukturforandringar  liknande  myndighetsfusioner, eller  beredningen,
genomforandet och uppfoljningen av fordndringarna. Vid tidpunkten for de
reformer som behandlades vid denna revision fanns det inga anvisningar, men det
bor noteras att finansministeriet gav en rekommendation i december 2021 om
principer som ska féljas vid organiseringen av statsférvaltningens funktioner.
Nivan pd bedémningen i beredningsskedet av de ekonomiska, digitala och
ovriga effekterna av fusionerna som gav upphov till Konkurrens- och
konsumentverket och Livsmedelsverket var valdigt allméan eller till och med svag.
De ekonomiska effekter som man skulle kunna redogora fér ar bland annat
alternativa atgérder, redovisning av finansieringsberedskapen, uppgifter om hur
effekterna utvecklas under olika tidsperioder eller jamforelseuppgifter om
fordelar och kostnader. Av fusionerna som géllde Konkurrens- och
konsumentverket och Livsmedelsverket gjordes inga egentliga ekonomiska
beddmningar eller andra konsekvensbedémningar. Som grund for
organisationsforandringarna utarbetades i snabb takt endast koncisa



bakgrundsutredningar om de eventuella fordelarna med sammanslagningarna av
dmbetsverken och i fraga om Livsmedelsverket dven om riskerna. De eventuella
positiva effekterna som man redogjorde for i bakgrundsutredningarna anvandes i
hog grad som sadana i regeringspropositionerna som motiveringar for
myndighetsfusionerna, och de eventuella fordelarna med fusionerna
omvandlades i regeringspropositionerna till malen fér dem.

Fusionerna foregicks inte heller av en omfattande utredning av metodvalet och
man dvervagde inte vilka alternativa metoder eller I6sningsmodeller som finns fér
att uppnad de 6nskade malen. Alternativen granskas i ganska liten utstrackning
eller ocksa saknas granskningen helt dven i regeringens propositioner. Man stallde
inte upp tillrackligt konkreta mal och matare utifran vilka fusionernas framgang
skulle kunna utvarderas. Manga av malen och de effekter som efterstrévats med
dem har varit vaga med tanke pa uppféljningen. Ett exempel dr de allmanna
synergieffekterna, som var ett mal fér bada fusionerna. Foérutsattningen for att
fusioner ska kunna féljas upp ar att malen for dem ar tillrackligt konkreta och att
det finns processer och nagon form av framgangskriterier eller indikatorer for att
folja upp genomférandet och effekterna av dem. Darfér bor behovet av
uppfoéljning beaktas redan nar en fusion planeras.

Organisationer forandras inte namnvart efter fusioner

Fusionerna inverkade endast i liten utstrackning pa organiseringen av och
ledningssystemet for Livsmedelsverkets och Konkurrens- och konsumentverkets
karnuppgifter. Vid bada dambetsverken kan man fortfarande tydligt se de gamla
organisationerna. Vid Livsmedelsverket gillde den storsta &andringen
informationsforvaltningen, som gjordes om till en ny verksamhetshelhet.
Ledningen och ledningssystemet har en central betydelse for hur och i vilken
utstrackning malen for fusionen uppnas.

Vid revisionen observerades att dmbetsverkens ledningsuppgifter och
ledningssystem i frdga om organisering och skoétsel av karnuppgifterna i stor
utstrackning foljer motsvarande uppgifter och system i de tidigare ambetsverken.
Dessutom skapade Livsmedelsverket nya strukturer for den strategiska ledningens
behov. Ledningen utgér en del av att bygga upp och uppratthalla en organisations
verksamhetsforutsattningar. Den ar ett centralt verktyg i strdvan efter att skapa
nya gemensamma verksamhetssdtt och en verksamhetskultur foér de
sammanslagna dambetsverken.

Det har varit svart att verifiera att ambetsverkens
effektivitet har forbattrats

Konkurrens- och konsumentverkets och Livsmedelsverkets resultatstyrning har
genomgatt en forandring fran en detaljerad styrning till en mer omfattande och
strategisk styrning pa hogre niva. | stallet for konkreta prestationsmal ger det



styrande ministeriet ambetsverket en strategisk riktning som verket ska forsoka
forverkliga. Ambetsverket preciserar de strategiska malen i sina egna
atgardsplaner eller i de dambetsverksspecifika preciseringar som antecknats i
resultatavtalen. Med preciseringarna fortydligas vad forvaltningsomradets
allmanna strategiska mal innebar for ambetsverket.

Myndighetsfusionernas effekt pa resultatstyrningen har varit liten. Bade
resultatmalen och organiseringen av resultatstyrningen har i hog grad varit
likadana som fore fusionerna, dven om man i resultatmalen har évergatt till en
mer strategisk niva. Samtidigt som resultatstyrningen har blivit mer strategisk har
ministerierna sporadiskt eller i liten utstrackning foljt upp hur malen for fusionen
har uppnatts. Ministerierna har inte heller kravt systematisk uppféljning av det
fusionerade @ambetsverket.

Fusionernas effekter pa resultatet av dmbetsverkens verksamhet kan inte
beddmas direkt, eftersom man i deras resultatavtal inte har faststallt sarskilda mal
och indikatorer utifran vilka effekterna skulle ha f6ljts upp. Darfor kan reformens
effekter pa verksamhetens resultat inte bedémas direkt. Man hade inte heller
faststallt tillrackliga indikatorer for att kunna mata det mal om forbattring av
kundservicen, serviceférmagan och tillgangligheten som stallts upp for fusionerna.
| motiveringarna till fusionerna betonades kundperspektivet, men satsningen pa
det varierar.

Revisionsverkets rekommendationer

Statens revisionsverk rekommenderar att de ministerier som ansvarar for

beredningen vid kommande sammanslagningar av ambetsverk:

1. definierar exakt och konkret behovet av och malet for sammanslagningar av
ambetsverk, inklusive effekterna i eurobelopp,

2. utvecklar bedémningen av de ekonomiska effekterna av fusionerna samt

analysen av risker och alternativa genomférandesatt,

beaktar uppfdljningen av fusionerna redan under planeringen av reformerna,

4. infor resultatindikatorer och effektbedémning med koppling till fusionernas
syften, samt

5. utnyttjar i storre utstrackning tillganglig information om dmbetsverkens
verksamhet och ekonomi samt vid behov utomstaende expertis.
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